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CASAS ENREJADAS, ZONAS CENTRICAS SIN VISITANTES Y MIGRACION

“Ciudades hacia dentro™: Un fenomeno
motivado por el temor y la delincuencia

Debido al aumento de la
sensacion de inseguridad y
delitos de alta connotacion

social, la comunidad
comienza a modificar

su forma de vivir en las
ciudades y de relacionarse,
generando efectos sociales y
economicos. Expertos hablan
de este fendmeno y como

en el centro de La Serena se
trabaja por modificar esta
situacion.

REBECA LUENGO P | Region de Coquimbo

Casas que parecen cérceles, lle-
nas de rejas y poca visibilidad,
areas céntricas vacias después
de las 17:30 horas y familias que
deciden evacuar de |la zona urbana
por temor a la delincuencia. Estas
son algunas de las caracteristicas
de las “ciudades hacia dentro” o
“ciudades enrejadas”, una nueva
forma de configuracion y dinémica
de las zonas urbanas provocada por
el aumento en la sensacion de la
inseguridad.

Un fenameno complejo y multi-
factorial que avanzo rapidamente
durante el estallido social y que
contindo en la pandemia, acentuan-
dose en los dltimos afios, donde
la sociedad se vio afectada por
una crisis econémica, menor pre-

ARCHIVO EL DiA

El concepto se empezd a acuiar durante el estallido social y se agudizd tras la pandemia.

sencia policial y mayor violencia,
principalmente de delitos de alta
connotacién social.

El exgeneral de Carabineros y ex
Jefedela IV Zona, Jorge Tobar, ex-
plica que este concepto de "ciudades
hacia dentro” responde a cambios
culturales y formas de relacionarnos
generados por la inseguridad y el
temor. Una modificacion social que
va generando también efectos en el
ambito econdmico, social y politico.

Actualmente, el también experto
en criminologia detalla que en este
ambito, aparecen conceptos como
la auto restriccién de horario y
espacial, “en la que la ciudadania
modifica sus costumbres para evitar
el riesgo de ser victima de un delito.
Me auto restrinjo horariamente y
salgo a horas que sé y me siento
liberado de un delito. Y en el ambito
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espacial, por ejemplo, no visito o no
camino por ciertos lugares porque
se perciben peligrosos”, comenta.

Sereconoce también la auto segre-
gaciony segregacion. Por ejemplo,
cuando se habla de enrejar pasajes
o calles. “Nos estamos segregando
y la auto segregacion es cuando
teniendo més recursos econdmicos
te vas a otros lugares fuera de la
ciudad”, indica.

Acciones de los ciudadanos que
para Tobar tienen relacion con la
percepcién de temor y no nece-
sariamente con un aumento real
de la delincuencia. Esto porque la
criminalidad tiene un doble impacto:
“El primero son los delitos propia-
mente tal y la victimizacion y el
segundo impacto es que sin ser yo
una victima, siento temor porque sé
que eso ocurre o le ocurre a otros”,
argumenta.

Y es este temor el que genera
efectos mucho mas nocivos que el
propio delito, indica Tobar y cultu-
ralmente “se van generando nuevas
costumbres para ir evadiendo el
peligroy aumentar la sensacion de
seguridad”, una situacién que sucede
en nuestro pafs y en la region desde
hace varios afios.

Asi por ejemplo, detalla Jorge Tobar,
durante la pandemia muchas familias

cambiaron su residencia a la rurali-
dad, sin embargo esto también es
un riesgo.”En términos précticos, los
peligros pueden ser atin mayores,
porque te alejas de los lugares de
socorro. Si un grupo organizado
de delincuentes estudia una casa
que esta en la ruralidad y sabiendo
todas las restricciones que tiene
la policfa para llegar prontamente,
gozan de un tiempo mayor, por lo
tanto, pueden estar horas dentro
de una casa”, agrega.

MAYOR PARTICIPACION CIUDADANA

Transformacian cultural provocada
por el temor a la delincuencia que
para el experto es “extremadamente
peligrosa”, porque incide en las
decisiones que tomamos y genera
efectos en diversos ambitos, prin-
cipalmente econdmicos y sociales.

Este cambio cultural, puede ser
madificado con politicas publicas
donde el Estado haga participe a
la comunidad, situacion que no se
observa en nuestro pafs. Jorge Tobar
afirma que en Chile no se ha puesto
énfasis en los efectos culturales de
la criminalidad y el temor.

La primera medida es que la gente
perciba la presencia del Estado y que
se sienta participe de las medidas

que éste adopta."Esto tiene relacion
con la gobernanza en una politica
criminal, es decir que la gente par-
ticipe de esta politica, tanto para
disefio como para la evaluacién vy
critica, porque la gente sabe cudl
es la oferta del Estado respecto a
su seguridad y puede incidiren la
evaluacion de esa oferta. Lo que en
Chile no esté ocurriendo, porque la
gente no sabe lo que efectivamente
estd haciendo el Estado, no sabe
como lo esta haciendo y tampoco
participa de la evaluacion. Si man-
tienes a la gente alejada de esto,
se genera desconocimiento y con
ello, mayor sensacion de temor e
inseguridad”.

LA SERENA BUSCA
RECUPERAR LOS ESPACIOS

El fenémeno de las “ciudades
hacia dentro o enrejadas”, lo re-
conoce también el presidente de
la Camara de Comercio y Turismo
de La Serena Carlos Orrego. En el
caso del comercio, fue el estallido
social y el temor a la delincuencia
lo que llevé a los locatarios a tapiar
las entradas y cerrar mas temprano.

Una situacion que ha ido cam-
biando lentamente tras el retiro
del comercio ilicito. Eso si, para

Orrego, la percepcion de inseguri-
dad y la costumbre de los vecinos
de retirarse mas temprano de la
zona centro se mantiene, sumado
a menor presencia del transporte
pablico, afectando el comercio.

Por ello que como Camara de
Comercio estan proponiendo mo-
dificar esta situacion y recuperar
los espacios publicos. “Estamos
haciendo una propuesta de verano
y con el cambio de horario permite
tener més percepcion de seguridad.
Solicitamos apoyo a Carabineros
con mayor patrullaje en conjunto
con el Departamento de Seguridad
Ciudadana de la Municipalidad de
La Serena y asi entregar mayor
seguridad y aperturar hasta mas
tarde”, comenta.

Iniciativa que se trabaja también
con la Delegacidén Presidencial, el
encargado de Seguridad Piblica, la
Seremi de Transporte, entre otros,
para sumar también a la locomocion
colectiva y tener recorridos hasta
mas tarde.

Un proceso que saben serd comple-
jo, pero que esperan ver sus frutos
en la temporada estival 2023, con
muchos visitantes toda la sema-
na en las calles del centro de La
Serena, convirtiéndolo en una zona
llena de vida.



