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Editorial

Comercioy
victimizacion
Seguin informe, durante el primer

semestre del 2024, un 59,6% de los locales
fueron victima de algiin delito.

adelincuencia que afecta al comercio

esta en niveles historicos, segiin los es-

tudios de victimizacién elaborados en

forma periodica por la Cimara Nacional

de Comercio, Servicios y Turismo de
Chile (CNC). Esta alertd que durante el primer semes-
tre del 2024, un 59,6% de los locales fueron victima
de algtin delito.

El gremio ha sefialado que en la practica, seis de ca-
da diez locales comerciales han sido atacados, asalta-
dos, o robados, lo que esta muy por encima de los ni-
veles prepandemia. Asimismo, ha aumentado lare-
victimizacion de los delitos mas violentos, lo que tie-
ne un efecto en el clima de inseguridad que hay en
las ciudades, los barrios, en la salud mental de las
personas, en el crecimiento econémico y en el turis-
mo. También es preocupante que este tema se haya
internalizado en el dia a dia como algo “normal”.

Este es un sondeo que en forma periodica realizala
CNC a 1.208 establecimientos de Iquique, Antofagas-
ta, Vifia del Mar-Valparaiso, Gran Santiago, Concep-
cion-Talcahuano, Temuco y Puerto Montt.

Entre los hallazgos mas

Muchas de las alarmantes del estudio
victimas decidenno  se encuentrael despla-
deenmicialos zamientode la conﬁan_-

za, que ya no se deposita
ataques y robos que ¢, 15 autoridades como
sufren. garantes de la seguridad

sino que se va desarro-
llando entre pares, es decir, los ciudadanos ven mas
efectividad en aquellas medidas que coordinada-
mente realizan entre vecinos o locatarios de un mis-
mo barrio comercial que en aquellas disefiadas por
quienes estan llamados a darles la seguridad ptblica.

Por otra parte, muchas de las victimas deciden no
denunciar los ataques y robos que sufren, lo que es
muy frecuente en el comercio minorista, porque esti-
man que no tendran resultados, o porque lo conside-
ran una pérdida de tiempo, de manera que al no ha-
ber registros oficiales sobre ellos, pasan a integrar lo
que se conoce como las “cifras negras de la delin-
cuencia”.




