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en usos “modestos” de la tecnología.
En el segundo escenario, el frenesí conti-

núa durante un año más o menos, hasta que
se produzca una caída de las acciones tecno-
lógicas que desilusione a inversionistas, eje-
cutivos y estudiantes. Es lo que él llama “la
primavera de la inteligencia artificial segui-
da del invierno de la inteligencia artificial”.

El tercer escenario, el más aterrador, es que
la manía no se controle durante años, lo que
llevaría a las empresas a recortar decenas de
puestos de trabajo y a invertir cientos de mi-
les de millones de dólares en IA “sin saber
qué van a hacer con ella”, solo para tener que
luchar por recontratar a los trabajadores
cuando la tecnología no funcione. En ese ca-
so, habría “resultados negativos generaliza-
dos para toda la economía”.

¿El más probable? Cree que es una combi-
nación del segundo y tercer escenario. En las
direcciones de las empresas, hay demasiado
miedo a perderse el boom de la IA como para
prever que el frenesí pierda fuerza pronto,
afirma, y “cuando el entusiasmo se intensifi-
ca, es poco probable que la caída sea suave”.

Las cifras del segundo trimestre ilustran
la magnitud del delirio en el gasto. Solo cua-

Daron Acemoglu quiere dejar claro
de entrada que no tiene nada en
contra de la inteligencia artificial.
Entiende su potencial. “No soy un

pesimista de la IA”, declara en entrevista con
Bloomberg.

Lo que hace que Acemoglu, catedrático
del Instituto Tecnológico de Massachusetts y
coautor del best seller “Por qué fracasan las
naciones”, parezca un eterno fatalista sobre
los peligros económicos y financieros que se
avecinan, es la incesante exageración en tor-
no a esta tecnología y la forma en que alimen-
ta un auge de la inversión y un furioso re-
punte de las acciones tecnológicas.

Acemoglu afirma que, por muy promete-
dora que sea la IA, hay pocas probabilidades
de que esté a la altura. Calcula que solo un
pequeño porcentaje de todos los empleos
—un mero 5%— sería asumido, o al menos
en gran parte asistido, por la IA en la próxima
década. Buenas noticias para los trabajado-
res, es cierto, pero muy malas para las em-
presas que invierten miles de millones en es-
ta tecnología esperando que impulse un au-
mento de la productividad.

“Se va a malgastar mucho dinero”, afirma
Acemoglu. “No se va a conseguir una revo-
lución económica con ese 5%”.

Primavera e invierno

Acemoglu prevé tres formas en que podría
desarrollarse la historia de la IA en los próxi-
mos años.

El primer escenario, y con mucho el más
benigno, prevé que la exageración se enfríe
poco a poco y que se afiancen las inversiones

tro empresas —Microsoft, Alphabet,
Amazon y Meta Platforms— invirtieron
más de US$ 50.000 millones en gastos
de capital en el trimestre, gran parte de
los cuales se destinó a la IA.

Los grandes modelos lingüísticos ac-
tuales, como ChatGPT de OpenAI, son
impresionantes en muchos aspectos,
afirma Acemoglu. Entonces, ¿por qué no
pueden sustituir a los humanos, o al me-
nos ayudarles mucho, en muchos traba-
jos? Acemoglu apunta a problemas de
fiabilidad y a la falta de sabiduría o jui-
cio humano, por lo que es poco proba-
ble que la gente subcontrate a corto
plazo a la IA para muchos trabajos de
oficina. Según él, la IA tampoco podrá
automatizar trabajos físicos como la
construcción o la limpieza.

“Se necesita información muy fia-
ble o la capacidad de estos modelos
para ejecutar fielmente ciertos pasos
que antes hacían los trabajadores”,
afirma. “Pueden hacerlo en algunos
lugares con cierta supervisión hu-
mana” —como la codificación—,
“pero en la mayoría no pueden”.

Inteligencia artificial: nueva tecnología
solo podría hacer el 5% de los trabajos

El economista Daron
Acemoglu advierte que el
frenesí por la IA ha ido
demasiado lejos.

La IA no podrá
automatizar
trabajos físicos,
explica Acemoglu.
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Argentina busca apresuradamente una “solución de mer-
cado” para ampliar su red nacional de líneas de alta tensión,
una parte muy descuidada de la red que ha limitado durante
mucho tiempo el crecimiento de la generación de electricidad.

Los aumentos del consumo de energía de Argentina en los
últimos años han superado las expansiones en la transmisión en
un factor de dos, según Daniel González, el recién nombrado
coordinador de Energía y Minería del Ministerio de Economía del
gobierno de Javier Milei, según un reporte de Bloomberg.

El mandatario trasandino no permitirá que el gobierno fi-
nancie nuevos proyectos de infraestructura. En su lugar, in-
tenta sentar bases más sólidas para que las empresas realicen
las inversiones.

ARGENTINA EVALÚA LICITAR
LÍNEAS ELÉCTRICAS 
TRAS AÑOS DE ABANDONO

En el sector eléctrico, gran parte del esfuerzo del go-
bierno argentino se centrará en la desregulación.
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Ciudad de México está limitando
los alquileres de inmuebles a través
de aplicaciones y plataformas en lí-
nea como Airbnb, en un intento por
frenar el aumento de los precios de
las viviendas. Se sumó así a otras ur-
bes, como Nueva York, que han im-
puesto restricciones.

Los legisladores de la ciudad vota-
ron a favor de una reforma que prohi-
birá a los propietarios alquilar sus pro-
piedades utilizando dichas aplicaciones
durante más del 50% de los días del año.

La reforma pretende reducir la com-
petencia “desleal” con los hoteles, indicó
el Congreso de la ciudad en un comunica-
do de prensa citado por Bloomberg.

La llegada masiva de los llamados nóma-
das digitales, principalmente de Estados
Unidos, ha provocado crecientes quejas de los
locales. Muchos eligen trabajar en Ciudad de
México, porque es relativamente más barato
en comparación con las ciudades de EE.UU.

CIUDAD DE MÉXICO LIMITA ALQUILERES
TURÍSTICOS A TRAVÉS DE APLICACIONES

Muchos eligen trabajar en México,
porque es más barato que EE.UU.
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Operadores redujeron drásticamente sus apuestas sobre el ritmo
de los futuros recortes de las tasas de interés de la Reserva Federal
después de que los datos de empleo de septiembre en EE.UU. supera-
ran las estimaciones y señalaran una sólida tendencia de contratación.

El informe sobre el empleo hizo que los operadores se deshicieran de
sus agresivas apuestas a favor de recortes desmesurados de las tasas
en la próxima reunión de política monetaria. Antes de los datos, el mer-
cado de bonos se había adelantado una vez más a la opinión de la Reser-
va Federal sobre la trayectoria de la relajación de los tipos para este año.

MERCADO DESCARTA RECORTES
GRANDES DE TASAS DE LA FED 

Análisis

“Somos malos contando lo bueno que hacemos”; “tenemos
un proyecto increíble, pero que nadie conoce”; “sabemos
que hay que comunicar, pero somos de bajo perfil”; “al
gerente general no le gusta hablar”: son solo algunas de
las frases que en forma reiterada y frecuente me toca
escuchar. Los comentarios provienen de industrias, em-
presas y ejecutivos disímiles, pero prácticamente todos
piensan igual. Quizás un rasgo común de parte importante
de las empresas chilenas sea este modo de percibirse de
forma recatada y pasiva en el área de la expresión corpo-
rativa. Se podría ir más allá y sostener que ser así, forma
parte de la tradición e, incluso, el buen gusto.
A pesar de lo anterior, las empresas no escatiman esfuer-
zos en las áreas de márketing. Si se trata de hacer publi-
cidad sobre sus productos, no cabe duda que lo hacen
muy bien. Muchas de ellas son expertas en márketing
masivo, para lograr que sus marcas ocupen un lugar pre-
ferente en la mente de sus clientes. Últimamente se ha
agregado a lo anterior el márketing de la marca corpora-
tiva, ya no solo de los productos. Así, no es raro leer o
escuchar en medios de comunicación, publicidad sobre los
propósitos de las compañías o sus acciones en sostenibili-
dad, iniciativas impensadas hasta hace algún tiempo.
Sin embargo, no hay que confundirse. Las empresas de-
ben crear legitimidad y confianza en los diversos públicos
con quienes se relacionan. Los clientes, a quienes se enfo-
ca el márketing, son solo uno de ellos. Respecto de otros

públicos de interés, por ejemplo, las audiencias informa-
das, el público interno e incluso el regulador, las lógicas
del márketing masivo no son adecuadas y lo que emerge
en relación a ellos es la necesidad de una comunicación
distinta, una que realizan preferentemente los líderes
de la empresa, especialmente el CEO. Por esta razón,
es posible considerar a una empresa como “silenciosa”
—con esos públicos— y al mismo tiempo reconocerla
como una avisadora activa en medios de publicidad.
Cuando los líderes no hablan, cuando buscan cultivar
el bajo perfil —y más aún, lo consideran una virtud—
cometen un craso error. Cuando le entregan al már-
keting tradicional la vocería de sus organizaciones,
lo que hacen es dejar desprovistos de información
de calidad a otros públicos de la empresa y respec-
to de los cuales, esta última, debe como nunca
antes buscar crear legitimidad y confianza.
Es al contrario, los líderes deben explotar activa-
mente la función de la comunicación, entendiendo
que su ejecución no es una cuestión antojadiza o
que dependa del gusto o habilidades personales,
sino que una fundamental a la hora de atender a
los grupos de interés. Las empresas cumplen un
rol gravitante en el devenir del país y llevan a
cabo proyectos y tareas de gran relevancia que,
hoy más que nunca, deben ser dados a conocer
por quienes las dirigen.

UN ERROR QUE CUESTA CARO

MELISSA HOHMANN
Socia Hohmann & Asociados

Apple Inc. recién salió del lanzamiento del iPhone 16 y ya se está preparando para
anunciar un nuevo teléfono de gama baja a principios del próximo año junto con iPads
mejorados.

La compañía está a punto de comenzar la producción de un iPhone SE actualizado —cuyo
nombre en código es V59— que se convertirá en su nuevo modelo de entrada de gama,
según personas con conocimiento del asunto consultadas por la agencia Bloomberg.

Apple también tiene como objetivo fabricar nuevos modelos de iPad Air y teclados para
lanzarlos al mercado en torno a la misma fecha, dijeron las fuentes, que pidieron no ser
identificadas, porque los planes no son públicos.

APPLE PREPARA ESTRENO DE NUEVO IPHONE
MODELO SE PARA PRINCIPIOS DE 2025
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ñán, director ejecutivo de Norte
Verde. Siguiendo la tendencia del
mercado, explica, han incluido luga-
res especialmente adaptados para
mascotas en varios proyectos. Los
nuevos edificios que están constru-
yendo en comunas como Santiago
Centro, Ñuñoa, Providencia y La
Florida ya cuentan con estas zonas. 

En su caso, detalla, han imple-
mentado estaciones “Lavapet”
—como le apodaron— que incluyen
áreas de lavado con conexión a agua
caliente, bebederos, asientos y zo-
nas de sombra. Asimismo, tienen
edificios con plazas elevadas, que
ofrecen espacios abiertos de libre
uso y en contacto con la naturaleza,
que funcionan como zonas de juego

Si hace unos años era usual en-
contrarse con edificios que no per-
mitían tener mascotas, esto ha ido
cambiando con la nueva ley de co-
propiedad inmobiliaria (2022), la
que explicita que el reglamento de
copropiedad no podrá prohibir mas-
cotas y animales de compañía. Sí se
pueden establecer limitaciones y
restricciones respecto al uso de los
bienes comunes, pero son estos
mismos los que cada vez más consi-
deran espacios dedicados exclusi-
vamente para mascotas. 

“La convivencia cotidiana con
mascotas ha crecido enormemente
en Chile, al punto de ser considera-
das miembros de la familia. Por ello,
incorporar espacios pet-friendly en
los edificios se ha vuelto casi un im-
perativo, algo impensado hace solo
unos años”, dice Francisco Bascu-

donde las mascotas pueden correr,
jugar y socializar de forma segura.

En Ñuñoa, un proyecto de Soco-
vesa Santiago tiene implementado
un “Pet Spa”, un espacio de pelu-
quería con bañeras ergonómicas y
secadoras especializadas para faci-
litar el aseo. También, caniles para
que tengan su propio espacio al aire
libre, con zonas de salto y rampas.

“El creciente número de personas
que consideran a sus mascotas como
parte esencial de su familia nos im-
pulsó a adaptar los proyectos”, se-
ñala Ana María Irarrázaval, gerenta
de Márketing para Almagro, Pilares
y Socovesa, quien indica que según
su último estudio “Preferencias post
pandémicas en espacios comunes”,

Datos de Assetplan, administra-
dora de departamentos y edificios
multifamily, muestran que en 2020
solo un 3% de sus arrendatarios tenía
mascotas, pero hoy esa cifra ya va
en 24%. Camila Abarca, subgerenta
de diseño multifamily de Assetplan,
cuenta que el “Pet Spa” es uno de los
espacios comunes que tienen algu-
nos de sus edificios multifamily,
donde los arrendatarios pueden
asear a sus mascotas, con instala-
ciones que van desde áreas para ba-
ño hasta espacios para corte y seca-
do de pelo. Y también tienen servi-
cios asociados. Por ejemplo, cuenta
que cada cierto tiempo realizan jor-
nadas con veterinarios, ya sea de
vacunación o consultas. 

del 70%. Luego están los gatos. 
Guillermo Márquez, gerente de

Tecnología de Edifito, señala que
hoy se están desarrollando tanto
proyectos nuevos que involucran
espacios especiales, como también
comunidades que están realizando
remodelaciones, por ejemplo, en
los jardines para incorporar espa-
cios de juegos para las mascotas.
“Todavía es muy incipiente para
que haya reglamentos específicos
para estos espacios, pero en cuanto
a tenencia responsable, en lo que
más se hace hincapié en los regla-
mentos es en la limpieza y los rui-
dos”. Indica que las multas en ge-
neral van entre 0,5 y 1 UF (entre
$19 mil y $38 mil, aprox.).

desarrollado por su área de Investi-
gación, ante la pregunta “qué nue-
vos sectores mejorarían los espacios
comunes y la calidad de vida de las
personas que viven en un edificio”,
las zonas para mascotas ya se ubi-
caban en tercer lugar, con un 43%.
Estos espacios, dice, han llegado a
satisfacer una “necesidad impor-
tante” de quienes cotizan, y agrega
que según sus datos cerca del 20%
de sus clientes tiene mascotas.

Casi 70% tiene perros

Según cifras de Edifito, tomando
su base de cerca de seis mil edificios
que administran, los perros son los
que tienen mayor presencia, cerca

Desde juegos hasta peluquerías: 
Los nuevos espacios comunes que están
sumando los edificios para las mascotas 

SOFÍA MALUENDA

Áreas especial-
mente diseña-
das para poder
bañar y asear a
las mascotas son
una de las que
más se repiten. 
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Con los perros y siendo cada vez más parte de la familia, incorporar este
tipo de instalaciones se ha vuelto “casi un imperativo”, dicen expertos.
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