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Entretelones

La “tercera guerra mundial... pero sin armas’, el informe
de Hans Eben que circula en el mundo empresarial
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la forma de hacer nego-
cios, a medida que el
mundo empieza a des-
materializar los activos
improductivos y a com-
partir la innovacién”.

“La tercera guerra
mundial llegd, pero sin
armas. Una guerra que
no mata, pero enferma”,
se llama su dltimo infor-
me, que recoge las prin-
cipales preocupaciones
empresariales, alerta
frente a los riesgos del
retroceso econémico de
la clase media y el au-
mento en la brecha edu-
cacional, a causa de la
crisis institucional que afecta a Chile.

Su trayectoria y formacién internacional
como ejecutivo en varios paises le dieron a
Eben un ojo muy analitico. Su reporte con-
tiene un diagndstico poco alentador, pero a
la vez optimista, respecto del futuro. “Chile
sigue siendo, en el entorno latinoamericano,
un pais que puede atraer inversiones y man-
tener un capital humano capaz de hacer un
giro y volver a sendas de un crecimiento su-
perior, que es la tnica forma de mitigar la
desigualdad y generar oportunidades de
una mejor calidad de vida”, es parte de lo
que expone.

rector de empresas.

olainstitucionalidad, co-
menta, y los perdedores
de todas las crisis son
siempre la clase media.

“El temor de la clase
media se ha transfor-
mado en una crisis de
pénico, pues en los ulti-
mos 30 afos la pobreza
pasé de 45% a 8%, y con
la crisis actual, las fami-
lias se estdn desplazan-
do de regreso a su ori-
gen”, agrega.

Y las medidas de miti-
gacién deberfan estar
orientadas a crear rique-
zay no distribuir pobre-
za, aflade. “Chile ya per-
di6 esta década, y segtin el dltimo [PoM, se
proyectaun1,8% de crecimiento tendencial
para la préxima década, con lo cual tendria-
mos dos décadas perdidas”.
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“El consumismo llegé antes
que la educacién”

En Chile, el consumismo llegé antes que
la educacidn, es una de las afirmaciones del
empresario. Si a eso se suma el “creditis-
mo”, por la dependencia del crédito, el re-
sultado serd una sociedad frustrada —con-
tinda el andlisis—, dado que hay una gene-

Fuente JP Morgan 2020, Hans Eben

racién que quiere todo a la vez, pero sufre
de analfabetismo financiero.

En la década anterior, lograron muchas
cosas con una economia que crecfa sobre
5%, y en esta década les toca mantener, jus-
to cuando la economfa no crece, agrega. Y
todo esto afecta la estabilidad emocional, la
situacién laboral, la frustracién social, los
derechos sobre las obligaciones, la produc-
tividad y el empleo estable.

El aumento del empleo en Chile ha sido
mds ptiblico que privado, y mds informal
que formal. Esta diferencia es fundamental
para explicar el estancamiento econémico,
sefala el expresidente de Icare. “Chile debe
frenar la creciente economia informal que
ya estd llegando a un estimado de 15%, y
con el peligro de llegar a niveles imposibles
de revertir como Perti, con mds de 50% de
comercio informal”.

El informe hace hincapié en que el pais
sigue cayendo en todos los indicadores eco-
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serd una sola nacién, sino que serd el mun-
do digital, “donde las divisiones que cono-
cemos hoy se acabardn”. El empresario
proyecta que al PIB de cada pafs, se agrega-
rd un PIB por industria pero a nivel global,
que se abastecerdn internacionalmente con
el producto mds innovador, de mejor cali-
dad y mejor precio.

Esto dard lugar a una economia compar-
tida, o “sharing economy”, que dominard el
nuevo mapa del siglo XXI y permitird pro-
veer productos y servicios ilimitados a un
costo sustancialmente menor y, “desgra-
ciadamente”, con menos empleo si se con-
sidera la inteligencia artificial.

Y el problema, destaca, es que la econo-
mia mundial estd creciendo solo a un 3%
anual y con ello, cerca de un 20% de los ha-
bitantes no tendr4 trabajo formal en un fu-
turo cercano, pues la educacion de calidad
y la capacitacién no estdn creciendo a la par
de la economia e innovacién.

Actualmente, explica el informe, el de-
sempleo mundial es de unos 350 millones de
personas, lo que ha originado una migracién
extrema, creciente y dramdtica, que alcanza
los 280 millones de personas, y que podria
llegar a unos 640 millones en el 2030.

Esta transicion serd la mds compleja de la
historia humana, comenta, pues requerird
nuevos conocimientos y aptitudes, networ-
king, movilidad, dominio del inglés y una
revalorizacion de la familia.



