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Plantaron especies nativas 

como quillay, huingán, litre, molle, 

maqui, espino y maitén. 

Mareo PommIEz 
  

ás de 300 voluntarios se con- 
gregaron en las primeras ho- 
ras de la mañana del sábado 

en la Reserva Nacional Lago Peñuelas, 
ubicada en la Región de Valparaíso, 
para participar en el inicio del Plan de 
Reconstrucción de la reserva, afecta- 
da por los incendios de este verano. 

Se estima que los siniestros que 
afectaron a la zona en febrero consu- 
mieron alrededor de 3.130 hectáreas 
de la reserva, lo que representa un 
33% de su superficie total. 

La directora de la Corporación Na- 
cional Forestal (Conaf), Aida Baldini, 
explicó que, aunque esta fue la pri- Se calcula en 
mera jornada de reforestación en la cuatro años 
reserva, se trató del inicio simbólico el tiempo 
del programa. No obstante, las fores- que tomará 
taciones masivas no comenzarán has- 
ta el próximo año. "Podremos empezar 
a plantar en abril o mayo, después de 
las primeras lluvias", detalló Baldini. 

Por ello, esta jornada tuvo como 
objetivo la reforestación de 2,6 hec- 
táreas, donde se plantaron 1.800 ár- 
boles nativos como el quillay, huingán, 
litre, molle, maqui, espino y maitén. 

"Estamos trabajando con especies 
propias del bosque esclerófilo. Este 
tipo de bosque tiene estrategias de 
crecimiento y defensa contra la sequía 
y las altas temperaturas, y hemos apli- 
cado esos criterios para seleccionar 
las especies", explicó Baldini. 

Para esta reforestación, los vo- 
luntarios recibieron una capacitación 
técnica a cargo de Conaf. Además, se 
preparó la tierra y se cavaron hoyos 
del tamaño adecuado para cada es- 
pecie plantada. 
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Se encargaron de plantar 1.800 árboles nativos en 2,6 hectáreas afectadas 

300 voluntarios dieron la partida 
a la reconstrucción de la Reserva 
Nacional Lago Peñuelas 

Entre llos más de 300 voluntarios 
que participaron, Javier de 37 años 
expresó: “He sido voluntario en otras 
actividades, esto me parece una opor- 
tunidad excelente para devolver a la 
naturaleza lo que ha perdido. Además, 
es agradable compartir con las perso- 
nas en estas circunstancias. Me pare- 
ce una excelente iniciativa, sobre todo 
plantar con especies nativas, que son 
como los chilenos: bien “aperradas”. 

La directora ejecutiva de Conaf 
también destacó que este voluntaria- 
do marca el inicio del Plan de Recons- 
trucción de la Reserva Nacional Lago 

Peñuelas, un proyecto a largo plazo que 
contempla la recuperación del bosque 
nativo, la reconversión de plantaciones, 
la silvicultura preventiva, el control de 
especies invasoras y la restauración de 
la infraestructura de los viveros. 

En cuanto al tiempo estimado para 
reforestar las más de 3.000 hectáreas 
afectadas, Baldini comentó: "Estas hec- 
táreas forman parte de un programa de 
donaciones gestionado por el Ministerio 
de Hacienda, que distribuye los fondos 
a diferentes proyectos. Se ha priorizado 
la reforestación de Peñuelas y el Jardín 
Botánico, y para ello tenemos un plazo 

de cuatro años". 

Plantación 
Aida Baldini también detalló que las 

plantaciones se están realizando de 
manera organizada: en algunos casos, 
se están plantando especies en hilera, 
alternando plantas de diferentes tipos. 
En otros casos, se realizarán plantacio- 
nes en núcleos, donde las plantas esta- 
rán más juntas, formando así pequeños 
bosques. 

¿Se toman precauciones para 
evitar incendios, directora? 

“Por supuesto. Estamos trabajando 

en la reestructuración del paisaje, e 
incorporaremos novedades llamativas. 
Por ejemplo, vamos a revegetar los 
cortafuegos: retiraremos la vegetación 
existente, pero utilizaremos plantas que 
realmente ayuden a impedir el avance 
del fuego. Así evitamos dejar el suelo 
desnudo, que es muy triste cuando solo 
se ve tierra”. 

¿Alguna en particular? 
“Estamos en plena campaña para es- 

tablecer 'tocas', una planta que crece 
cerca de la playa y es ideal para zonas 
de alto riesgo. La idea es usarla para 
crear cortafuegos efectivos”. 

Christian Diez, experto en márketing y gestión comercial, aborda investigación del Sernac por retiros en tiendas 

“Yo no creo que las empresas estén tratando de robarle a la gente” 
NICOLÁS VILLAGRA 
  

U na minuciosa investigación realizada 
por el Servicio Nacional del Consumidor 

(Sernac) determinó que tres tiendas de 
retail, las que estaban infraccionado la ley 
del Consumidor por cobros asociados en 
retiros en tienda. Las tiendas en cuestión 
son: Ripley, Colloky y Opalline (tiendas 
de vestuario infantil). Según determinó 
el Sernac, estas tiendas no entregaban 

adecuadamente la existencia de un cobro 
por retiro en tienda. En el caso de Ripley el 
ente fiscalizador instó a un Procedimiento 
Voluntario Colectivo para que la empresa 
compense a 180 mil consumidores. 

El experto en marketing y gestión 
comercial de la Universidad de Chile, 
Christian Diez, comentó que podrían existir 
formas en las que este cobro no sea 
descabellado. Para Diez, el acceso a las 
páginas web de las tiendas te da mayor 

beneficio, pues hay muchos que no se 
encuentran en la tienda física entonces “el 
retail también tiene un costo por mover 
el producto desde la bodega, o su centro 
de distribución, hasta la tienda donde la 
persona quiera retirarlo”. 

En ese mismo punto, el ingeniero 
comenta la existencia de una separación 
de stock, donde es diferente la gente que 
compra en la misma tienda, que la que 
compra online. “Para no quedarse sin 

stock y que la gente que va a vitrinear tenga 
acceso al producto el retail debe tener los 
productos tanto en la tienda como en online”. 

Sobre el hecho de que existan tiendas que 
no cobren la entrega, Diez comenta que todo 
depende de la logística y de cómo opera el 
retail, “hay unos que no te van a cobrar y 
otros que sí, tendrán sus razones, pero yo 
no creo que las empresas estén tratando de 
robarle a la gente, porque la gente tiene más 
opciones”.
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