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Unánime respaldo: 
Concejo Municipal de Cisnes aprueba 

Plan de Desarrollo Turístico
· Culmina así proceso de creación de ese instrumento de planificación que orienta el 

desarrollo turístico de Cisnes, comuna en la cual coexisten comunidades tan diversas 
como el territorio, marcado por una amplia gama de espacios de conservación como 
Parques, Reservas Nacionales y un Área Marino Costera Protegida de Múltiples Usos. 

Puerto Cisnes-. El Pladetur fue mandatado 
por la Municipalidad de Cisnes con el apoyo de 
la Estrategia de Comunidades Portal de la Áreas 
Protegidas de la Patagonia Chilena, del Programa 
Austral Patagonia de la Universidad Austral de 
Chile y cofinanciado por PER Turismo Aysén.

El objetivo de este instrumento consiste 
en orientar en el tiempo y de forma efectiva al 
municipio y sus departamentos para una adecuada 
toma de decisiones vinculadas con el quehacer 
turístico de la comuna de Cisnes, con el propósito 
de contribuir a satisfacer las necesidades de la 
comunidad local, promoviendo su desarrollo 
territorial, social, económico y cultural, así como 
fortalecer la gestión, planificación e inversión 
municipal y comunal para alcanzar un desarrollo 
turísticos acorde con la vocación territorial del 
destino.

El alcalde de Cisnes, Francisco Roncagliolo, 
se mostró “muy contento porque hoy tenemos 
nuestros Plan de Desarrollo Turístico, Pladetur, 
el cual va a tener una duración de trabajo de 7 
años. Esta es una labor que hemos desarrollado 
en conjunto con Comunidades Portal  y con la 
Universidad Austral de Chile, trabajo que buscó 
renovar información de todo nuestro territorio, con 
participación comunitaria en los distintos sectores, 
buscando levantar la realidad del turismo, y esta 
herramienta nos va a permitir tirar lineamientos 
de trabajo hacia el futuro, lineamientos que van 
a trascender las administraciones municipales ya 
que lo que busca es generar un espacio de trabajo 
continuo que permita a nuestras organizaciones 
privadas conocer cuáles son los ejes de nuestra 
comuna y con los mismos orientar a financiar las 
políticas públicas regionales”.

Durante la elaboración del Pladetur, se llevó a 
cabo un proceso de levantamiento de información 
y análisis territorial participativo con la comunidad 
local, lo que incluyó reuniones con organizaciones 

productivas y sociales de la comuna, talleres 
presenciales y virtuales en las 7 localidades de 
la comuna, visitas a terreno para evaluación de 
atractivos, además de entrevistas a actores clave. 
De este trabajo, se han identificado diferentes 
iniciativas que ayudan a cumplir con los objetivos 
y metas territoriales en la comuna de Cisnes al 
2030, donde se abordan desde elementos de 
infraestructura, acceso a áreas protegidas marinas 
y terrestres, pasando por turismo sustentable hasta 
incluir acciones de formación, capacitación y 
promoción vinculada con el destino.

Ángel Beroíza, encargado de Turismo del 
Programa Austral Patagonia de la UACH, indicó 
que “la relación de beneficio mutuo que se genera 
entre el turismo y la conservación de las áreas 
protegidas depende de ejercicios de planificación 
colectivos y altamente participativos, donde la 
comunidad local se involucra activamente, tal 
como fue el proceso de elaboración del Pladetur 
de Cisnes. En este sentido, estamos muy contentos 
de contribuir en el fortalecimiento del turismo 
responsable en la comuna de Cisnes, porque va 
en línea con nuestro objetivo de mejorar el estatus 
de conservación terrestre y marina de la Patagonia 
chilena”.

Por su parte, Florencia Benítez, encargada de la 
Región de Aysén de la Estrategia de Comunidades 
Portal, felicita el trabajo y empuje realizado por 
parte del equipo municipal para sacar adelante el 
Pladetur: “Sin duda, el documento realizado es un 
gran aporte para esta comunidad portal, una hoja 
de ruta que guía el desarrollo turístico sustentable 
y que además, en conjunto con el Plan de Acción 
de Comunidades Portal de la comuna de Cisnes,  
se articulan para promover de manera participativa 
una mejor vinculación de esta actividad económica 
con el patrimonio natural promoviendo su 
protección y conservación”.

Hospital Regional Coyhaique: 
87 Años de Compromiso 

con la Comunidad
Este año celebramos el 87° aniversario del Hospital 

Regional Coyhaique, establecimiento que nació en 1937 
bajo el nombre de “Casa de Socorros del Seguro Obrero”, 
hito que nos invita a reflexionar sobre el papel fundamental, 
como único centro hospitalario de alta complejidad de la 
red asistencial aisenina, en las atenciones de salud que 
requiere y demanda nuestra comunidad.

Desde su inauguración, el hospital ha evolucionado, en 
su rol asistencial y social para enfrentar los desafíos de una 
región muy extensa en territorio, marcada por su geografía 
inhóspita, largas distancias entre comunidades y con una 
muy baja densidad poblacional y dispersión poblacional. 

Es que nuestra región de Aysén presenta un desafío 
no menor, en lo logístico, de recurso humano, de 
infraestructura y tantas otras dificultades que llevan a cada 
uno de nosotros a seguir pensando en cómo dar el ancho 
para entregar oportunidad y calidad de atención en cada 
una de nuestras atenciones.

A lo largo de nuestros 87 años, estos desafíos han sido 
enfrentados, con fuerza, unión, compromiso, y vocación, 
los que han sido los pilares que guían nuestro trabajo diario 
gracias a los funcionarios que han transitado a lo largo de 
nuestra historia.

Por eso, uno de los aspectos que más destaco, es 
que paso a paso, vamos construyendo un hospital cada 
vez más resolutivo, en el que avanzamos a pie firme en 
lograr atenciones integrales de salud, localmente, para 
evitar una de las externalidades que menos nos gustan 
como funcionarios de salud, que nuestros usuarios 
deban trasladarse a otros centros hospitalarios para 
que sus patologías sean resueltas, abandonando su 
territorio y recuperándose lejos de sus familias y personas 
significativas.

Y es este uno de los tantos componentes sociales 
significativos que tenemos como Hospital Regional 
Coyhaique, el bienestar de nuestra comunidad, en la 
mayor cantidad de dimensiones que podamos, para lo que 
contamos con un recurso humano que es nuestro baluarte 
y que aprovecho, en este contexto de reconocer, porque 
fueron, son y serán un pilar fundamental para muchas 
personas y familias de nuestro territorio.

Reconocimiento que no es antojadizo porque sin ellos, 
de cada uno de los estamentos y servicios involucrados, 
no habría hospital. Los reconozco también porque 
continuamente están capacitando y actualizando sus 
conocimientos, adaptándose a nuevas formas de trabajo y 
tecnologías, para otorgar las atenciones que aquí, los 365 
días del año y sin parar, entregamos a nuestra comunidad.

Además, es importante reconocer el esfuerzo y 
dedicación de su personal. Médicos, enfermeros, 
técnicos y administrativos entregan su profesionalismo y 
humanidad, características que comprenden la esencia 
del hospital, creando un entorno donde los pacientes se 
sienten seguros y cuidados.

Sin embargo, en esta fecha de celebración no podemos 
obviar los desafíos que aún persisten y de los que no nos 
olvidamos. 

La demanda de atenciones médicas sigue y seguirá 
creciendo. También tenemos la necesidad de recursos y 
equipamiento, que se tornan cada vez más urgentes en 
la búsqueda de nuestros objetivos y de lo que demanda 
nuestra comunidad y, que debido a lo fundamentales que 
son, han sido reconocidas por las autoridades que nos han 
apoyado con distintas iniciativas para seguir creciendo 
y ser más resolutivos, lo que nos permitirá cumplir con 
nuestro esencial rol dentro de la red asistencial.

Que este nuevo aniversario sirva para celebrar lo 
alcanzado y también como un compromiso para seguir, 
todos juntos, comprometiéndonos para asegurar un futuro 
más saludable para todos los aiseninos.

Opinión
Daniel Jara 
Espinoza

Director (S) Hospital Regional Coyhaique 
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