| Sur

Fecha: 03/10/2024 Audiencia: 30.000 Seccioén:

Vpe: $680.910 Tirada: 10.000 Frecuencia: 0
Vpe pag: $3.766.230 Difusion: 10.000

Vpe portada: $3.766.230 Ocupacion: 18,08%

Editorial

Alta victimizacion en el comercio

La delincuencia que afecta al comercio estd en niveles histdricos,
segun 1os estudios de victimizacion elaborados en forma periddica
porla Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismode Chile
(CNC). Esta alertd que durante el primer semestre del 2024, un
59,6% de los locales fueron victima de algun delito.

Elgremio ha senalado que en la prdctica, seis de cada diez locales
comerciales han sido atacados, asaltados, o robados, lo que estd muy
por encima de los niveles prepandemia Asimismo, ha aumentado
la revictimizacion de los delitos mds violentos, lo que tiene un efec-
toen el clima de inseguridad que hay en las ciudades, los barrios, en
lasalud mental de las personas, en el crecimiento econdmico y en el
turismo. También es preocupante que este temase haya internaliza-
doen el dia adia como algo “normal”.

Estees unsondeo que en forma pe-
riddica realiza la CNC a 1.208 esta-
blecimientos de Iquique, Antofagas-
ta, Vifia del Mar-Valparaiso, Gran
Santiago, Concepcion-Talcahuano,
Temucoy Puerto Montt. El comercio
de la zona Concepridn-Talcahuano
alcanzd una tasa de victimizacion de
60,7% en el primer semestre, que es
superior al promedio nacional.

Un 27,9% de los encuestados fue
victima de hurto hormiga y un 24% de hurte. E123,4% fue victima
de otros danos materiales al local, seguido de delito econémico
(13,6%). Le siguen el robo de accesorios de vehiculos de uso comer-
cialy el robo de mercaderia en ruta, los que marcan 4,7% cada uno.
Un 43% de los consultados ha aumentadosus medidas de seguridad
este ano y cada local tiene en promedio siete medidas implemen-
tadas, como cdmaras de seguridad, reduccidn de manejo de efecti-
voen tienda, rejasexteriores, redisefio del local, alarmas y coordina-
cion con los vecinos son las medidas mds utilizadas.

Entre los hallazgos mds alarmantes del estudio se encuentra el
desplazamiento de la confianza, que ya nose depositaen las autori-
dades como garantes de la seguridad sino que se va desarrollando

El comercio de Concepcion-Talcahuano
alcanz6 una tasa de victimizacion de
60,7% en el primer semestre, que es

superior al promedio nacional. Un 279%
fue victima de hurto hormiga.

entre pares, es decir, los ciudadanos ven mds efectividad en aquellas
medidas que coordinadamente realizan entre vecinos o locatarios
de un mismo barrio comercial que en aquellas disenadas por quie-
nes estdn llamados a darles la seguridad publica.

Elcomercioes uno de los sectores mds atacados por ladelincuen-
ciay junto con afectar a los comerciantes en su patrimonio y segu-
ridad, también desalienta la inversion en la ampliacion de estable-
cimientos y en lainiciacion de nuevosemprendimientos. Conello,
también se limita el crecimientodelas fuentes de empleo, con locu-
alel dano tiene una notoria derivaciénsocial. Sise realiza un segui-
miento de las informaciones sobre delitos graves que se publican,
se llega a la conclusidn de que muchos de estos son cometidos por
reincidentes y sujetos que habian pa-
sado por los tribunales pero fueron
dejados en libertad.

Dirigentes del gremio han sefiala-
doque éstanoesuna encuestade per-
cepeion, sino que son cifras reales de
ataguesal sector, que revelan lasitua-
cidn critica que viven en materia de
seguridad. Pese a las leyes que se han
aprobado, al incremento del presu-
puesto paralas policias o al endureci-
miento del discurso frente ala crimi-
nalidad y el comercio ambulante, las cosas no mejoran e incluso, en
muchos casos, empeoran de manera preocupante. La gestion por
parte de los entes publicos en fiscalizacion y persecucion de los de-
litos no ha logrado recomponer este escenario, donde predominan
la delincuencia y la descontrolada venta ambulante ilegal, por par-
te de personas que se han apropiado de las calles.

Por otra parte, muchas de las victimas deciden no denunciar los
ataques y robos que sufren, lo que es muy frecuente en el comercio
minorista, porque estiman que no tendran resultados, o porque lo
consideran una pérdidade tiempo, de manera que al no haber regis-
tros oficiales sobre ellos, pasan a integrar lo que se conoce como las
“cifras negras de la delincuencia”.
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