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ACTUALIDAD
SEMANAL

Durante dos meses, en este espacio se
presentaron los resultados de un estudio

inédito en Chile sobre como

evolucionaran los empleos en los
préximos afos. Aqui, tomadores de
decisiones exponen qué debiera hacer el
pais a partir de este diagnéstico, para que
la tecnologia, en vez de ser vista como una
amenaza, abra mas oportunidades y eleve la

productividad. constanza MENARES

o que hace unas décadas
parecia ciencia ficcién, hoy
es una realidad: el mundo
laboral esta transformén-
dose porlairrupcion de tec-
nologias como la inteligencia artifi-
cial, el big data y la automatizacién.

Chile no es la excepcion. Las em-
presas nacionales saben que estas in-
novaciones modificardn la manera
enla que se trabaja, por lo que la ma-
yoriareconoce que serd necesario re-
definir las competencias claves de
aqui a los préximos cinco anos.

Asilo demostré la Encuesta Futuro
del Trabajo 2023. El sondeo, basado
en un informe del Foro Econémico
Mundial y aplicado localmente a 74
firmas, fue realizado por el Consejo
Talento 2028, una iniciativa de la
ONG Generation Chile en alianza
con Innovacién de “El Mercurio” y la
UC, y que reunid a una treintena de
tomadores de decisiones del mundo
privado, publico y académico.

David Bravo, director del Centro
de Encuestas y Estudios Longitudi-
nales de la U. Catélica, entidad que
aplicd la encuesta en el pais, explica
que “después de ver los resultados,
es innegable que estamos en un ciclo
de adopcién tecnolégica que serd
masiva y sobre la que atin no hay su-
ficiente informacién. Los datos pre-
sentados por este trabajo también
ayudan a entender la magnitud del
cambio en el que nos encontramos:
cerca de la mitad de las habilidades y
competencias que hoy son relevan-
tes en las organizaciones cambiardn
y dejaran de serlo”.

Y anade: “Un cambio de esta enver-
gadura podria significar que muchas
empresas queden desfasadas o en des-
ventaja respecto de su competencia”.

En esta linea, senala Paula Valen-
zuela, directora de Generation Chile,
“las empresas chilenas no pueden
esperar. Desde los directorios, es ur-
gente identificar qué tecnologias
cambiardn sus modelos de negocio y

La meta es

anticiparse al
cambio tecnolé-
gico y adoptar
una cultura de
innovacion para
aumentar la
productividad y
la eficiencia,
advierten los
entrevistados.

CONCLUSIONES A PARTIR DE LA ENCUESTA FUTURO DEL TRABAJO 2023

La transformacion tecnologica
del mundo laboral: Un desatio
que requiere de colaboracion urgente

definir las habilidades criticas para li-
derar en un mercado global cada vez
mds competitivo”, asegura.

Ajuicio de la experta “la clave estd en
anticiparse al cambio y adoptar una
cultura de innovacién para aumentar la
productividad y la eficiencia”.

Sin embargo, el reto no es individual
de las compaiiias, advierten los espe-
cialistas.

MANO A MANO

“(La encuesta) visibiliza con datos
duros las inquietudes respecto a los
efectos delaincursion del mundo tec-
nolégico en el pais y la economia. Sin

embargo, este tema esta atin en desa-
rrollo. Haber hecho el estudio ya es
un paso, ahora hay que empezara tra-
bajarlay en base a esto definir qué ac-
ciones y estrategias seguir. Este es un
trabajo no solo de las empresas, sino
que también a nivel de politicas pa-
blicas y educacién: por ejemplo, hay
que ver cudles son las carreras que
deben desarrollarse, cudles son las
nuevas habilidades que se requerirdan
y revisar las actuales mallas curricu-
lares respecto a los desafios existen-
tes”, senala Roberto Belloni, director
de Empresas Yarur.

Valenzuela coincide: “Al trabajar
mano a mano con todos los actores del

PEXELS

“Después de ver los resultados,
es innegable que estamos en un
ciclo de adopcién tecnoldgica
que serd masiva y sobre la que
adn no hay suficiente
informacién. Los datos
presentados también ayudan a
entender la magnitud del cambio
en el que nos encontramos: cerca
de la mitad de las habilidades y
competencias que hoy son
relevantes en las organizaciones
cambiardn y dejardn de serlo”.

DAVID BRAVO,
director del Centro de Encuestas y Estudios
Longitudinales
de la U. Catdlica.

sector educativo, incluido Sence (Ser-
vicio Nacional de Capacitacién y Em-
pleo), podemos redisenar la oferta for-
mativa para que responda con preci-
sién alo que laindustria realmente ne-
cesita. Solo asi Chile podra formar el
talento que impulsa el crecimiento
sostenido”.

“La colaboracién es fundamental. Y
dicha colaboracién deberia ser priva-
da, publica y académica a nivel de
paisyderelevancia para todas las em-
presas de todos los tamafos”, precisa
Bravo.

Con este objetivo en mente, hoy se
llevard a cabo un seminario en la Fun-
daci6n Chile donde los participantes de
la encuesta discutirdn sus resultados y
buscardn soluciones en conjunto.

“Necesitamos niveles de produc-
tividad mds adecuados y bastante
mis fortalecidos. De esta manera
habra mayor desarrollo econémico
y mejor bienestar para la sociedad”,
afirma Valenzuela.




