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GoodMeal 1nicia
expansion
a Colombia

POR RENATO OLMOS 3 tartup que
educe el desperdi
de alimentos

fue respaldada

por Waterlemon

Tras cuatro afos de crecimiento
en Chile, GoodMeal debutard en
el extranjero con Colombia como
primer destino. La expansion se da
luego de recibir financiamiento de
Waterlemon Ventures, un fondo de
venture capital (capital de riesgo)
basado en Bélgica, por un monto
no revelado.

GoodMeal, que es parte del pro-
grama Scale Up by Endeavor Chile, se
fundd en 2020 para rescatar cornida

la alianza que tiene
con Starbucks para

Ventures y ampliara

de tiendas y comercializarla con
descuentos a través de una apli-
cacion movil de desarrollo propio.

Sumodelo se sustenta en alianzas
con empresas. Ya cuenta con mas
de 2.500 marcas y negocios como
cafeterias, pastelerias, restaurantes,
tiendas de conveniencia y hoteles.

El CEO de GoodMeal, Mariano
Delpech, comentd que la firma
siempre ha tenido como norte ser
“un referente” en el ambito del
rescate de residuos alimenticios
en Latinoamérica. “En esa linea y
vision, delimitameos la trayectoria
ydentro de esas operaciones surgi6
Colombia”.

Comento que desde un comienzo
proyectaron queal trabajar conem-
presas, la formula de una expansion
seria bajo el alero de un socio, mds

Rod
enmras), ar (CE%E

que por decision propia.

Y asi fue. GoodMeal es socio a
nivel de Latinoameérica con Star-
bucks y dada la buena evaluacién
que hizo lacadena de cafeterias, les
presentaron la opcién de extender
la alianza en Colombia.

“Afortunadamente ya habiamos
hecho un softlanding el ano anterior
(en Colombia), por ende teniamos
todo para hacerlo rapido y ellos
priorizaron una solucién mds ra-
pida”, dijo Delpech.

El informe clave

Elvisto bueno de Starbucks para
expandir laalianza se logrd este afio,
tras mostrarles un informe con una
serie de datos del comportamiento
de los clientes en la plataforma de
GoodMeal que recopilaron durante

un ecosistema digital teniamos la
capacidad de generar una trazabi-
lidad de la prevencion de residuos
de cada uno de los socios con los
que trabajamos”, dijo Delpech.

En el caso de Starbucks hicieron
“un experimento” y a comienzos
de ano le enviaron un reporte de
impacto con una serie de métricas
correspondientes a 2023.

“Tenia muchos datos del com-
portamiento de los usuarios. Por
ejemplo, cudntas personas que
compraron en Starbucks a través de
GoodMeal nunca lo habian hecho,
y fue un nimero siper grande para
ser una marca tan conocida”, dijo.

La cadena de cafeterias mostrd
interés y “se dieron cuenta que
habia todo un beneficio de descu-
brimiento y de posicionamiento de
marca a través nuestro para llegar
asegmentos que normalmente no
les compran”.

Este informe escald hastael Grupo
Alsea, operadores de Starbucks.
“Dijeron que querian implementar
lo mismo que haciamos en Chile con
elresto de los paises”, dijo Delpech.

En marzo llego la propuesta y
analizaron los mercados que le
interesaban a Starbucks y dieron
con Colombia.

El despliegue

Laoperacion “yaesta lista”. Con-
trataron al equipo local, cuya lider
comercial sera Andrea Barrientos,
colombiana con experiencia en
Socialab y empresas B, en tanto,
Rodrigo Haydar, también cofunda-
dor, viajara a ese pais para apoyar
el lanzamiento.

Laaplicacién, que fue habilitada
este lunes, funcionara exactamente
como en Chile. El debut serd en Bo-
gota, pero esperan “sumar pronto
a Medellin”, dijo Delpech.

El primer objetivo en ese mercado,
es que la misma operacion pague
su estructura y que el proximo afio
equipare la facturacion de Chile.

Ademads, Maximiliano Acosta
(CBO) agregd un segundo objetivo:
rescatar mas de 1 millon de kilos
de comida.

Respaldo desde Bélgica

La tesis de inversion de Wa-
terlemon apunta a startups que
resuelven problemas climiticos
con tecnologia y soluciones que
tienen un potencial de escalar en
otros paises. Tienen tres verticales:
cadena de alimentacion, ciclo de
aguay transicion energética.

“Teniamosa GoodMeal en nuestro
radar desde 2022 cuando hicieron
la ronda en Broota. Es nuestra
tercera inversi6n en desperdicio de
alimentos y vemos potencial en ellos
para resolver este problema”, dijo
el partner de Waterlemon Ventures,
Hadrien le Hodey.



