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Victimizacion en el comercio

a encuesta de victimi-
L zacion elaborada por

el Departamento de
Estudios de la Cimara Na-
cional de Comercio, Servi-
cios y Turismo de Chile
(CNC) dio cuenta que, du-
rante el primer semestre
del 2024, un 59,6% de los
locales fueron victima deal-
giin delito.

Aunque este 1iltimo in-
forme revela una baja res-
pecto a la medicién ante-
rior (63,4%), atin esta lejos
de los resultados prepande-
mia.

En Iquique, una de las
ciudades estudiadas, la tasa
de victimizacién alcanzd
54,1% en el primer semes-
tre de 2024.

Segiin el estudio de la
CNC, los delitos con mayor
incidencia en la ciudad son
otros danos materiales al lo-
cal (23,8%), hurto hormiga
(22,6%), robo de accesorios
de vehiculos de uso comer-
cial (19%), hurto (17,9%),
delito econdmico (12,9%) y
robo de mercancia en ruta
que afecté a un 6,1% de los
encuestados.

Asimismo, sobre la per-

cepcion de seguridad del
barrio donde se ubica el ne-
gocio, el 44,6% de los en-
cuestados dijo sentir que es
poco 0 nada seguro; un
48,1% manifest6 que lavio-
lencia cuando atacan los de-
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lincuentes es mayor que ha-
ce unafio y en cuanto a la
presencia de crimen organi-
zado en su barrio, el 8,7%
dice queloobserva siempre
y otro 15,4% asegura perci-
birlo con bastante frecuen-
cia.

Respecto al comercio
ambulanteilegal, un 39,9%
dice tener presencia de este

asu alrededor, similar a lo
quesucedea nivel nacional.
Noobstante, el 55,1% men-
ciona que este ha aumenta-
do, casi 9 pp por sobre lo
que sucede en la Regicn Me-
tropolitana (46,5%).

En momentos en que se
disputa una eleccién, la en-
cuesta es un ejemplo de
una mala gestién en un dm-
bito de alto interés para los
votantes, y si bien también
lo era hace cuatro afos, los
resultados indican que no
ha existido mayor avance.

Muchas veces las autori-
dades locales poco pueden
hacer directamente para
combatir la inseguridad,
pero es claro que indirecta-
mente pueden gestionar in-
versiones que apunten a te-
ner barrios mas seguros y
un comercio establecido
que cuente con las garan-
tias para desarrollarse.

Es importante, ademas,
que se generen acciones
mas profundas contra el co-
mercio informal, una acti-
vidad que evidentemente
estd desatada en buena par-
te de laregidn y que incluso
parece hasta validarse,




