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EDITORIAL

Con gran éxito se cerró ayer la fecha del WRC 
Rally Chile Biobío 2024. Un evento que gene-
ró un gran interés más allá de las fronteras re-
gionales y nacionales, y que sin dudas posicio-

na a la Región a nivel internacional más allá del ámbito 
netamente deportivo. 

Sí, porque se trata de un evento transmitido a más de  
100 países y que atrae una gran cantidad de turistas a la 
zona. De acuerdo a las cifras dadas a conocer en las ver-
siones anteriores, cada peso invertido se recupera con 
largueza, por lo que en ningún caso los recursos desti-
nados desde el ámbito estatal son mal aprovechados, 
pues permiten posicionar a Biobío de una forma que po-
cas veces se puede realizar en otros ámbitos. Por eso, 
también es importante destacar la labor del Gobierno 
Regional y todas las autoridades, que se la han jugado 
por traer el evento a la zona.  

Como pasó en las versiones previas, la logística y los 
caminos fueron elogiados por todos los protagonistas, 
por lo que ya hay un posicionamiento también impor-
tante en ese sentido. Si bien ahora la niebla se hizo pre-
sente con mayor intensidad que en los años pasados, en 
ningún caso empañó la competencia, y ningún piloto 
hizo declaraciones que pudieran interpretarse como en 
contra de que el WRC esté en territorio nacional y espe-
cíficamente en Biobío. 

Mundial de Rally en Biobío: un  
evento que hay que cuidar y valorar

Las palabras vuelan, lo escrito permanece

CARTAS 

Envíe sus cartas, con una extensión 
máxima de 1.400 caracteres, con espacios 
vía email a: 
 
    contacto@diarioconcepcion.cl  
 
    Cochrane 1102, Concepción  
 
 
La correspondencia debe consignar 
claramente la identidad del remitente y 
su número de teléfono.  

Cyber Monday 
  
Señora Directora: 

Se acerca el Cyber Monday y con 
él la preocupación de parte de las 
distintas empresas participantes 
por cumplir con las expectativas 
de los consumidores, sobre todo 
en cuanto a los plazos en los des-
pachos y entrega de productos. 

Según el último estudio de Euro-
monitor para Google, el ecommer-
ce en Chile aumentaría un 32% al 
2025, lo cual es muy positivo para 
el sector de ventas, pero también 
conlleva la responsabilidad de las 
empresas por cumplir con los 
compromisos en los tiempos de 
entrega, porque será determinante 
en la experiencia positiva o negati-
va del cliente. 

En estos días de alta demanda es 
fundamental contar con la tecno-
logía necesaria para controlar en 
tiempo real las diferencias entre lo 
planificado y lo que realmente está 
haciendo el vehículo, concentrán-
dose en las excepciones al proceso 
para evitar un cuello de botella en 
la cadena logística que podría re-
dundar en una mala experiencia 
de compra. 

Sin duda la industria del retail 
aún tiene muchos desafíos para 

mejorar, y para eso se requiere la 
información correcta, suficiente y 
a tiempo, con el fin de perfeccionar 
y afinar el famoso customer jour-
ney, tanto en la preventa como en 
la posventa, por lo que siempre es 
importante asesorarse y contar 
con tecnologías que permitan 
cumplir con las expectativas del 
cliente. 

 
Rodrigo Serrano 
 
Día Mundial del Corazón 
  
Señora Directora: 

En el sector salud, cada 29 de 
septiembre es conocido como el 
Día Mundial del Corazón. En esta 
jornada conmemoramos que, gra-
cias al avance de la tecnología, hoy 
es posible realizar cirugías cardía-
cas de alta complejidad y precisión 
cada vez menos invasivas. 

Sin embargo, para el logro de es-
tas cirugías cardiovasculares es vi-
tal que el equipamiento y los dis-
positivos médicos necesarios es-
tén disponibles de manera 
oportuna, con un control de tem-
peratura y humedad óptimo du-
rante su transporte. Así, implan-
tes, como válvulas cardíacas, de-
ben ser transportados bajo un 

estricto control de temperatura y 
humedad para asegurar su calidad 
durante todo el proceso logístico y 
sean utilizados con éxito. 

Un operador logístico especiali-
zado en salud debe saber la impor-
tancia de estas directrices técnicas, 
por lo que durante toda la cadena 
de suministro requiere mantener 
las condiciones ideales para que el 
dispositivo médico cumpla su fun-
ción final: salvar una vida. 

Sin embargo, realizar una logísti-
ca especializada en salud implica 
una alta inversión. Pero es lo que 
permite asegurar que equipos mé-
dicos de alta gama, como implan-
tes, máquinas de bypass cardiopul-
monar, monitores cardíacos y equi-
pos de soporte vital, lleguen en 
buen estado y listos para su uso. Y, 
además, garantizar que dispositivos 
médicos como instrumentos estéri-
les, suturas, medicamentos y pro-
ductos sanguíneos, estén disponi-
bles de manera oportuna y segura. 

Todo ello con el fin de entregar 
prestaciones quirúrgicas especiali-
zadas en cardiología seguras y de 
calidad, reduciendo el riesgo de in-
fecciones y otras complicaciones 
durante una intervención.  

 
Pamela Schwerter

Hacemos presente que el diario no 
puede constatar fehacientemente 
la  ident idad del  autor  de la  
correspondencia y reproduce la 
indicada por éste,  deslindando 
ulterior responsabilidad.  
 
La Dirección se reserva el derecho de 
seleccionar, extractar, resumir y titular 
las cartas recibidas, sin explicación 
alguna y evitando cualquier discusión 
con el remitente.

Y más allá de lo netamente deportivo, el Mundial de 
Rally entregó una programación muy cercana a la ciu-
dadanía, como pasó con la Largada Protocolar, que re-
unió a cerca de 10 mil personas en la Plaza Independen-
cia de Concepción. Puede que a la gente le guste o no el 
automovilismo, pero independiente de eso hay un gran 
número de público que se acercará por lo llamativo que 
son los autos, compartir con los pilotos y por otras atrac-
ciones aledañas al evento, como se vio en el Parque de 
Asistencia ubicado en las cercanías del Casino Marina 
del Sol. 

Si bien la logística implicó algunas complicaciones 
vehiculares en ciertas calles por varias horas -lo que tam-
bién pasa habitualmente en distintos tramos sin rally de 
por medio- y hubo un mal comportamiento de la gente 
en la primera jornada, lo cierto es que el balance gene-
ral otra vez es muy positivo. Eventos como el Mundial 
de Rally son un lujo para la Región, y por ello hay que va-
lorar el aporte que significa más allá de lo competitivo.

Más allá de la gran cantidad de 

visitantes que atrae el certamen a 

la zona, también posiciona a 

Biobío a nivel internacional a 

través de las transmisiones 

televisivas. 

¡

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

30/09/2024
    $270.828
  $1.156.324
  $1.156.324

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      24.300
       8.100
       8.100
      23,42%

Sección:
Frecuencia:
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