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Ministerio de Salud destacd los logros en suimplementacion

Reconocen a Servicio de
Salud Concepcion por Ley
de Atencion Preferente

El servicio cuenta con
un Comité encargado
de dar cumplimiento
a la Ley desde 2022
en todos sus recintos.

El Servicio de Salud Concep-
cidn (SSC) recibid la semana pa-
sada unreconocimiento por par-
te de la Division de Atencidn Pri-
maria de Salud (DIVAP) del Mi-
nisterio de Salud (Minsal), como
uno de los dos mejores en la im-
plementacidn de la Ley de Aten-
cién Preferente en los estableci-
mientos de salud que compren-
de la jurisdiccidn de la Red, des-
tacando entre los 29 servicios de
todo el pafs.

Cesdr Merino, coordinador de
Ley de Atencion Preferente del
SSC, comentdque *hasido un tra-
bajo arduo en que nos hemos en-
focado en consolidar a los equi
pos locales, solicitar los protoco-
los, hacer supervisiones, mante-
ner reuniones periddicas y gene-
rar, al final del camino, un cam-
bio cultural”.

Una de las estrategias de éxito
de la institucién es la mejora en
la plataforma Sinetsur, la que es
utilizada para el registro de aten-
ciones de pacientes. “Esta plata-
forma la tenemos implementada
en todala Redy, desde que se em-
pezo a trabajar en esta Ley, se hi-
cieron las mejoras en laidentifica
cidn del usuario, para que los pro-
fesionales puedan ver una alerta

Ley da preferencia a mayores de 60, a’.fscapacfts ¥ cuidhadores.

en caso de haber un paciente be-
neficiario de laLey enespera”, de-
tallo Lorena [iménez, miembro
del Comité de Ley Atencidn Pre-
ferente del SSC.

Elservicio cuenta con el Comi-
1€ desde noviembre de 2022 y es-
ta compuesto porocho funciona-
rios que velan por el cumplimien
to de la Ley en los seis estableci
mientos dependientes de la Red,
ademasde los centros de atencion
primaria municipales.

La Ley establece como objeto
preferente de atencion a las per-

sonas mayores de 60 anos, disca-
pacitados y cuidadores, es decir,
los prestadores de salud tienen
la obligacion legal de resguardar
cupos adicionales para estos
grupos, aunque no supera la
priorizacion biomédica. Merino
explicd que “sillega un paciente
de 6o afios, tendra atencidn pre-
ferente en primer lugar, pero
frente a un paciente mds joven
con un patologia vital o catas-
tréfica la priorizacion biomédi-
ca hard que el segundo paciente
sea atendido primero™.




