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Seguridad: el pasaporte 
al éxito turístico Generalizar buenas prácticas

CARTA AL DIRECTOR

El turismo, considerado 
como un motor 
económico para muchas 
naciones, se encuentra 
intrínsecamente ligado 
a la seguridad. La 

percepción de seguridad de un 
destino es un factor determinante 
en la elección de los viajeros. Este 
2024, ONU Turismo establece 
el lema “Turismo y Paz”, para el 
Día Internacional del Turismo. 
Resaltando la importancia de un 
entorno seguro y estable para el 
desarrollo de esta industria.

Sin embargo, en los últimos años, 
hemos sido testigos de cómo la 
inseguridad pública ha desafiado 
a destinos turísticos alrededor del 
mundo. En Chile, como en muchos 
otros países, el aumento de la 
delincuencia ha generado un clima 
de incertidumbre que ha impactado 
negativamente en la industria 
turística.

Es importante destacar que la 
seguridad turística no es sólo un tema 
de policía, sino una responsabilidad 
compartida entre gobiernos, 
empresas y comunidades locales. 
Se requiere de una coordinación 
efectiva entre diferentes actores 
para implementar estrategias 
integrales que aborden las causas 
profundas de la inseguridad y 
prevengan delitos.

La prevención del delito a través 
de la mejora de los espacios 
públicos, la iluminación adecuada, 

la instalación de cámaras de 
seguridad y el fortalecimiento de los 
sistemas de vigilancia comunitaria 
son medidas que han demostrado 
ser efectivas en muchos destinos 
turísticos. 

Lamentablemente, hemos visto 
ejemplos de destinos turísticos que 
han sufrido las consecuencias de 
la falta de seguridad. En Europa, 
ciudades como Barcelona, alguna vez 
considerada una de las más seguras 
de Europa, han experimentado 
un aumento de los delitos contra 
turistas, lo que ha generado una 
imagen negativa en los medios de 
comunicación internacionales. En 
Chile, destinos como Valparaíso, a 
pesar de su belleza, han enfrentado 
desafíos relativamente similares.

Para hacer frente a estos 
problemas, es necesario que 
las autoridades implementen 
políticas públicas más efectivas y 
actualizadas. Esto implica abordar las 
causas profundas de la delincuencia, 
como la desigualdad social, la falta 
de oportunidades y el consumo de 
drogas. Además, es fundamental 
fortalecer los sistemas de justicia y 
garantizar que los delincuentes sean 
castigados de acuerdo con la ley.

La seguridad es un pilar 
fundamental para garantizar 
el éxito de esta industria, es 
necesario que los gobiernos, las 
empresas y las comunidades 
locales trabajen en conjunto para 
crear destinos seguros y atractivos. 
La implementación de políticas 
públicas efectivas, la prevención del 
delito y la lucha contra la corrupción 
son elementos clave para lograr 
este objetivo. Solo así podremos 
disfrutar de los beneficios del 
turismo en un mundo más seguro y 
pacífico.

Felipe Estay Delgado
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De la Patagonia. Señor director:

De manera 
g e n e r a l i z a d a 
sabemos que en 
Chile tenemos 
el gran desafío 
de combatir de 

manera efectiva el ausentismo 
escolar. Para esto, es fundamental 
contar con una reportabilidad con 
las estadísticas a nivel nacional y 
a nivel de establecimiento y aula 
para identificar a las niñas y niños 
que podrían estar en riesgo de 
caer en inasistencias graves (tasa 
de asistencia es menor al 85%) 
ya que estas ponen en riesgo su 
trayectoria educativa y a nivel 
nacional para tomar decisiones a 
nivel de programas y de política 
pública

En este sentido, el Ministerio de 
Educación ha dado importantes 
pasos en entregar reportes de 
forma bimensual a cada escuela e 
ir más allá de los resultados a nivel 
promedio, ya que se ha incluido la 
lógica de la asistencia acumulada 
por estudiante desde marzo a la 
fecha respectiva. Esta información 
que es clave para tomar decisiones 
e identificar a los y las estudiantes 
que necesitan de intervenciones 
individualizadas.

Sin embargo, a pesar de los 
esfuerzos y avances del Centro 
de Estudios del Ministerio de 
Educación por monitorear y 

visibilizar la asistencia, queda el 
desafío de publicar las estadísticas 
a nivel nacional de educación 
parvularia con la misma lógica 
a nivel estudiante  acumulado 
a la fecha, ya que al observar 
los últimos informes publicados 
en el mes de julio, se evidencian 
diferencias entre el informe de 
educación parvularia (N°56)  y el 
informe de los restantes niveles 
(N°55), visibilizando solamente 
las estadística del mes de mayo 
aisladamente (informe N°56). 

Por esta razón, realizamos un 
llamado al Ministerio de Educación 
para que en los próximos informes 
de asistencia de educación 
parvularia a nivel nacional, 
incorporen los resultados de la 
asistencia con la lógica acumulada 
de cada niña y niño a la fecha.

En Fundación Educacional 
Oportunidad llevamos más de 10 
años trabajando para mejorar la 
asistencia en el nivel inicial a partir 
de la mejora continua y sabemos 
que las estadísticas de asistencia 
tanto a nivel aula y escuela como 
a nivel nacional son importantes 
para monitorear las decisiones 
implementadas.  

Pablo Muñoz L.
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Oportunidad

Fecha:
Vpe:
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Vpe portada:

27/09/2024
    $129.318
    $504.800
    $504.800
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       7.500
       2.500
       2.500
      25,62%
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