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EMPRESAS Y NEGOCIOS 
  

  
Indura apoya la elaboración 

de cervezas chilenas 

  

  

Gases como el dióxido de carbono (CO?) y el nitrógeno 
(N2) son utilizados en distintas etapas del proceso de fabrica- 
ción de vinos, espumantes y cervezas: desde la impulsión del 
brebaje, la inertización de los estanques o cubas, la limpieza 
de los barri 
tos bares o 

les donde es transportado, hasta la salida en distin- 

restaurantes. Indura perteneciente al Grupo Air 
Products, desde hace varios años acompaña a las dos marcas 

chilenas premiadas en la WorldBeerAward, la máxima cita de 

la industria cervecera global, y que se llevó a cabo en Londres. 
Una de ellas es Loa, una cervecería independiente, fue reco- 

nocida con a medalla de oro por su cerveza "Atrapanubes", 
de la variedad Pale Lager, en la categoría Helles/Múnchner 

App Tricot: 
mejorando la 
experiencia de 

usuario 
través de esta nueva plataforma, Tri- 

cot proporcionará una navegación más 
fluida y personalizada, entendiendo el com- 
portamiento y necesidad de cada uno de 
sus clientes. De esta manera, se enriquece 
la experiencia de compra del cliente y ade- 
más, se impulsa la eficiencia del negocio a 
través de la tecnología. Algunos beneficios 
de la App Tricot son: |.- Promociones y 
descuentos exclusivos. 2.- Compra de 
manera fácil y segura. 3.- Seguimiento de 
compra, puedes ver el estado de tu compra 
a un solo click. 4.- Recibe notificaciones 
push con ofertas o estado de tu compra. 
5.- Guarda tus productos favoritos, y 6.- 
Mantén tu información y direcciones de 
despachos actualizadas. La App Tricot está 
disponible para todos los dispositivos móvi- 
les. 

  

(2024). También la cervecería Kross, fue distinguida en varias categorías. El proceso de aplica- 
ción de gases para diferentes productos fermentados es variable, aunque existen similitudes 
entre ellos. En el caso de espumantes y cervezas, la aplicación de dióxido de carbono es clave 
para forzar la gasificación, algo que no ocurre, por ejemplo, en el vino tinto, donde el principal 
control es del O2 disuelto. En las viñas, el inertizado de barriles y el envasado se realizan con 

nitrógeno, mientras que en las cervecerías ambas tareas se llevan a cabo con CO?2,. 
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Reale Group suma nuevas 

inversiones a su filial Reale 

Seguros Chile 
Reale Group, con más de 190 años, anunció que 

sumará más de UF 300 mil a su operación en 
Chile. Desde su llegada al mercado nacional en 
2017, la compañía ha invertido un total de 74 

millones de euros en Reale Seguros Chile, regis- 
trando actualmente una prima bruta de UF 4 millo- 
nes y el 6% del negocio de pólizas de autos. "Chile 
continúa siendo un lugar seguro para invertir y 
queremos seguir creciendo en el mercado con el 
resto de nuestros servicios y productos. Si tal con- 
solidación existe, no dudamos en un futuro próxi- 

mo a abrimos a más mercados latinoamericanos 
como Uruguay, Paraguay o Ecuador”, dijo Víctor 
Ugarte, director general de Reale Seguros Chile. 
Reale Seguros Chile ofrece seguros personales y 
comerciales. Este año la compañía fue reconocida 
por ser la que menos tiempo tardó en reparar 
vehículos siniestrados, según el último informe de 

la Comisión para el Mercado Financiero (CMF) 
que midió datos del segundo semestre de 2023. La 
firma decidió instalar blackbox en los vehículos, lo 

que le ha permitido lograr un importante nivel de 
recuperación de autos. Reale Group, con sede en 
Turín, además de Italia y Chile, opera en España y 
Grecia. A nivel global, la firma mantiene 6.200 

millones de euros de prima; un tercio en vida, un 

tercio en autos, y un tercio en no autos, 

Renault Trucks Internacional capacita a técnicos de soporte de Salfa 

Salfa, empresa nacional con más de 86 años en el merca- 

do automotriz, camiones, repuestos y maquinaria, a través 

su área de soporte al producto, por primera vez en su 
historia capacitó en Chile a ocho de sus técnicos como 
especialistas EDR en la última tecnología de Renault 
Trucks. Durante cuatro semanas, se impartió el curso 

como parte del compromiso de Renault Trucks y Salfa 
hacia sus clientes de camiones a lo largo de todo el país. A 
diferencia de procesos anteriores, en que los cursos fue- 
ron realizados en Europa, esta vez Salfa trajo al país al 
equipo de entrenadores internacionales que forman parte 
de la red de Renault Trucks Internacional, la que abarca 

también África y Latinoamérica. La decisión del equipo de 
ser capacitado de forma presencial se dio gracias a la 
revisión de las atenciones que recibe anualmente la marca 
en sus sucursales, tomando el promedio de los años 2022 

y 2023. Durante ese periodo, destacaron las sucursales de 
la zona norte, más relacionadas a la minería, como: Iqui- 

que, Antofagasta, Calama, Copiapó y La Serena. Se sumó 

  

    
  

también la sucursal de Vespucio, ubicada en Santiago y la 
cual entrega soporte a nivel nacional. Alejandro Zamora, 
encargado de las capacitaciones técnicas de Salfa, dijo que 
la selección de los técnicos se realizó mediante una prue- 
ba de conocimientos preparada por Renault: "Con ella 
elegimos a quienes contaban con el nivel que queríamos, 
porque este tipo de curso exige un alto dominio técnico", 
precisó. Aurelie Cols, jefa de capacitaciones técnicas de 
Renault Trucks España aseguró que, en Chile, los técnicos 
nacionales son del más alto nivel. Además, reconoció que 

todos los postulantes fueron certificados y ahora son 
parte de los especialistas que tiene la red a nivel mundial. 
"Es la mejor zona que tenemos, más que África y que 
Indonesia, ya que el nivel técnico es excelente", explicó 
finalmente la ejecutiva. A través de este tipo de iniciativas, 
Salfa busca para todos sus clientes la satisfacción del 
producto, asegurando la continuidad operacional de los 
equipos Renault Trucks, los cuales complementados con 
el servicio 24/7 entregan asistencia en todo momento.
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