
S
abemos que la sostenibilidad genera
ventajas competitivas para las
empresas, como la reducción de

costes operativos a largo plazo y la mejora de
su reputación e imagen de marca. Además,
cada vez más consumidores están mostrando
preferencia por marcas que se preocupan por
cómo la empresa gestiona su negocio en
aspectos ASG. Por lo tanto, es fundamental
para las organizaciones tomar medidas para
integrarla en su estrategia.

En ese contexto, la formación de
profesionales en sostenibilidad cobra
relevancia, ya que esta enriquece el capital
humano de las empresas, contribuye a la
revisión de los modelos de negocio, mejora su
competitividad y les permite acceder a nuevas
oportunidades de negocio.

Silvia Bravo, directora de la Academia de
Sostenibilidad Empresarial (ASE) de Acción
Empresas, señala que “la formación en
sostenibilidad permite la transferencia de
conocimientos y buenas prácticas asociadas al
desarrollo de competencias transversales y
específicas. También permite una mayor
flexibilidad a la hora de asumir nuevas
funciones más allá de las propias actividades
principales, entre otras ventajas, fomenta la
innovación al provocar un mayor grado de
apertura mental y aumento de
conocimientos”. 

Cabe destacar, que la formación en
sostenibilidad impacta en la cultura
organizacional, y esto a su vez influye a la hora
de actuar o incidir en la consecución de
estrategias óptimas en esta materia y en la

comenta Silvia Bravo.
Quienes deberían formarse en

sostenibilidad son los ejecutivos de diferentes
gerencias de las empresas, para interiorizarse
sobre aspectos específicos, de manera de
compartir sus conocimientos con sus
respectivas áreas y poner en práctica las
herramientas adquiridas. Otra opción es
proporcionar un marco general sobre los
aspectos de la sostenibilidad, como
conceptos, estrategia, políticas, normativas
relevantes, y en esto pueden participar todos
los trabajadores.

EDUCACIÓN SUPERIOR Y
FORMACIÓN EN SUSTENTABILIDAD

Por otra parte, desde el área de la educación
superior, Patricia Opazo Barraza, directora
ejecutiva de Red Campus Sustentable (RCS),
explica que “las competencias necesarias para
cualquier perfil de egreso en sustentabilidad
deben incluir los conocimientos, actitudes,
habilidades y valores que les permitirán a los y
las estudiantes contribuir efectivamente a la
sustentabilidad en la sociedad”.

Asimismo, añade que “las carreras que han
iniciado estos cambios en sus perfiles de
egreso tienen relación con los programas de
ingenierías, pero esperamos que cada
programa o carrera pueda revisar sus propios
perfiles de egreso e incorporar la
sustentabilidad como un eje transversal que
permita a cada profesional identificar y
visualizar su impacto (positivo o negativo)
como profesional”.

manera en que la organización puede o debe
integrar la sostenibilidad en sus procesos. 

Con el objetivo de promover la capacitación
de profesionales en materias de sostenibilidad,
la Academia de Sostenibilidad Empresarial de
Acción Empresas ha desarrollado
permanentemente cursos especializados y
transversales en aspectos ASG. “El objetivo es
entregar herramientas prácticas, de manera de
dar respuesta a los desafíos que imponen las
temáticas de sostenibilidad para la toma de
decisiones en las organizaciones. Los cursos
están disponibles de manera sincrónica online,
asincrónica e In Company, y son desarrollados
por ASE con el apoyo activo de expertos”,

CAPITAL HUMANO Y MODELOS DE NEGOCIO:

La formación en sostenibilidad impacta en la cultura organizacional, y esto a
su vez influye a la hora de actuar o incidir en la consecución de estrategias
óptimas en esta materia y en la manera en que la organización puede o debe
integrar la sostenibilidad en sus procesos. 

La importancia de contar
con profesionales formados
en sostenibilidad empresarial

La Academia de Sostenibilidad
Empresarial de Acción Empresas ha
desarrollado permanentemente cursos
especializados y transversales en
aspectos ASG.
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E
l compromiso de SQM Yodo
Nutrición Vegetal con el
medio ambiente, la

comunidad y el entorno es total, y
está profundamente enraizado en
sus iniciativas ligadas a la
sostenibilidad en su quehacer
diario. Es así como participar en
iniciativas como Responsible
Care® les permite reafirmar su
dedicación a operar de manera
sostenible, minimizando su
impacto ambiental y promoviendo
el bienestar de los territorios donde
operan. Este compromiso se basa
en la transparencia, la colaboración
y la responsabilidad, asegurando
que sus operaciones no solo
cumplan con los estándares
establecidos, sino que también
generen un impacto positivo y
duradero.

Ignacio Majluf, gerente de
Gestión y Sostenibilidad de SQM
Yodo Nutrición Vegetal, destaca
que superar con éxito la auditoría
de reverificación en Puerto
Tocopilla es un hito clave en su
camino hacia la excelencia
operacional y la sostenibilidad.
“Este logro reafirma nuestro
liderazgo en gestión responsable y
valida nuestros esfuerzos por
alcanzar los más altos estándares
globales”, afirma. 

Al superar con éxito esta
auditoría, SQM Yodo Nutrición
Vegetal ha demostrado su
excelencia operacional y trabajo por
seguir cumpliendo con sus metas y
objetivos futuros. Obtener la
certificación Responsible Care® no
solo subraya su compromiso con la
mejora continua, sino que,
además, brinda a sus stakeholders
la tranquilidad de saber que sus
operaciones son seguras y
responsables. Esta certificación es

un símbolo de seguridad,
sostenibilidad, integridad,
excelencia y desafío, valores
fundamentales para la compañía.

“El ascenso al nivel 1 de
Responsible Care® —el más alto
de esta iniciativa— es el resultado
de un enfoque integral y
colaborativo en la mejora continua.
Desde 2021, hemos implementado
una serie de certificaciones ESG
como parte de nuestra ruta hacia la
sostenibilidad en el Puerto de

Tocopilla, fortaleciendo la
capacitación de nuestro equipo y
manteniendo un diálogo constante
a todos los niveles de la
organización”, indica el ejecutivo. 

PRÁCTICAS SEGURAS,
SOSTENIBLES Y RESPONSABLES

Responsible Care® es una
iniciativa global de la industria
química que fomenta prácticas
seguras, sostenibles y

responsables. En Chile, la
Asociación Gremial de
Industriales Químicos de Chile
(Asiquim) lidera esta iniciativa,
estableciendo criterios rigurosos
que incluyen la gestión segura de
productos químicos, la mitigación
de riesgos laborales y la
protección del medio ambiente.
Los criterios de Asiquim
demandan transparencia, un
compromiso firme con la mejora
continua y la participación activa

de la comunidad.
“Asiquim ha desempeñado un

rol fundamental en esta auditoría,
proporcionando un equipo de
auditores expertos y altamente
experimentados en la industria
química. Ellos han establecido los
estándares y criterios necesarios
para evaluar nuestro desempeño,
asegurando que SQM Yodo
Nutrición Vegetal no solo cumpla
con los requerimientos de
Responsible Care®, sino que

también mantenga una búsqueda
constante de mejoras. La
colaboración con Asiquim ha sido
clave en la identificación de
oportunidades de mejora y en la
implementación de medidas
correctivas que optimicen
nuestras prácticas operativas”,
detalla Ignacio Majluf.

Sergio Barrientos, gerente
general de Asiquim sostiene que
esta iniciativa cumple 30 años en
Chile y uno de sus principales
atributos ha sido la cultura de la
mejora continua. “Su
implementación en nuestro país
ha repercutido en que las
empresas han podido estar a la
altura de las expectativas de
gestión química de las
autoridades y de la sociedad.
Desde 2013, SQM Yodo Nutrición
Vegetal ha verificado su operación
de Nueva Victoria y ha sumado
también a otras operaciones
como Puerto de Tocopilla, lo que
les ha permitido, seguir
mejorando los estándares de la
industria química nacional”.

Asegura que la implementación
de las normativas y principios de
Responsible Care® no solo ha
permitido a SQM Yodo Nutrición
Vegetal y otras empresas del
sector mejorar sus procesos
productivos, sino también
incrementar la seguridad de sus
operaciones y reducir su impacto
ambiental, aspectos que son cada
vez más valorados por la sociedad
y las autoridades. “Esta trayectoria
de tres décadas demuestra el
compromiso de nuestra industria
con la sostenibilidad, el
crecimiento responsable y la
excelencia operativa, marcando un
camino a seguir para el futuro del
sector en Chile”, concluye.

Llegar al nivel 1 de Responsible Care® en solo tres años es un logro sin precedentes para 
SQM Yodo Nutrición Vegetal. Este logro es parte de una serie de certificaciones que hacen 

del Puerto de Tocopilla un referente en estándares internacionales.

SQM YODO NUTRICIÓN VEGETAL ALCANZA NIVEL DE
EXCELENCIA OPERACIONAL POR CUMPLIR ESTÁNDARES
DE MEJORA CONTINUA EN PUERTO TOCOPILLA

Ignacio Majluf detalla que concluir con éxito el proceso de auditoría de reverificación en Puerto Tocopilla
representa un hito significativo en su trayectoria hacia la excelencia operacional y la sostenibilidad.
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Quienes nos dedicamos a la
formación en sostenibilidad
empresarial, tenemos el reto
fundamental de contribuir a
formar a las y los directivos y
ejecutivos capaces de liderar la
transición hacia un nuevo
paradigma, todavía difuminado y
multidimensional y, con ello, la
consiguiente adaptación y
evolución de una nueva
empresa, nueva en su lógica,
diseño y posicionamiento. Este
reto significa ayudar a
“visualizar” el nuevo paradigma,
y el posicionamiento de la
empresa en su entorno,
redefiniendo de ese modo “qué
entendemos por empresa”,
“para qué sirve”, “cómo debe
ser y qué debe hacer a partir del
presente”. 

La formación en sostenibilidad
empresarial ha significado, en
muchos casos, un proceso de
experimentación, innovación y
apertura para aquellas empresas
que se posicionan como líderes
en los diferentes mercados.
Ellas han logrado identificar
carencias de partida y
necesidades que propicien el
diseño y la integración de
nuevos enfoques y experiencias
conducentes a agregar valor a
sus grupos de interés en el
mediano y largo plazo.

Son cada vez más los sectores
empresariales que incluyen la
formación en sostenibilidad de
manera significativa y sistemática
en su gestión. Algunos de estos
y con los cuales desde ASE
estamos trabajando

permanentemente son:
construcción, energía, servicios
básicos, minería y servicios
financieros. Todos ellos
consideran prioritario que sus
ejecutivos accedan a formación
de calidad en aspectos como
reportabilidad, gestión ambiental
(cambio climático, economía
circular, entre otros), derechos
humanos con foco en debida
diligencia, relacionamiento con la
comunidad, cadena de
suministro, por mencionar
algunos. 

Sabemos que las empresas
juegan un papel fundamental en
el desarrollo sostenible de los
países y, por ende, de la
sociedad. Es por esto que se
están formando profesionales
cada día más conscientes de la
importancia de integrar la
dimensión medioambiental y
social con la económica y, por
tanto, plantear estrategias en sus
actividades teniendo en cuenta
esos aspectos. A su vez, los
consumidores demandan cada
día con mayor fuerza productos y
servicios sostenibles, lo que
influye en la estrategia de las
empresas para conseguir y
mantener ventajas competitivas
en sus mercados. 

Todo aquello nos impulsa,
motiva y obliga a tener una oferta
formativa de vanguardia, con los
expertos mejor calificados del
país y donde los participantes
accedan a una experiencia de
aprendizaje valiosa y pertinente a
los requerimientos de un mundo
cada vez más cambiante.

OPINIÓN

Desafíos de la formación en

sostenibilidad empresarial

Por Silvia Bravo, 

directora de la Academia de Sostenibilidad
Empresarial (ASE) de Acción Empresas.
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