
Los ganadores fueron seleccionados por un jurado técnico conformado por representantes del Gobierno, la
academia, la sociedad civil y empresas asociadas a ACTI.

Digital Industria, Transformación
Digital Sector Público,
Responsabilidad Social e Inclusión
Digital, Empresa TIC, Mujer TIC y
Medio de Comunicación. Los
ganadores fueron seleccionados por
un jurado técnico conformado por
representantes del Gobierno, la
academia, la sociedad civil y
empresas asociadas a ACTI.

“En ACTI, nos llena de orgullo
premiar a empresas que están a la
vanguardia en proyectos de
innovación, impacto social y a
mujeres que lideran en el mundo TIC.
La experiencia de cada participante
ha hecho que este proceso sea no
solo valioso, sino inspirador y
significativo para todos”, comentó
Isabel Almarza, vicepresidenta de
ACTI y presidenta del jurado.

Por su parte, Francisco Guzmán,
presidente de ACTI, destacó que la
primera edición de los premios se

realizó en tiempos de pandemia, lo
que subrayó la importancia de la
tecnología en situaciones críticas.
“En momentos como el temporal de
agosto de este año, recordamos lo
vinculados que estamos a la
tecnología y lo importante que es
para las empresas estar a la
vanguardia tecnológica”, explicó.

En tanto, Aisén Etcheverry,
ministra de Ciencia, Tecnología,
Conocimiento e Innovación, enfatizó
la relevancia de dar visibilidad a la
tecnología desarrollada en el país:
“Chile está en un proceso de
transformación profunda y tenemos
la oportunidad de ser líderes. Las
capacidades que hemos desarrollado
en IA y digitalización son cruciales, y
estos premios lo evidencian”. 

Además, resaltó la colaboración de
ACTI como un socio clave del
ministerio para proyectar a Chile
como un país digital.

En el Centro de Innovación UC
Anacleto Angelini se celebró la
tercera versión de los Tech Awards,
premios organizados por la
Asociación Chilena de Empresas de
Tecnologías de la Información (ACTI
A.G.), con la colaboración de Inacap,
Mujeres Empresarias, Icare y el
propio Centro de Innovación UC. 

Este galardón reconoce las
iniciativas más destacadas en el
ámbito de las tecnologías de la
información y comunicaciones (TIC),
y premia la innovación, el
emprendimiento y el impacto social
del sector tecnológico chileno, que
impulsa transformaciones
significativas en la vida de los
ciudadanos y promueve un desarrollo
más equitativo en la sociedad.

Este año, se recibieron más de 60
postulaciones para las ocho
categorías en competencia: Start Up
TIC, Scale Up TIC, Transformación

TECH AWARDS 2024: 

La tercera edición del certamen, organizado por ACTI, destacó por la
participación y reconocimiento a mujeres, y los finalistas de regiones
reflejaron la riqueza de ideas que emergen a lo largo del país.

Estos son los ganadores del
premio que visibiliza el impacto
de la industria TIC en Chile

CONTENIDO PATROCINADO

Chile se encuentra en un momento
decisivo para su desarrollo económico. Las
proyecciones indican un crecimiento de
apenas un 2% para 2024, y entre un 1,5%
y 2,5% para los siguientes dos años, según
el Banco Central. Este escenario
representa un desafío importante; no solo
debemos encontrar la forma de alcanzar
esos pronósticos, sino de superarlos. La
clave para capitalizar esta oportunidad
radica en la colaboración del sector de las
tecnologías de la información (TI).

Una de las piedras de tope está en que a
menudo se asocia la innovación
tecnológica exclusivamente con el sector
TI, cuando en realidad debemos formar una
hélice virtuosa entre los diferentes
sectores con un objetivo que trascienda a
los intereses individuales.

Es fundamental que todos unan fuerzas
para enfrentar los desafíos que amenazan
nuestro crecimiento. La desigualdad digital,
con la brecha en el acceso a tecnologías
avanzadas, limita el potencial de muchas
comunidades y empresas. El déficit de
profesionales capacitados en el sector TI
también constituye una barrera significativa
para la innovación y el desarrollo.

Además, la protección de la privacidad y

la ciberseguridad son áreas que están
requiriendo una atención adicional para
garantizar la integridad de nuestros
sistemas y datos. Abordar estos retos
requiere una visión colaborativa entre las
entidades públicas y privadas, así como el
desarrollo y la promoción de normativas
robustas. De este modo, podremos
convertir a Chile en un hub digital
competitivo y seguro.

Para lograr esto, es crucial generar más
instancias de encuentro y diálogo, como
los Tech Awards, celebrados
recientemente, que cumplen un papel
fundamental al reconocer las iniciativas
que aportan valor a las personas,
empresas e instituciones del país. Estos
premios celebran el éxito de quienes
innovan, abren nuevas oportunidades y
fomentan una cultura de colaboración y
excelencia.

Los gremios, el Gobierno y la industria
deben trabajar juntos para que la
innovación no sea un concepto exclusivo
de las grandes empresas tecnológicas, sino
una práctica común entre todas las
organizaciones que buscan mejorar sus
procesos e impulsar el crecimiento y
expansión que Chile necesita.

Colaboración con la industria TI: 
la clave para el futuro económico de Chile

LUZ MARÍA
GARCÍA,
GERENTE GENERAL
DE LA ASOCIACIÓN
CHILENA DE
EMPRESAS DE
TECNOLOGÍAS 
DE LA INFORMACIÓN
(ACTI A.G.)

Plataforma que usa IA y
modelos de optimización
para predecir la calidad de
materias primas con meses
de anticipación. Esto permite
a las empresas mineras,
agrícolas y de alimentos
planificar su producción
eficientemente, mejorando
el uso de recursos como
agua y energía.

PREMIO START UP TIC 
GANADOR: BRUNA

Software de
videoanalítica avanzada,
que usa IA para monitorear
en tiempo real los riesgos
operacionales, integrándose
fácilmente a las cámaras
existentes de las empresas.
Su plataforma simplifica la
gestión de datos con un
dashboard intuitivo.

SCALE UP TIC 
GANADOR: SAFETYMIND

Ofrece soluciones
tecnológicas para el sector
salud. Su ecosistema
abarca también
tecnologías IA, agrupadas
en su vertical de desarrollo
“EMILIA”, que mejora la
calidad y seguridad de las
atenciones.

TRANSFORMACIÓN
DIGITAL INDUSTRIA
GANADOR: RAYEN SALUD

Lanzado en 2023, este
programa de Inacap busca
promover la participación
femenina en STEM. Ofrece
becas y apoyo para que
más mujeres puedan
estudiar estas carreras, que
ofrecen alta empleabilidad
y buenas perspectivas
salariales. 

RESPONSABILIDAD SOCIAL
E INCLUSIÓN DIGITAL 
GANADOR: MÁS MUJERES
EN STEM

Cofounder & CEO de Girls
in Quantum, iniciativa que
busca empoderar a niñas y
estudiantes en el campo de
la computación cuántica.
Tiene como objetivo
democratizar el acceso a
recursos educativos en esta
área, con oportunidades de
aprendizaje y apoyo tanto a
nivel nacional como global. 

MUJER TIC 
GANADOR: ELISA TORRES

Empresa chilena con 60
años de trayectoria en el
sector TIC, es reconocida
por implementar
soluciones digitales. Se
enfoca en la
transformación tecnológica
para impulsar el
crecimiento empresarial y
mejorar el bienestar de las
personas.

EMPRESA TIC 
GANADOR: ENTEL

Plataforma lanzada en
2019 para facilitar trámites
policiales sin asistencia
presencial. Tiene como
objetivo reducir filas, papel y
promover la identidad digital. 

TRANSFORMACIÓN
DIGITAL SECTOR PÚBLICO
GANADOR: COMISARÍA
VIRTUAL DE CARABINEROS
DE CHILE

El programa busca
visibilizar y educar sobre
tres áreas principales:
transformación digital;
innovación,
emprendimiento y startups,
y sostenibilidad. 

MEDIO DE COMUNICACIÓN 
GANADOR: PROGRAMA
“TRANSFORMACIÓN
DIGITAL Y SOSTENIBLE” 
DE RADIO LA CLAVE

El despegue del e-commerce,
junto con impulsar el crecimiento
de las economías, ha abierto la
puerta a actores malintencionados,
que se aprovechan del carácter im-
personal de las transacciones en lí-
nea para engañar.

Una práctica en boga en estos días
es el brushing, cuyo modus ope-
randi es bastante sencillo: el consu-
midor recibe un paquete en su domi-
cilio que no ha comprado, general-
mente chico y de bajo valor (artículos
de cumpleaños o incluso semillas),
con el mismo estilo de embalaje de
eBay, Amazon o Aliexpress. 

¿Qué hay detrás? Las tiendas on-

line que recurren a este método
suelen ser pequeños negocios que
buscan destacar y posicionarse en-
tre muchas otras tiendas en las gran-
des plataformas de venta. Para lo-
grarlo, necesitan conseguir reseñas
positivas de sus productos, razón
por la cual obtienen direcciones de
personas de modo aleatorio, mu-
chas veces de forma ilícita, y crean
cuentas con el nombre y la dirección
de estas para dejar comentarios fa-
vorables. Como las reseñas pertene-
cen a alguien que efectivamente re-
cibió el producto, se considera una
compra verificada.

Pablo F. Iglesias, CEO de la con-
sultora de reputación y ciberseguri-
dad CyberBrainers, cree que este ti-
po de engaños se podría evitar a

priori si se contara con políticas de
uso de datos personales lo más “res-
trictivas posible”, de forma que no
se pudiera ni siquiera acceder a ellos
desde bases de datos masivas.

Pero como no se ha anticipado es-
te mal proceder, “los sistemas de re-
comendación de estas plataformas
han sido pervertidos, posicionando
por delante fichas de productos que
están ahí porque centenares de re-
señas falsas aseguran haber recibi-
do el mejor producto posible”, afir-
ma el experto español.

QUÉ HACER
Para evitar ser víctima de prácticas

como el brushing, aparte de com-

prar de modo responsable y tomarse
su tiempo, el consultor sugiere revi-
sar la mayoría de los resultados de
una búsqueda y no solo los primeros.
También recomienda asegurarse de
que la web sea legítima y leer bien
los comentarios para detectar las fi-
chas fraudulentas con reseñas “muy
parecidas y genéricas”.

Por otra parte, si ya se ha recibi-
do un paquete sospechoso, lo
aconsejable es avisar inmediata-
mente a la plataforma. Amazon, de
hecho, tiene un formulario especial
para ello y, contrario a lo que se
pueda creer, no es necesario de-
volver el paquete. Este es “un ges-
to que hacen para incentivar a que
los ayudemos a combatirlo”, finali-
za Iglesias.

NUEVO ENGAÑO A TRAVÉS DE TIENDAS EN LÍNEA:

Paquetes no solicitados que llegan a casa son parte de esta práctica que, si bien no
es peligrosa, implica que alguien está manipulando datos personales sin autorización.

Cómo protegerse del brushing 

LUIS SAN MARTÍN ARZOLA
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LAS TIENDAS QUE RECURREN A ESTE MÉTODO suelen ser pequeños
negocios que buscan destacar y posicionarse en las grandes
plataformas de venta. 
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