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Entel, Movistar, WOM y GTD:

Operadoras de internet
arremeten contra Loteria
por solicitud de bloqueo de
sitios de casas de apuestas

o

Firmas sefialan que la actual legislacién
les impide restringir de manera
arbitraria el acceso a paginas web.

N. BIRCHMEIER

Operadores de telecomunica-
ciones presentaron una contes-
tacién ante la Corte de Apela-
ciones apuntando al recurso de
proteccién que ingresé Loteria
de Concepcién en contra de dis-
tintos proveedores de internet
ante la negativa de bloquear los
sitios de casas de apuestas online
en el pais.

A los argumentos de Cla-
roVTR en primera instancia,
ahora se sumé el resto de las fir-
mas emplazadas por Loterfa:
Entel, Telefénica —matriz de
Movistar—, WOM y GTD.

En sus escritos, las compaiifas
de telecomunicaciones plantea-
ron que no poseen la potestad
derestringir el acceso a las pagi-
nas web de estas plataformas de
apuestas en linea, debido a que
esa facultad radica en los tribu-
nales de justicia y en la Subse-
cretaria de Telecomunicaciones
(Subtel).

“Loterfa de Concepcién pre-
tende arrastrar a Entel a una
disputa donde no tiene arte ni
parte. Como Loteria de Concep-
ciénno podria (o derechamente
no quiere hacer el esfuerzo pa-
ra) accionar contra quienes se-
rian los verdaderamente res-

ponsables de los males que dice
padecer, buscé un camino alter-
nativo a costa de un tercero ino-
cente: Entel (y otras cinco em-
presas de telecomunicaciones
en Chile)”, sefial$ la defensa de
Entel.

“Pretende que Entel se arro-
gue facultades de policia y juzga-
dor (que no tiene), y ponga fin al
negocio de las casas de juego on-
line en Chile por la via de blo-
quearles el acceso a Internet (me-
diante mecanismos con que tam-
poco cuenta)”, agregd la firma.

Asimismo, las compaiifas
apuntaron a que la actual legis-
lacién que norma al sector (arti-
culo 24 h de la Ley General de
Telecomunicaciones) les impi-
de restringir “arbitrariamente”
el acceso a las pdginas web.

“Este principio postula que
los ISP (proveedoras de servi-
cios de internet, por sus siglas
en inglés) no pueden bloquear
arbitrariamente o restringir el
acceso a internet o el uso de sus
aplicaciones o servicios”, dijo
Telefénica. Acusé que Loterfa
estarfa “tergiversando los al-
cances de este principio”, por lo
que “esta posicién es notoria-
mente incorrecta, pues para que
los ISP puedan bloquear deter-
minados links o paginas web se
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requiere de una orden expresa
de la autoridad o de los Tribu-
nales de Justicia”. “Por lo tanto,
ni Loterfa ni los ISP cuentan con
las facultades para determinar
qué sitios deben encontrarse en
la Web, ni mucho menos pue-
den decidir qué sitios deben ser
bloqueados”, agregd la firma.

Ademads, GTD explicé que
“ni GTD nininguna otraempre-
sa de telecomunicaciones tiene
el deber de realizar un andlisis
de legalidad sobre una activi-
dad comercial u otra”, dado que
“una pretensién de esa natura-
leza obligarfa a GTD a incum-
plir la obligacién de cumplir
con el ‘Principio de Neutrali-
dad’ que debe imperar en la
provisién de servicios de inter-
net al publico general”.

Por otra parte, las operadoras
de telecomunicaciones apunta-
ron a que con el fallo de la Corte
Suprema en septiembre de 2023,
que ordend a la empresa Mundo
Pacifico bloquear 23 sitios de ca-
sas de apuestas online, han res-
tringido el acceso a estas plata-
formas luego de recibir la ins-
truccién por parte de la Subtel.

Por su parte, WOM indicé
que “no tiene una posicién juri-
dica sobre la legalidad o ilegali-
dad de uno u otro servicio, no
podria tenerla. Es la autoridad
sectorial y la Judicatura la en-
cargada de pronunciarse sobre
aquello enlos asuntos en que re-
clame su intervencién”, asegu-
r6.
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