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Fiscalia alista primeras diligencias tras recibir oficio de la
SEC sobre tres muertes de personas electrodependientes

M. VEGA

Las unidades Juridica y la especializada en Delitos
Econdmicos y Medioambientales de la Fiscalia Na-
cional se encuentran analizando los pasos a seguir
respecto del oficio remitido al Ministerio Ptiblico por
la Superintendencia de Electricidad y Combustibles
(SEC). Lo anterior en relacion con los cargos que
SEC formuld contra la empresa Enel luego de cons-
tatar "una serie de incumplimientos normativos”
relacionados con la Ley de Pacientes Electrodepen-
dientes, tres de los cuales fallecieron en medio de
los extensos cortes de suministro eléctrico que se
produjeron a contar del pasado 1 de agosto.

De acuerdo con la SEC, la investigacion arroja que
la empresa eléctrica no entregd los equipos de
respaldo requeridos a dos de los pacientes electro-
dependientes registrados, incumpliendo las obliga-

ciones establecidas en la normativa vigente.

El organismo informé que los familiares de
estos pacientes intentaron comunicarse con la
compaiiia en multiples ocasiones, algunos no
recibieron respuestas y otras llamadas no fueron
atendidas por lo que, segtin SEC, “esta falta de
atencion contraviene la obligacién de ofrecer
canales de comunicacidn prioritarios para los
usuarios en situacion de vulnerabilidad”.

El oficio remitido por la superintendenta de la
SEC, Marta Cabezas, al fiscal nacional, Angel Valen-
cia, indica que “en cumplimiento de la obligacién de
denunciar, esta Superintendencia comunica a esa
autoridad que actualmente se encuentra investigan-
do a la empresa distribuidora Enel Distribucién S.A.
por infracciones administrativas vinculadas de
alguna manera a fallecimiento de personas”.

En el documento, sefiala que el 12 de agosto

pasado SEC “inicié una indagatoria para evaluar el
cumplimiento de la regulacién indicada mas arriba
durante la primera semana de agosto de 2024, para
cuyos efectos, entre otras, requirié informacion, en
orden temporal sobre entrega de equipo de genera-
cion, actividades de mitigacion de interrupciones,
incidentes de comunicacion y fallas que hubiesen
afectado a la residencia del paciente electrodepen-
diente inscrito”.

Y que dos dias después, es decir, el 14 de agosto,
“Enel Distribucién S.A. comunica que efectivamente
se ha verificado dentro de ese mes el fallecimiento
de tres pacientes electrodependientes inscritos”.

Se describe ademas en los certificados de defun-
ciones de las personas que una falleci6 “entre otras
causas” por “neumonia por aspiracién”, otra por
“bronconeumonia” y la tltima por “insuficiencia
respiratoria”, entre otras.

Los antecedentes deben derivarse desde la sede nacio-
nal del Ministerio Ptiblico a alguna de sus jurisdicciones
en los proximos dias.

Por su parte, la distribuidora ha dicho que lamen-
ta profundamente el fallecimiento de tres personas
registradas como electrodependientes en el contex-
to del evento climatico “extraordinario e imprevisi-
ble" registrado en agosto, y ha afirmado que se
contactd a cada una de las familias, a las que reite-
raron sus condolencias y pesar.



