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Consideraciones practicas sobre la
. r
Ley de Proteccién de Datos
a reciente aprobacion por parte del Congreso miento y gobernanza de los datos. El principal para tratarlos?

Nacional de la nueva Ley de Proteccion de
Datos Personales, actualmente bajo revisién
del Tribunal Constitucional, introduce mo-
dificaciones sustanciales a la regulacion vigente,
incluyendo la creacidn de una nueva Agencia
de Proteccién de Datos con bastas facultades
sancionatorias.

Este cambio normativo representa un desafio
significativo para toda empresa que trate datos
personales, ya sea en mayor 0 menor medida.
As, las organizaciones deberan adoptar acciones
adecuadas para cumplir con una serie de nuevas
obligaciones en una materia que, hasta ahora,
ha sido regulada de manera sumamente laxa y
derechamente ignorada.

Ante este panorama, surge la interrogan-
te de cudles son las medidas concretas que los
responsables del tratamiento de datos personales
deben implementar para cumplir con la nueva
legislacién una vez que entre en vigor.

Un aspecto critico en este sentido es la cultura
al interior de las empresas respecto del trata-
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desafio para los responsables del tratamiento de
los datos personales serd identificar qué datos po-
seen, el motivo por el cual se estd tratando dicha
informacion y 1a base de legitimidad que autoriza
arealizar dichas operaciones de tratamiento.

Lo anterior supone gue los responsables debe-
ran implementar mecanismos de control eficaces
al interior de sus organizaciones, que les permi-
tan responder adecuadamente ante la Agencia de
Proteccion de Datos en caso de cualquier cuestio-
namiento al tratamiento realizado.

En la prictica, esto se traduce en la necesidad
de implementar politicas, protocolos y modelos
de cumplimiento robustos. Estos mecanismos
deberdn permitir a las empresas responder a
las tres preguntas fundamentales: ;Qué datos
manejo? ¢ Para qué los utilizo? ;Estoy autorizado

“Estos mecanismos deberan permifir a las empresas responder a
|as tres preguntas fundamentales: ;Que datos manejo? ;Para que
los utilizo? ¢Estoy autorizado para tratarlos?”.

Otro punto relevante bajo la nueva regulacion
se refiere al deber de proteccion “desde el diseno
y por defecto”. Dicha obligacion implica que, pre-
vio a que un responsable trate datos personales,
se deben considerar las medidas necesarias para
proteger la confidencialidad y seguridad de los
datos, asi como aquellas que permitan garantizar
que solo se recolecten aquellos datos persona-
les estrictamente necesarios para los fines del
tratamiento.

Sibien la nueva ley entrara en vigencia en un
plazo de dos afios contados desde su publicacion,
es crucial recordar que la experiencia internacio-
nal, particularmente en Europa (cuya legislacion
sirvio de base e inspiracion para la nueva ley)

y en otros paises de la regién como Brasil, ha
demostrado que adaptarse a este tipo de cambios
no es un proceso facil ni rapido, de modo que

las empresas deben aprovechar el tiempo de
vacancia otorgado por el legislador y prepararse
para enfrentar la nueva regulacién proactivay
anticipadamente.



