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reciente estudiotitulado
“Digitalizacion del Trabajo
enChile”, realizado por En-
tel Digital junto a la Cimara Na-
cional de Comercio, Fundacidn
Kodea y OTIC Sofofa, reveld las
evidentes diferencias entre em-
ndesy pequenas.
E174% de las organizaciones
de mayor tamafio afirman tener
un plan de digitalizacion conti-
nuo, frente al 50% de las pymes.
Encuantoalacapacitacion, ladi-
ferencia es aun mds marcada: so-
lo el 39% de las pymes cuenta
con programas para desarrollar
competencias digitales, en com-
aracion conel 55% de las gran-
lesempresas,
Natalia Lidijover, gerente ge-

La brecha digital es mayor en pymes, segiin estucdio

neral de OTIC Sofofa, reco-
mienda a las empresas capaci-
taciones de habilidades perti-
nentes, aprovechando las he-
rramientas existentes para que
los empleados se adapten a los
cambios del mercado.

Loslideres pueden identificarla
existencia de una brecha digital
entre los trabajadores a traves de
un ammpaﬁaérzﬂentn constante,
asegurao amero, gerente
neral de Mrzggpower(}ﬁp Chile.

Elestudio revela importantes
avances en laadopeién de herra-
mientas tecnolégicasen el mun-
do laboral. Sin embargo, pone en
evidencia que atn persiste una
brecha digital entre trabajadores
de diferentes generaciones.

Elinforme, querecopild lasres-
puestas de 1.190 personas prove-
nientes de diversas industrias -el
53% de ellas de pymes- destaca
que,aunque un 77% percibe un
progreso en la digitalizacion de
susempresas, solo un 70% de los
trabajadores considera tener un
nivelintermedio o competente en
conocimientos digitales. Este re-

individual esmas notorioen-
tre losempleados mayores. Mien-
trasqueun73%delosjévenesen-
tre 18y 34anosse describen como
competentes o avanzados en ha-
bilidades digitales, la cifra descien-
. deal48% enlosadultosqueestdn
entrelos 35y 65 anios.

Julidn San Martin, vicepresi-
dente de Entel Digital, advierte

e hay una urgenciade cerrares-
qt;‘br aci;m ‘Sitlgggmpresas nodigi-
talizan ni capacitan a sus trabaja-
dores, se quedardn atrds. El éxito
futuro depende de su capacidad
para transformarse”,

Gamerosenalaque el principal
desafio para las generaciones ma-
Eores no es solo el uso de nuevas

erramientas tecnologicas, sino
adaptarse al constante cambio.
“Aunque los profesionalesjovenes
crecieron con latecnologia, todos
enfrentamos cambios continuos

(que requieren re-aprenderyadap-

tamos. Desarrollar resiliencia y
flexibilidad es clave para descu-
brir nuevas formas de mejorar
nuestro trabajo diaric”, afirmé.
(PortalPyme/Emol)



