EL MERCURIO

Fecha: 15/09/2024 Audiencia: 66.983 Seccion:
Vpe: $5.473.197 Tirada: 20.174 Frecuencia:
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 19.138

Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 26,61%

SOCIEDAD
o]

Necesita las boletas
MARIA ALEJANDRA MUNOZ COSTA

Me operaron en la Clinica RedSalud de Santiago y tres meses después
informaron que la cuenta estaba emitida. La pagué por via electrénica y
se suponia que en cinco dias habiles, como maximo, enviarian las boletas
necesarias para solicitar el reembolso en mi seguro. Fui una vez a sus
oficinas y solo me pasaron uno de los documentos. Pasé agosto y conti-
nuaba sin respuesta ni sefiales de una solucion.

RESUELTO.— De Clinica RedSalud Santiago nos respon-
dieron que se contactaron con su paciente y, junto con dis-
culparse por el atraso, le enviaron las boletas requeridas.

Para sus cartas, preguntas y foto-denuncias dirijase a la casilla 13D /
Qantiann 2 linea divectammoerenvin el n ol fay 2084 2411



