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Denuncias por estafas
telefonicas suman mas
de 120 en dos meses

Experto de la PDI entregg claves
para evitar caer en estas trampas

Pese a que lo hemos dicho en més de una oportunidad, la
situacion se vuelve cada vez mis alarmante, ya que siguen au-
mentando las denuncias por delitos de estafas lelefanicas y uso
malicioso de tarjetas en la comuna de Quillota.

Segﬁn los datos entregadus por Carabineros, durante
todo el mes de agosto, se registraron 35 denuncias por
estafaenla zona, 48 en Quillota y siete en La Cruz; ademds
de otros 37 casos de uso malicioso de tarjetas solamente
en Quillota.

¥ lamentablemente, durante cste mes, 1as cifras no han dis-
minuido, ya que en los primeros 12 dias de seplicmbre se han
registrado 17 denuncias por uso malicioso de tarjetas v 12 por
estafa, 10 en Quillota y dos en La Cruz.

Para conocer el porqué de este explosivo aumento de
las estafas en la zona, conversamos con el comisario de la
PDI de Quillota y experto en ciberseguridad, subprefecto
Cristian Gonzadlez,

Alrespecta, dejé de manificsto que lamentablemente
nos hemos “relajado” en esta materia. “Afios alrds, cuando
fue el boom de la ciberseguridad con el ataque al Banco
de Chile, todo el mundo
empezd a preocuparse
del tema”, expreso.

“Ilasta se crearon ca-
rreras universilarias en
lorno al lema -agrego-.
Salia mucha informacion
en los medios y se publi-
citaban normas de preven-
cion, pero hoy la gente ha
dejado de preccuparse de
su propia seguridad infor-
malica”,

En esa misma linea, la
autoridad policial agregd
quesehahechohabitual que
los delincuentes se hagan
pasar por empresas de re-
parto, tales como Correos
de Chile o Bluexpress, para
intenlar eslafar.

“Ahoraquela gente esta
usando mucho el comercio
electromico, su plantanaem-  Subprefecto Cristian Gonzdles, contisa-
presas de envio para cono- rip de lo PDT de Quillota.
cerdatos. Y eso es porque la
gente se relaja v se confia en que esto va paso”, senalo el oficial
de la PDI.

Aunque resullan estar muy relacionadas, el comisario qui-
llotanoe indicé que es necesario hacer una diferencia entre las
estafas telefdnicas y los delitos informaticos, entre los que se
considera el mencionado “uso malicioso de tarjetas”.

“Las estafas telefonicas estan mas relacionadas con estos
llamados de tipos que se hacen pasar por ejecutivos de algian
banco, o cualquier tipo de artimana para obtener alguna clave
para realizar giros”, destaci.

“En ese sentidoe -anadio-, el consejo es nunca confiar.
El banco nunca les va a pedir alguna clave ni por correo
ni llamado ni por mensaje de texto. Lo principal es des-
canfiar, no crecr a buenas y a primeras en la persona que
esla llamando”.

Por otra parte, segin las palabras del subprefecto, los de-
litos informaticos mas comunes comienzan con la infeccién
de algun aparato tecnoldgico que puede derivar en llamadas
telefdnicas para concretar algin robo de dinero.

“Cuando hablamos de fraudes electronicos, esto se inicia con
un phishing, que es un cadigo malicioso que sc instala en un
dispositivo, un computador o un teléfono, permitiendo caplar
dalos”, asegurd el oficial.

“Habitualmente -acotd- se instala a través de links o ar-
chivos adjuntos que viene en correos que también simulan
ser de una empresa o del Gobierno diciendo, por ejemplo, que
ha sido beneficiado con algin bono™.

Por ultimo, Gonzdlez destacd la importancia de des-
confiar de los llamados telefonicos v pidio tener mucha
precaucion alahora de enlregar datos personales a través
del teléfono.

“No se debe confiar, Hay que revisar bien los mensajes y
correos que pueden llegar a ser burdos por las faltas de ortogra-
tia, revisar la URL de los sitios y nunca pinchar ni descargar un
archivo adjunto”, cerrd.




