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Generación de confianza

OPINION

La piromanía es un trastorno caracteri-
zado por la incapacidad de resistir el impulso
de provocar incendios. Comprender por qué
ocurre y cómo ofrecer apoyo sin caer en la
estigmatización es crucial para promover una
sociedad más empática y preparada para
enfrentar este problema.

Lejos de ser un simple acto criminal,
quienes padecen piromanía suelen encender
fuegos como una respuesta impulsiva a emo-
ciones intensas como la ira o la frustración,
en lugar de una acción premeditada. Las per-
sonas con este trastorno pueden haber ex-
perimentado traumas emocionales o caren-
cias afectivas, conocidas como "heridas nar-
cisistas", que llevan al uso del fuego como
una forma de venganza o poder. En adoles-
centes, puede estar relacionada con la bús-
queda de sensaciones intensas o la necesi-
dad de llamar la atención.

Este comportamiento puede coexistir con
otros trastornos psiquiátricos, como la depre-
sión o la ansiedad, lo que complica su trata-
miento.

Los afectados no deben ser vistos solo
como delincuentes, sino como personas que
necesitan intervención terapéutica. Se reco-
mienda un enfoque multidisciplinario que in-

Piromanía: El impulso de provocar incendios
cluya terapia psicológica, psiquiátrica y, en al-
gunos casos, medicación. La modificación de
conducta es fundamental, con el objetivo de re-
emplazar los pensamientos automáticos que
conducen a los incendios por otros más racio-
nales. Además, el apoyo familiar y la terapia de
grupo son esenciales para el manejo del estrés
y la prevención de recaídas.

Para abordar este problema de manera efi-
caz, es esencial que las instituciones educati-
vas, de salud mental y judiciales colaboren en
el desarrollo de programas preventivos y de tra-
tamiento. La capacitación de profesionales para
la detección temprana y la implementación de
enfoques terapéuticos adecuados puede mejo-
rar considerablemente las oportunidades de re-
cuperación.

Se requiere de una intervención seria y
comprensiva. En lugar de centrarnos exclusiva-
mente en el miedo o la condena, debemos fo-
mentar una cultura de apoyo que permita a las
personas con este trastorno recibir el tratamien-
to necesario para manejar sus impulsos y de
este modo prevenir recaídas y sus devastado-
ras consecuencias.

Paula Sánchez Morales, Académica Psicología
Universidad Andrés Bello

«Pagar más por un cacao sostenible». Ese
fue el tema de la quinta edición de la Conferen-
cia Mundial del Cacao que se realizó este año.
Justamente por eso, y en el marco del día del
chocolate que se conmemora cada 13 de sep-
tiembre, la pregunta que surge en la industria
es si efectivamente este puede ser un producto
más ético y sustentable, dado que tras su ela-
boración aún se esconden muchas injusticias
sociales e incluso esclavitud.

Un reciente estudio, publicado por Ethical
Consumer, elaboró un ranking que buscó de-
terminar las marcas de este apetecido produc-
to que producen bajo estándares éticos. Para
ello, evaluó diferentes variables como el impac-
to en el medio ambiente, los derechos huma-
nos, las condiciones de los trabajadores, la
cadena de suministro, la política, la ética de la
empresa y la sostenibilidad del producto, entre
otras. ¿El resultado? Compañías de renombre
obteniendo menos de 10 puntos de un total de
veinte, sobre las cuales la publicación referen-
te en Reino Unido hizo un claro llamado a no
comprar.

Desafío sostenible
Con orgullo podemos decir que desde

Latinoamérica lideramos el listado, siendo
destacados como los chocolates más éticos
presentes en el Reino Unido. No hago men-
ción a este punto para realzar nuestro éxito,
pues creemos que es el estándar mínimo y
parte de nuestras obligaciones, sino para lla-
mar la atención de los consumidores, pues
son ellos los que tienen el enorme poder de
premiar o no a las empresas con su compra.
Son las personas las que pueden impulsar
un cambio, negándose a consumir produc-
tos que no sean fruto de prácticas alineadas
a los desafíos de los tiempos actuales.

El mensaje, por tanto, es a informarse
antes de elegir, preguntarse qué hay detrás
de esa marca que estoy llevando a mi casa
y qué acciones estoy avalando al momento
de consumir. Sólo así podremos generar el
cambio tan necesario en la actualidad y se-
guir disfrutando del sabor del verdadero buen
chocolate.

Santiago Peralta, fundador de Paccari.

Señor Director:

Vamos a ser directos: el
que maneja habiendo toma-
do es un pelotudo. Lo dijo el
Presidente y sin pelos en la
lengua, no hay que darle vuel-
tas al asunto.

Lamentablemente tu vida
no es la única en riesgo: pea-
tones, ciclistas, pasajeros y
otros conductores inocentes
que no tomaron, que se cui-
daron y que tuvieron la volun-
tad que tu no tuviste pueden
perder la vida y destruir fami-

“Cero Copete al Volante! No seas un Pelotudo”
lias por tu irresponsabilidad
y falta de autocontrol.

Por otro lado, si eres de
los que sí se cuidó, de los
que saben realmente como
pasarla bien, es el momento
de ser pesados, de verdad,
con quienes no. Si ves a al-
guien que quiere manejar
después de beber, quítale las
llaves. No importa ser el ami-
go molestoso o desagrada-
ble o metido. Es mejor ga-
narse un enojo y molestia que
ser cómplices de un acciden-
te con heridos y muertos.

Nos jactamos de la amis-
tad y de ser “buenos amigos”,
pero es en esos momentos
donde realmente se nos pone
a prueba.

Basta un cruce imprevis-
to, un despiste mínimo, un
error de otro al que no alcan-
zaste a reaccionar y de repen-
te tu vida y la de otros cam-
bian para siempre. ¿Valió la
pena?

Hoy en día hay mil for-
mas de volver a casa sin
arriesgar vidas: taxi, Uber, el
conductor designado del se-

guro, el amigo sobrio de tur-
no o, por último, te quedas,
aunque molestes.

No tiene sentido arries-
garse, arriesgar a otros y ter-
minar estas fiestas famoso,
en las noticias, en el suelo,
junto a un auto destrozado
y tapado por una manta
azul.

Rodrigo Serrano,
Vicepresidente corporativo
de Innovación y Desarrollo
de Wisetrack Corp.

Políticos
¿Por qué en cada

elección vienen de Santia-
go a dictar cátedras de
moral, políticos de dudo-
so prestigio?... ¿Acaso
no se darán cuenta los
candidatos(as) locales
que esa «ayuda» no es tal
y que es mejor que se las
rasquen solos con sus
propios méritos?...

Atte.
      José Pablo Pasten

Señor Director:
Chile ha atravesado momentos de gran tensión y divi-

sión en los últimos años. El reciente "Caso Audio" no solo
sacudió las estructuras legales y políticas de nuestro país,
sino que también generó profundas diferencias en el tejido
social.

 En este contexto, la necesidad de generar lazos de
confianza se hace más urgente que nunca, y es un proceso
en el que todos, desde las organizaciones hasta los líderes
individuales, necesitamos jugar un papel crucial.

Crear confianza no es simplemente una cuestión de
acuerdos políticos o declaraciones públicas; es un proceso
que comienza en el corazón de cada persona y se extiende
a las comunidades y organizaciones a las que pertenecen.

Como líderes, es nuestra responsabilidad modelar con
el ejemplo, demostrando que el respeto, la empatía y la inte-
gridad no son solo palabras, sino valores y actos de lideraz-
go diarios. Quien ejerce liderazgo promoviendo estos valores
contribuye a la creación de un entorno en el que la confianza
es posible, un entorno en el que cada colaborador se siente
escuchado, valorado y seguro.

Nitza Sánchez, gerente general
Dinámicas Humanas y DHumanLab.
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