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Senadora Órdenes y listas de espera: “Si mejoramos 
la gestión podríamos hacer un cambio sustantivo”

La presentación del Ejecutivo ante la 
Comisión de Salud del Senado sobre listas de 
espera, donde el Ministerio de Salud dio cuenta 
de que, no solo continúan creciendo, sino que 
alcanzaron una inédita cifra de pacientes que 
esperan atención en el sistema público -2,5 
millones de personas, que representan un 
12% más que el 2023-, inquietó a las y los 
parlamentarios, quienes cuestionaron la forma 
en cómo el gobierno está pensando enfrentar 
esto de cara a la discusión de presupuestos. 

La senadora por la región de Aysén, Ximena 
Órdenes Neira, manifestó su preocupación 
sobre cómo se están gestionando las listas 
de espera y pidió al Ejecutivo que señale 
qué cambios se está pensando para mejorar 
la eficacia del sistema. “Siempre anexamos 
más dinero por listas de espera para comprar 
servicios. Me parece que, si mejoramos la 
gestión, podríamos hacer un cambio más 
sustantivo”, indicó Órdenes, cuestionando 
el que se siga gestionando de forma manual 
los datos y recalcando que ese es “uno de los 
primeros grandes desafíos”.

La representante aisenina también mostró 
preocupación por algunos de los datos 
presentados por el Ministerio, haciendo 
hincapié en los problemas sobre la información 
que genera un paciente que se atiende en 

distintos prestadores o que resuelve otras 
alternativas de tratamiento. “Casi un tercio 
resuelve su problema por sí mismo”, indicó la 
parlamentaria.

Sobre la compra a prestadores privados 
-que fue parte de los anuncios del presidente 
en su cuenta pública-, Órdenes destacó que se 
piense en la asociación público-privada como 
“una solución de manual”, pero cuestionó el 
que “esta asociación siempre es una compra 
de servicios del fisco al privado. Me puede 
parecer razonable, pero me gustaría saber la 
relación de lo que se cobra. Es abismante la 
brecha sobre el costo de un examen. No puede 
ser que a veces sea de hasta un 500%”.

Sobre este dato referente a los costos por 
servicios de salud en distintos prestadores 
privados, la parlamentaria insistió: “Quiero 
saber si eso también ocurre para sacar 
adelante las listas de espera. Creo que esta es 
una conversación que debemos tener con los 
privados, porque el sistema público no lo va a 
resolver solo, pero se tiene que usar de forma 
eficiente los recursos, dando garantía de que 
vamos a tener una mayor cobertura”.

Cabe señalar que, a nivel local, el Servicio 
de Salud Aysén presentó el programa de 
reducción integral de pacientes en listas de 
espera, en el cual señala que actualmente 

la red se encuentra saturada, tanto por 
una alta demanda asistencial, como por las 
consecuencias relacionadas con la pandemia 
de la Covid-19, que genero retraso en el 
control de usuarios. Esto se traduce en más 
de 25 mil registros de pacientes en listas de 
espera, representando aproximadamente un 
23% de la población regional.

Proyectos como el mejoramiento 
de veredas en Coyhaique o la 

construcción de señalética urbana 
en Puerto Chacabuco demuestran 

que las obras públicas no solo 
deben centrarse en lo grande, sino 

también en lo cotidiano.

La aprobación de 42 proyectos del Fondo Regional de 
Iniciativa Local (FRIL) por el Consejo Regional de Aysén es 
una señal clara de nuestra estrategia: el fortalecimiento de 
la infraestructura comunitaria en nuestra región. Este tipo 
de inversión no solo responde a una necesidad evidente 
de mejorar espacios físicos, sino que también aborda de 
manera directa tres grandes temáticas de impacto: deporte 
y recreación, infraestructura comunitaria y mejoras urbanas, 
todos enfocados en el desarrollo integral de nuestras 
comunas.

Una de las grandes apuestas de este paquete de 
proyectos es la inversión en espacios deportivos, con 
la aprobación de múltiples iniciativas que buscan la 
construcción o mejoramiento de multicanchas y canchas de 
pasto sintético en Coyhaique, Río Ibáñez, Villa O’Higgins 
y Puerto Cisnes. Estas infraestructuras no solo son 
necesarias para fomentar 
el deporte local, sino que 
actúan como catalizadores 
de la cohesión social y el 
encuentro comunitario.

El deporte, muchas ve-
ces subestimado, es una 
herramienta poderosa para 
construir comunidad, mejo-
rar la salud física y mental 
de los habitantes y generar 
un sentido de pertenencia 
en nuestros territorios. Cada 
cancha que se construya en 
estas localidades representa 
mucho más que cemento y pasto; es un espacio donde ni-
ños y niñas, jóvenes y adultos podrán encontrarse, compe-
tir y compartir en un entorno sano.

Otro eje temático fundamental en este conjunto de 
proyectos FRIL es la infraestructura comunitaria, que se 
traduce en la construcción de sedes sociales, centros 
multipropósito y espacios para gremios y asociaciones 
locales. Estas obras no solo crean un espacio físico 
donde las comunidades puedan organizarse, sino que 
también refuerzan la identidad de los barrios y localidades, 

fomentando la participación ciudadana.
Proyectos como la construcción de la Sede Asociación 

Gremial Agrícola y Ganadera de Pequeños Campesinos 
de La Junta o la Sede Social Cerro Negro en Coyhaique 
son ejemplos claros de cómo estas inversiones tienen 
un impacto directo en el desarrollo social de las comunas. 
Estos espacios son vitales para que los vecinos y vecinas se 
reúnan, planifiquen y trabajen en conjunto, promoviendo la 
autogestión y el empoderamiento local.

En un tercer eje temático, encontramos las mejoras 
urbanas en áreas clave como el acceso a servicios y la 
seguridad. Proyectos como el mejoramiento de veredas en 
Coyhaique o la construcción de señalética urbana en Puerto 
Chacabuco demuestran que las obras públicas no solo deben 
centrarse en lo grande, sino también en lo cotidiano. Estas 
mejoras buscan hacer de nuestras ciudades y localidades 

o sector, sino que abarcan todo el territorio regional, desde 
la capital Coyhaique hasta localidades más apartadas como 
Melinka, Villa O’Higgins y Puerto Raúl Marín Balmaceda. Esta 
distribución equitativa de los fondos refleja el compromiso del 
Gobierno Regional de Aysén con el desarrollo descentraliza-
do, atendiendo las necesidades de las zonas rurales y urba-
nas por igual.

Cada inversión en infraestructura comunitaria, deportiva 
o urbana es una inversión en el bienestar de los habitantes 
de la región. En momentos donde las demandas sociales 

y económicas son cada vez más complejas, este tipo de 
proyectos tienen el potencial de mejorar la calidad de vida, 
generar empleo local y dinamizar las economías de las 
comunas.

El análisis temático de los proyectos FRIL aprobados 
nos permite ver más allá de los números y entender cómo 
cada uno de estos proyectos está pensado para cubrir 
necesidades específicas de nuestras comunidades. Estas 
obras son un reflejo del compromiso de las autoridades con 
el desarrollo inclusivo, equitativo y participativo, donde el 
deporte, la infraestructura comunitaria y las mejoras urbanas 
son pilares fundamentales para seguir construyendo una 
región más fuerte y cohesionada.

lugares más seguros 
y accesibles para sus 
habitantes.

En este sentido, las inver-
siones que apuntan a mejorar 
la infraestructura vial, como 
la pavimentación o la demar-
cación de espacios públicos, 
impactan directamente en la 
calidad de vida de las y los ha-
bitantes, generando ciudades 
más ordenadas y transitables.

Lo notable de estos pro-
yectos FRIL es que no se con-
centran en una sola comuna 
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