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Ranking de servicios de salud ubica a Araucania
Sur como el segundo peor evaluado en el pais

menicion. Estudio fue elaborado por el Instituto Res Piiblica, Ipsuss y el Centro
de Politicas Piiblicas de la Universidad San Sebastian. Los resultados estan
relacionados con la resolucion de listas de espera y el gasto total ejecutado.

Carolina Torres Moraga
carolina.torres@australtemuco.cl

omo el segundo servicio
Cdesalud peor evaluadoa

nivel nacional figura el
Servicio de Salud Araucania
Sur (SSAS) en el reciente ran-
king elaborado por investiga-
dores del Instituto Res Pablica
enconjunto con el Instituto de
Politicas Priblicas en Salud (Ip-
suss) y el Centro de Politicas
Publicas, ambos de la Universi-
dad San Sebastian.

El principal objetivo del es-
tudio es poder entregar la in-
formacién oficial properciona-
da porlos Ministerios de Salud
y de Hacienda en relaciona las
listas de espera de una manera
mas ficil de entender por par-
te de la poblacién general. Asi
lo explica el doctor Jorge Acos-
ta, director e investigador del
Programa de Salud vy Bioética
del Instituto Res Piblica y mé-
dico asesor del Ipsuss, quien
advierte que “el ranking no
busca ser exhaustivo ni dar las
razones sobre el rendimiento
de cada servicio de salud, sino
mostrar de manera didactica
los datos reportados oficial-
mente por estas dos entida-
des”.

Segiin indica, en una pri-
mera etapa se evaliia exclusiva-
mente la informacion del Min-
sal relativa a las listas de espe-
ra, construyendo un indice
normalizado para cada para-
metro evaluado vy, posterior-
mente, cada uno de esos indi-
ces se ordena para poder esta-
blecer un ranking.

Tras el andlisis efectuado,

“La comparacién en-
tre servicios de salud
regujere de una mi-
radamas integral
que considere la den-
sidad poblacional y
las determinantes so-
ciales en salud”.

Vladimir Yafiez,
director Servicio Araucania Sur

AraucaniaSurseubicaenel lu-
gar 28 de los 29 servicios del
pais, siendo superado solo por
el Metropolitano Norte.
“Estos resultados se expli-
can principalmente porque ob-
tiene el peor resultado de to-
dos los servicios de salud eva-
luados, especificamente en la
cantidad de casos en espera
para consulta nueva de espe-
cialidad”, expresa Acosta,
agregando que el SSAS tam-
bién obtiene malos resultados
en el promedio de esperay en
laresolucion de cirugias, tanto
en la cantidad de casos como
en el promedio de dias de espe-
ra. “Esto hace que tenga un to-
tal de indice de atenciones no
GES también bastante bajo en
tarnoa 0,42, Con respecto alas
patologias del GES, lo hace un
poco mejor solo en el prome-
dio de dias de espera”, sefiala.
Cabe destacar que a partir
del estudio se propone la crea-
cion de la Direccion Nacional

COMO UND DE LOS SERVICIOS DE SALUD PEOR EVALUADOS FIGURA EN UN RECIENTE RANKING EL SSAS, EL TERCERO MAS GRANDE A NIVEL NACIONAL.

de Salud como un organismo
independiente del Minsal y
que permita evaluar el desem-
peiio delos prestadores estata-
les de salud. “Es importante
que pueda tener atribuciones
para el nombramiento, la eva-
luacion y la remocion de los
encargados de las prestacio-
nes, es decir, de los directores
de hospitales y de los directo-
res del servicio respectivo para
que pueda ejercer un rol mas
técnico y no politico desde el
punto de vista de la prestacion

de salud”, precisa el médico e
investigador.

DIRECTOR DEL S5AS

En relacion al ranking y tras co-
nocer los resultados, el director
del SSAS, Viadimir Yafiez, sibien
reconocio que dirige uno de los
servicios con la lista de espera
mas abultada del pais, también
insistic en el aumento de la ca-
pacidad quirdrgica, lareduccion
delostiempos de esperay los es-
fuerzos desplegados para lare-
solucion de casos a través de los

Centros Regionales de Resolu-
cion (CRR), estrategia imple-
mentada enlos hospitales de Pa-
dre Las Casas y Villarrica. “Esto
nos ha permitido crecer de ma-
neramuy importante encirugia
mayor ambulatoria, siendo el
Hospital de Padre Las Casas el
de mejor rendimiento prome-
dio del pais, con 6 cirugias dia-
rias por pabellon destinadoa es-
ta estrategia”, enfatizo.

A juicio de Yafiez, el SSAS es
eltercer servicio mas grande del
pais, absorbiendo ademis gran
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parte de la demanda de alta
complejidad de Araucania Nor-
te eincluso de parte importante
dela macrozona sur. “Por lo tan-
to, la comparacion entre servi-
cios de salud requiere de una mi-
rada mas integral que considere
la densidad poblacional y las de-
terminantes sociales en salud.
También es importante desta-
car que nuestra mediana de dias
de espera No GES se encuentra
en 268 dias, por debajo del pro-
medio nacional que es 305 de di-
as”, concluvo Yanez. 3




