
El proyecto de ley de datos personales entró la semana pa-
sada a revisión al Tribunal Constitucional.
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Tres gremios del sector financiero presentaron en conjunto
un “Téngase presente” al Tribunal Constitucional (TC), en
donde afirman que el proyecto de ley de protección de datos
personales “infringe directamente el texto y el espíritu de la
Carta Fundamental”. 

En el documento, la Asociación de Bancos e Instituciones
Financieras (ABIF), la Asociación Gremial de Cooperativas
de Ahorro y Crédito (Coopera) y la Asociación de Empresas
de Innovación Financiera de Chile (FinteChile), argumentan
que el sistema de sanciones que contempla el proyecto, y que
pueden llegar hasta $1.320 millones en primera instancia,
vulnera el principio de proporcionalidad constitucional. Ade-
más, aseguran que se incurre en “una discriminación arbitra-
ria contra las empresas pymes que además son Fintec”. 

Según dicen las asociaciones gremiales, el legislador defi-
nió un sistema de infracciones “sumamente severo, que es
acumulativo con otras posibles sanciones o responsabilidad,
y entrega un amplio margen de discrecionalidad a la Agencia
(de Protección de Datos) para aplicarlo”. 

El proyecto de ley establece que en caso de reincidencia en
infracciones graves o gravísimas, se podrán aplicar sanciones
de hasta un 2% o 4% de los ingresos anuales de las empresas.
Los gremios reclaman que “los ingresos anuales no equivalen
a utilidades, ni son tampoco un indicador del daño causado
por la infracción”. Agregan que con esta sanción, se contra-
viene el principio de proporcionalidad, ya que se encuentra

desconectado de parámetros materiales, se establece un
límite indeterminado a la sanción y se deja la decisión a la
Agencia de sancionar con un límite máximo en UTM o con
el porcentaje de ventas. 

Además, argumentan que el proyecto establece una di-
ferencia de trato arbitraria, ya que las pymes (como las
fintech) quedan excluidas de las sanciones en porcentaje
por ser empresas de menor tamaño. 

Pese a que el artículo 35 del proyecto de ley, que se
refiere a las sanciones, no tiene rango orgánico consti-
tucional —y por lo tanto, no está en revisión en el TC—
los gremios financieros argumentan que es un comple-
mento indispensable del artículo 43, que versa sobre el
procedimiento de reclamación judicial, y que sí está en
revisión en el tribunal.

Gremios financieros
reclaman en el TC
por proyecto de
datos personales
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Latam Airlines acudió a la Contraloría para presentar un re-
clamo de ilegalidad en contra de la Junta Aeronáutica Civil (JAC)
debido a la ausencia de licitación en el otorgamiento de frecuen-
cias aéreas que ya vencieron en la ruta Santiago-Lima.

La aerolínea detalló que el pasado 7 de abril caducaron cua-
tro frecuencias chilenas semanales existentes en la ruta San-
tiago-Lima. Por lo tanto, afirmó que dichas frecuencias “se
encuentran sin asignatario (sin uso) hace más de cinco meses”. 

Solicitó, además, que se declare que la autoridad “actuó
contra la ley al no licitar las frecuencias Santiago-Lima que se
encuentran vencidas”, dado que “la normativa aeronáutica
obliga a la JAC a llamar a licitación pública (...) cuando estén
disponibles y exista una aerolínea interesada”.

LATAM AIRLINES PRESENTA RECLAMO CONTRA JAC POR
AUSENCIA DE LICITACIÓN DE FRECUENCIAS AÉREAS VENCIDAS

En el Congreso se discute un proyecto para apurar trámites de permisos secto-
riales. Me parece valioso para la inversión. Pero, como complemento paralelo,
debiéramos además seguir otra estrategia que en Chile está bien probada por
sus éxitos de estos 30 años. Me refiero a las grandes obras públicas concesiona-
das. ¿Se imaginan cuántos kilómetros de esas carreteras tendríamos hoy en
Chile si les hubiéramos entregado todos los trámites y negociaciones a las conce-
sionarias privadas desde el inicio? Creo que tendríamos cero o muy pocos kilóme-
tros de rutas. 
El Estado, a través del Ministerio de Obras Públicas, era el dueño de todas las
grandes etapas iniciales que requerían de solucionar enormes externalidades de los
proyectos. No hablo solo del trazado de la ruta, sino también de las expropiaciones
con compensación de las franjas adicionales de carretera y las negociaciones con
comunidades aledañas. En jerga económica, todo lo que requería de negociación
coasiana para viabilizar el proyecto. Solo después de que esos temas estaban listos,
entonces llegaba el sector privado, para hacer lo que saben hacer bien —construir y
operar carreteras—, encontrándose con un proyecto invertible que los mercados
financieros entendían, y con muchos menos riesgos. 
Aprendamos la lección de esa experiencia, para llevarla a los desafíos de nuestra inver-
sión en el resto de la economía. Sugiero no licitar permisos o derechos iniciales sueltos,
sino que empacarlos en paquetes que ya tengan una madurez que permita una acción
efectiva del sector privado. Los proyectos mineros en Chile o Estados Unidos están bas-
tante frenados por problemas de negociaciones territoriales. También pienso en nuevos
proyectos de concesiones para piscicultura de mar, o también las interconexiones de líneas
de transmisión eléctrica clave. En todas ellas, tengo la impresión de que hoy se entregan
algunos derechos o permisos públicos en etapa muy inmadura, pero sin los complementos
que permitan viabilizar la posterior realización del proyecto. El resultado es que las empre-
sas pagan poco por el derecho inicial, para luego realizar una madeja de actividades para las
que no tienen ventajas comparativas y que demoran mucho. Eso servía antes, pero ahora no
mucho. La producción oportuna de minerales críticos en democracias occidentales requiere
de que seamos capaces de resolver rápidamente esas negociaciones.
Una repartición del Estado —idealmente como empresa estatal, para contar con flexibili-
dad— debiera planificar áreas preaprobadas para inversión, debiera obtener permisos
básicos muy iniciales y, sobre todo, podría llevar a cabo negociaciones de externalidades
ambientales y territoriales con comunidades. Con eso, ya entregárselo al sector privado
para que ejecute su proyecto. Este enfoque no es nuevo en Chile y tenemos éxitos probados. 

¿Y SI EN VEZ DE 
PERMISOS SUELTOS HACEMOS
PROYECTOS DE INVERSIÓN COMO
EN LAS CONCESIONES? 

Análisis
RODRIGO WAGNER

Profesor Universidad Adolfo Ibáñez 
y director Espacio Público

Un rol importante en la cesión de facturas desde los facto-
rings a los fondos de inversión cumple PuertoX. Esta platafor-
ma es una filial de la Bolsa de Productos de Chile y cumple con la
función de registro y custodia de facturas. En un año, desde
PuertoX señalan que transan cerca de 500 mil facturas, equiva-
lentes a más de US$ 5 mil millones. Además, es el único custodio
que existe hoy. 

Christopher Bosler, gerente general de la Bolsa de Productos,
explica que “el rol de PuertoX es validar la existencia del docu-
mento tributario electrónico y su correcta cesión a la bolsa en su
calidad de custodio ante el Servicio de Impuestos Internos (SII)”.
Agrega que “no le corresponde a la Bolsa de Productos validar si la
factura da cuenta de operaciones reales entre un emisor y paga-
dor”. Es decir, saber si la factura corresponde a servicios que nunca
se prestaron, lo que se denomina ideológicamente falsa. 

Pese a esa situación, están trabajando para poder detectar de
manera temprana facturas anómalas. “Vamos a lanzar al mercado en
las próximas semanas un modelo de alarma de facturas anómalas, en
base a comportamientos históricos y análisis de IA”, detalla.

“La Bolsa de Productos es quien provee la infraestructura de mer-
cado y el comprador de las facturas es quien se encarga de analizar el
riesgo de créditos y de detectar posibles fraudes”, dice Bosler. En en-
trevista con “El Mercurio”, Gonzalo Rodríguez, gerente de deuda priva-
da de LarraínVial Asset Management, afirmó que PuertoX es el encar-
gado de revisar “que la factura está okey”. Tras esa verificación, el fon-
do de inversión tiene la capacidad de cobro contra el pagador del docu-
mento. 

PUERTOX: LA PLATAFORMA QUE
VINCULA A LOS FACTORINGS CON
LOS FONDOS DE INVERSIÓN

Los fabricantes alemanes de automóviles se hunden cada vez más en una
crisis que socava el futuro de la industria más importante del país. BMW AG
advirtió que las ganancias se verán afectadas por un costoso problema de fre-
nos, mientras que Volkswagen AG eliminó las protecciones laborales que los
trabajadores han disfrutado durante tres décadas, según reportó Bloomberg.

Las acciones de BMW se desplomaron después de que la compañía revelara
el creciente costo de una llamada a revisión que afectó a 1,5 millones de vehí-
culos debido a fallas en sus sistemas de frenos Continental AG. VW confirmó
sus planes de poner fin a las garantías de empleo en Alemania al lamentar la
pérdida de competitividad del país.

El doble anuncio del martes asestó otro golpe a la economía alemana, que se
tambaleaba desde que Rusia cortó el suministro de gas barato. Los fabricantes
de automóviles del país han tenido dificultades para realizar la transición a los
vehículos eléctricos, y BMW dijo que la débil demanda en China plantea otra
amenaza a las ventas y las ganancias.

PROBLEMAS DE BMW Y VW AGRAVAN 
LA CRISIS DE LA INDUSTRIA ALEMANA

La Unión Europea (UE) obtuvo sendos triunfos en litigios en contra de las gigantes tecnológicas estadouni-
denses Apple y Google. 

En el caso de Apple, el Tribunal de Justicia de la UE (TJUE) determinó que Irlanda, un país miembro del
bloque, cobró a Apple menos impuestos de los que correspondían. Según la resolución, Apple se benefició
entre 1991 y 2014 de ayudas ilegales por parte de Irlanda. La Comisión Europea (brazo ejecutivo de la UE)
había calculado en 2016 que Irlanda permitió a Apple pagar un impuesto del 1% de sus beneficios en Europa
en 2003, una tasa que en 2014 se había reducido a 0,005%, informó la agencia AFP. El fallo se alinea con las
estimaciones de la Comisión Europea, que evaluaron esas ventajas en US$ 14.300 millones. 

En otro fallo conocido ayer, el TJUE ratificó una multa a Google por más de US$ 2.600 millones, por
considerar que la empresa estadounidense “abusó de su posición dominante, al favorecer sus propios
servicios de comparación de productos”. Google expresó su decepción por el fallo. 

GRANDES TECNOLÓGICAS GOOGLE Y APPLE PIERDEN
MILLONARIOS JUICIOS EN LA UNIÓN EUROPEA
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septiembre, luego de que ClaroVTR
—representado por el estudio Pellegrini
& Rencoret— contestó la acción ante la
Corte de Apelaciones. 

En el documento indicó que “no ha in-
currido en ninguna actuación u omisión
ilegal o arbitraria que justifique la pre-
sente acción constitucional”. Asimismo,
señaló que —de acuerdo con la legisla-
ción— los proveedores de internet no
pueden restringir el acceso a sitios web,
debido a que esa facultad es propia de los
tribunales y del regulador (Subsecretaría
de Telecomunicaciones).

“La interpretación administrativa de
Subtel en esta materia es evidente: el
principio de la neutralidad de red prohí-
be a todo ISP bloquear contenidos o res-
tringir el acceso por parte de usuarios a
ellos, sin que exista una solicitud de un

Las repercusiones por la opera-
c ión de las plataformas de
apuestas en línea en Chile suma-
ron una nueva arista, enfrentan-

do ahora a las empresas proveedoras de
internet y Lotería de Concepción.

A inicios de julio, Lotería de Concepción
ingresó un recurso de protección en la Cor-
te de Apelaciones en contra de los opera-
dores Entel, WOM, ClaroVTR, Movistar y
GTD debido a una “omisión flagrante” por
parte de estas firmas para bloquear los si-
tios de las casas de apuestas online.

Si bien la entidad envió una carta soli-
citando dar de baja las direcciones web de
Betano, Betway, Betcris, Coolbet, Juega-
enlínea, 1xBet, Rivalo, Betsson, Rojabet,
Betwarrior, Betsala y Micasino, solamen-
te Entel respondió al requerimiento, se-
ñalando que “no ejecuta actividades de
tutela o vigilancia permanente, ni de con-
trol o búsqueda activa de flujos de datos,
información o contenidos generados por
terceros y que allí circulen, salvo bajo or-
den de la autoridad judicial o administra-
tiva competente de acuerdo a la ley”.

Ante esto, Lotería de Concepción ma-
nifestó que los operadores “han incurri-
do en una omisión flagrante de los debe-
res que, en su calidad de proveedores de
internet, llevan aparejados, dentro de los
cuales se contempla el bloqueo de sitios
web en donde se ejerzan actividades ile-
gales”.

Facultades

Pese a que en un principio la Corte de
Apelaciones rechazó la admisibilidad del
recurso, el caso escaló a la Corte Supre-
ma, tribunal que ordenó a mediados de
agosto que la acción de Lotería de Con-
cepción fuera admitida a revisión. 

Así, la causa se reactivó el pasado 4 de

usuario particular, o bien una orden
judicial formal que imponga dicho
deber”, dijo la empresa. 

“En el fondo, todo lo anterior es
consecuencia de una circunstancia
indiscutible: los ISP no tienen facul-
tades para actuar como tribunales
de justicia, ni mucho menos para
evaluar de manera previa y autó-
noma, si determinados contenidos
a los que su servicio de internet dé
acceso, se encuentran o no confor-
mes con el ordenamiento jurídico
nacional”, señaló el escrito.

En tanto, aseguró que el recur-
so debe ser rechazado, debido a
que la exigencia de Lotería “no
se funda en ninguna orden ema-
nada de un Tribunal de Justicia
o de Subtel”.

Disputa entre ClaroVTR y Lotería de
Concepción escala ante solicitud de bloqueo 
a sitios de casas de apuestas online

Operadora señala que los proveedores de internet no pueden restringir el acceso a
sitios web, debido a que esa facultad es propia de los tribunales y del regulador.

Lotería de
Concepción
solicitó bloquear
el acceso a los
sitios de Betano,
Betway, Betcris,
Coolbet, Juega-
enlínea, 1xBet,
Rivalo, Betsson,
Rojabet, Betwa-
rrior, Betsala y
Micasino.
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 $20.570.976
 $20.570.976
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Tirada:
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Ocupación:

      66.983
      20.174
      19.138
       6,19%
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