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Opinion

El celular como testigo de nuestras crisis morales

El encubrimiento de las intenciones es una de las conductas de co-
municacion humana mds persistentes. Si cualquier individuo deci-
diera revelar de forma directa y sincera los fines iltimos en sus con
versaciones, causaria tales estragos en sus interlocutores, que la con-
vivencia social se harfa insoportable.

El filésofo del lenguaje britdnico Paul Grice, hace casi cincuenta
anosensuobra “Légica y conversacidn’, argumentd que los hablan-
tes a menudo encubren sus verdaderos objetivos al comunicarse
detrds de una capa de cortesfa, ironia o sarcasmo, y que el destina-
tario debe utilizarsu conocimiento del contexto y de las convencio-
nes previas para inferir la intencion
real del emisor.

Si hace prdcticamente cinco déca-
das el fenomeno ya era evidente, y re-
sultaba claro que las peores intencio-
nes del corazon humano se mante-
nian protegidas debajo de las cubier-
tas de unlenguaje cuidadoso y correc-
to,hoyel celularparece haberse trans-
formado en un receptdculo de eviden-
cias que delatan a su propio duefio,
una especie de prolongacion moral que expone los mds recénditos
secretos dispuestos a emanciparse con un simple clic desde
WhatsApp. Tal como estd ocurriendo con uno de los abogados mis
reconocido de la plaza.

Entonces, a proposito de los descubrimientos de Grice y otros ted-
ricos que han develado esta conducta tan normalizada, {ne hay na-
da que pueda corregirse? S, aqui cabe hacer una gran distincidn.
Aunque podemos aceptar lo insoportable y confuso que serfa escu-
char lo que literalmente se procesa en la mente de 1as personas, sin
filtro alguno, mostrando lasreales intenciones del emisor hastaen
las conversaciones mds banales (comoen el filme de Nancy Meyers
“What Women Want"), todos aceptamos sin chistar los velos ele-
gantes de la prudencia, la correccion y la honestidad no hiriente.

En nuestros holsillos pueden estar los
testigos mas objetivos de nuestra real
identidad y los mas feroces acusadores de
nuestras conductas, pues condensan los
didlogos que cruzamos.

El problema es el rompimiento del contrato social que diferenciala
libre expresion del delito. La norma es un modelado que amparaa to-
dos; no se puede, por tanto, simplemente vaciar aquello que nuestras
percepciones nos impulsan a hacer.

La comunicacién es una necesidad, pero también una técnica y un
arte que requiere entrenamiento y uso adecuado para hacernos bien,
Sin embargo, la modernidad ha generado esa extensidn cerebro-tec-
noldgica sin entelequia: el celular, que nos muestra tal cual somos,
lo cibernético exhibiendo lo humane. iQué contradiccion!

Entonces, ahi en nuestros bolsillos pueden estar los testigos mds
objetivos de nuestra real identidad y
también los mds feroces acusadores de
nuestras conductas, pues condensan
los didlogos que cruzamos conuncsy
no con otros, las observaciones que
hacemos con algunos y no con todos,
los vaciados sin filtro, las busquedas
perniciosas en Google, los placeres
culpables y una lista interminable de
huellas digitales que potencialmente
destrozarian los lazos de nuestras mds
nobles confianzas.

De este modo, la comunicacion humana, que a menudo implica
mucho mds de lo que simplemente se dice, viene aser reflejo de nues-
trascrisismoralesy sociales mds evidentes. Y el celularahi, consume-
moria inalterable e infinitas aplicaciones, co-
mo impertérrito testigo de todo.
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