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En los diarios y medios de comunicación ha causado 
sorpresa el crecimiento de un 4,2% en el mes de julio. La 
verdad que no era ni siquiera esperado por políticos y ex-
pertos, pero el recibimiento ha sido notable, ya que es una 
muy buena noticia en tiempos complejos para la economía. 
De hecho debemos recordar que junio es un mes para olvi-
dar, ya que el crecimiento fue tan sólo de un 0,1%; eso para 
cualquier economista es un crecimiento nulo.

Pero bien, este notable y sorpresivo crecimiento ocu-
rre en la actualidad, es decir, en momentos acotados de 
nuestra economía. Y digo esto, por las palabras poco alen-
tadoras de la presidenta del Banco Central Rosanna Costa. 
Analicemos sus palabras.

La presidenta del Banco Central resalta el acucioso 
trabajo que ha tenido esta entidad -que les recuerdo a los 
lectores- que nos referimos a una entidad autónoma, es 
decir, los poderes del Estado no tienen injerencia en las de-
cisiones que surgen del Banco Central y que se refieren a 
la política monetaria. De modo que, las decisiones de esta 
institución son netamente técnicas, aspecto que a algunos 
políticos no les agrada. 

Dentro de las declaraciones, la presidenta de esta insti-
tución indica los esfuerzos que se han llevado a cabo para 
lograr una inflación más cercana al 3%. De hecho, la infla-
ción actual es de un 4,2% interanual; una inflación que se 
encuentra bastante alejada del 14,1% de agosto del año 2022. 
Como olvidar ese año 2022, donde los precios en los super-
mercados, y para que decir, lo dividendos y los arriendos 
de nuestros hogares eran tremendamente altos.

Pero aquí viene lo malo, este decaimiento del consu-
mo trae consecuencias asociadas, y para la presidenta de 
la entidad, la principal de dichas consecuencias es la in-
versión. Recordemos que la inversión mueve la economía, 
en otras palabras, genera empleo, genera rotación de in-
ventarios y a la vez permite satisfacer las necesidades de 
la comunidad. Ahora bien, las empresas invierten cuando 
ven que el territorio entrega las certezas adecuadas para 
el funcionamiento de sus empresas; y es aquí, donde es-
tamos al debe.

De hecho la entidad encargada de la política monetaria 
del país, redujo el techo del crecimiento efectivo previs-
to para este año 2024, y dicha reducción pasa de un 3% a 
un 2,75%. E Incluso al mismo tiempo las expectativas de 
expansión del Producto Interno Bruto (PIB) marcan una 
tendencia a la baja, pasando de un 1,9% a un 1,8%. Estas 
noticias relacionadas con el ritmo de crecimiento de nues-
tro país ¿Son suficientes? Para la presidenta del Banco 
Central: no lo son.

Sus palabras marcan la necesidad de políticas públicas 
bien diseñadas, donde las instituciones sean institucio-
nes sólidas que permitan entregar la confianza necesaria. 
Asimismo, existe una necesidad imperiosa de mejorar la 
productividad y al parecer nuestras autoridades no saben 
separar la productividad, de la educación. Son conceptos 
distintos, ya que la educación por si sola, contribuye al ca-
pital humano de una nación, pero no necesariamente a la 
productividad de nuestros trabajadores. Es con esto, que 
pueden existir políticas públicas que no cumplen con el 
propósito requerido, en especial, con las restricciones im-
puestas por el Ministerio de Educación a los Centros de 
Educación Superior, donde éstos últimos en ocasiones 
convierten a sus académicos en lo que no deben ser: pasa-
dores de contenidos.

Sin lugar a dudas, las palabras de la presidenta de la en-
tidad monetaria nos debe preocupar, pero debemos tener 
en cuenta que no indica absolutamente nada nuevo; más 
bien, sólo recuerda temas que vienen sonando hace mu-
chos años. Pero nuestros políticos no nos escuchan.

Los esfuerzos por promover la educación financiera 
han sido crecientes entre los distintos actores que forman 
parte del sistema financiero chileno. En este contexto, 
como banca, hemos abordado el desafío de impactar 
a diferentes segmentos de la población, con el objeti-
vo de proporcionar diversas herramientas para tomar 
decisiones financieras informadas que puedan influir 
positivamente en todos los aspectos de la vida.

La tecnología ha sido un aliado clave, particularmen-
te en términos de inclusión financiera, disponibilizando 
productos bancarios a personas de todo el país. Esto se 
ha traducido en la apertura de más de 40 millones de 
cuentas bancarias a través de todos los segmentos de 
ingresos, así como el aumento sostenido de medios de 
pagos electrónicos. No obstante, la alfabetización no ha 
progresado al mismo ritmo. Esto nos preocupa y nos 
motiva a seguir desplegando acciones que beneficien a 
las personas, permitiéndoles acceder al abanico de opor-
tunidades que entrega la educación financiera.

En 2023 llegamos a más de 140 mil personas, de la 
mano de Mi Barrio Financiero, plataforma creada por 
ABIF en colaboración con la Facultad de Economía y 
Negocios de la Universidad de Chile, que ofrece una 
serie de cursos y herramientas digitales, con el objeti-
vo de fomentar la educación financiera con una oferta 
atractiva e innovadora para niños, adultos mayores, jó-
venes y emprendedores. 

Adicionalmente, cerramos convenios con institucio-
nes como la Armada e INACAP, incluyendo por primera 
vez en la malla curricular de todas las carreras el cur-
so “Educación Financiera para la Ciudadanía”, el cual 
también está disponible de manera abierta y gratuita 
para toda la población, preparando a los jóvenes para 
enfrentar el futuro de mejor manera.

Recientemente, lanzamos una nueva edición del 
curso “Manos a la Obra”, centrado en el segmento em-
prendedor. El año pasado, más de 18 mil personas de 
Arica a Punta Arenas se inscribieron de manera online, 
accediendo a una serie de herramientas que potencian 
sus habilidades y conocimiento para enfrentar de la 
mejor forma su día a día. Este curso, gratuito y en lí-
nea, ofrece 10 módulos asincrónicos que cubren temas 
como inversión, endeudamiento, ahorro y alternativas 
de financiamiento. 

Nuestra meta para este año es seguir impactando 
positivamente, promoviendo la alfabetización finan-
ciera como un proceso continuo que mejora la toma de 
decisiones a lo largo de la vida. Los beneficios de la edu-
cación financiera no solo son para quienes adquieren 
estas herramientas, sino para todo su entorno, mejoran-
do la calidad de vida de las personas y sus familias. 

Una sólida cultura financiera amplía opciones y per-
mite ingresar al mundo de la formalidad, brindando 
acceso a oportunidades y beneficios del sistema ban-
cario, entre otros.  En contraste, el desconocimiento 
financiero puede tener consecuencias muy negativas, 
tales como caer en la informalidad financiera y los prés-
tamos gota a gota. 

Invitamos a todos a sumarse a este esfuerzo, no solo 
como emprendedores, sino también como jóvenes, ciu-
dadanos y personas de todas las edades. Mejorar nuestra 
educación financiera es clave para una sociedad más 
justa, saludable e igualitaria.

Las listas de espera en salud se han tomado 
el debate público en las últimas semanas. Más 
allá de las cifras, el fondo del problema expone 
la fragilidad de nuestro sistema sanitario actual 
y a esta altura, parece resaltar también la impe-
riosa necesidad de la integración público-privada 
en beneficio de la población chilena enferma.

El ejemplo más visible y tangible de este últi-
mo ejercicio fue el trabajo de la Unidad de Gestión 
Centralizada de Camas durante la pandemia, lo 
que permitió atender a cada uno de los chilenos 
que necesitaron atención durante esta catástro-
fe sanitaria.

Si bien estos esfuerzos integradores se trans-
forman en soluciones técnicas imperiosas en 
tiempos de emergencias sanitarias, también ope-
ran en tiempos ordinarios y es una medida que 
debiera considerarse. 

Otra medida a más largo plazo es fortalecer los 
programas de especializaciones médicas. Según el 
documento “Caracterización de las especialidades 
médicas en Chile en 2022” del Departamento de 
Estudios y Desarrollo de la Superintendencia de 
Salud, existen menos de 1.9 médicos especialistas 
por cada 1000 habitantes y su distribución no es 
homogénea, concentrándose casi el 60% de ellos 
en la Región Metropolitana, un 8,3% en la Región 
de Biobío y un 8,2% en la Región de Valparaíso.

Al mirar a modo de ejemplo una especialidad 
sensible como la Oncología, especialidad médi-
ca encargada de brindar atención a una patología 
prevalente y de crecimiento persistente como es 
el cáncer, las cifras son aún más alarmantes. Pues 
aún, cuando sabemos que el cáncer es la primera 
causa de Años de Vida Saludable Perdidos (AVISA) 
en la población nacional y la 2ª causa de muerte 
actual en Chile (aunque en camino a convertirse 
en la primera al 2030) sólo existen cerca de 200 
médicos oncólogos trabajando en todo el país, lo 
que está muy por debajo del promedio de la OCDE 
y de las recomendaciones internacionales. 

Además, y según el documento “Dotación 
de personal del Sistema Nacional de Servicios 
de Salud- Oferta y Brecha del personal de sa-
lud” de la Subsecretaría de Redes Asistenciales 
del Ministerio de Salud y publicado en junio del 
2023, las dotaciones de médicos oncólogos tam-
bién tienden a distribuirse de manera desigual. 
Este último ejemplo no es aislado, pues se repite 
con otras especialidades también.

Y aunque existen importantes iniciativas mi-
nisteriales por soslayar estos déficits, incluyendo 
comisiones multipartitas en búsqueda de solu-
ciones, todavía existe una insuficiente capacidad 
formativa en regiones como para compensar es-
tos déficits históricos.

Sin duda que la creación de programas de es-
pecialización médica en las regiones, y para las 
regiones, puede y debe ayudar a resolver, al menos 
en parte, esta problemática país. Y eso necesita de 
un esfuerzo conjunto de las autoridades universi-
tarias, ministeriales y regionales, de las sociedades 
científicas y de los mundos público y privado en 
post del bien común de nuestra sociedad.
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