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ELLDIARIO DELA IV REGION"

OPINION

El celular como testigo de
nuestras crisis morales

Maciel Campos
Director Escuela de Publicidad y Relaciones
Publicas Universidad de Las Américas

El encubrimiento de las intenciones es una de las
conductas de comunicacion humana mas persistentes.
Si cualquierindividuo decidiera revelar de forma directa
y sincera los fines Ultimos en sus conversaciones,
causaria tales estragos en sus interlocutores, que la
convivencia social se harfa insoportable.

El filésofo del lenguaje briténico Paul Grice, hace
casi 50 afios en su obra “Légica y conversacion”,
argumento que los hablantes a menudo encubren
sus verdaderos objetivos al comunicarse detras de
una capa de cortesia, ironia o sarcasmo, y que el des-
tinatario debe utilizar su conocimiento del contextoy
de las convenciones previas para inferir la intencion
real del emisor.

Si hace practicamente cinco décadas el fendmeno
ya era evidente, y resultaba claro que las peores inten-
ciones del corazon humano se mantenian protegidas
debajo de las cubiertas de un lenguaje cuidadoso y
correcto, hoy el celular parece haberse transformado
en un receptaculo de evidencias que delatan a su
propio duefio, una especie de prolongacion moral
gue expone los mas reconditos secretos dispuestos
a emanciparse con un simple clic desde WhatsApp.
Tal como esta ocurriendo con uno de los abogados
mas reconocido de la plaza.

Entonces, a propésito de los descubrimientos de Grice
y otros tedricos que han desvelado esta conducta tan
normalizada, éno hay nada que pueda corregirse? S,
aquf cabe hacer una gran distincidn. Aunque podemos
aceptar loinsoportable y confuso que seria escucharlo
que literalmente se pracesa en la mente de las personas,
sin filtro alguno, mostrando las reales intenciones del
emisor hastaen las conversaciones méas banales (como
en el filme de Nancy Meyers “What Women Want"),
todos aceptamos sin chistar los velos elegantes de la
prudencia, la correccion y la honestidad no hiriente.
El problema es el rompimiento del contrato social
que diferencia la libre expresion del delito. La norma
es un modelado que ampara a todos; no se puede,
por tanto, simplemente vaciar aquello que nuestras
percepciones nos impulsan a hacer.

La comunicacion es una necesidad, pero también
una técnica y un arte que requiere entrenamiento
y uso adecuado para hacernos bien. Sin embargo,
la modernidad ha generado esa extension cerebro-
tecnoldgica sin entelequia: el celular, que nos muestra
tal cual somos, lo cibernético exhibiendo lo humano.
iQué contradiccion! Entonces, ahien nuestros bolsillos
pueden estar los testigos més objetivos de nuestra
real identidad y también los més feroces acusadores
de nuestras conductas.



