
  

2 

Tema del día 
DIARIO AUSTRAL | Miércoles 4 de septiembre de 2024 

  

Los Ríos es la segunda región con 
más días de espera en cirugías 
A JUNIO DE 2024. 

Senadora 
María José 
Gatica dio a 
conocer 
informe sobre 
listas de 
espera. 
Servicio de 
Salud explicó 
estrategias. 

María Alejandra Pino C. 
mariaalejandra pinoGaustrabaldivia.cl 

os Ríos esla segunda 
región del país con 
más días de espera en 
cirugías. Sólo essupe- 

radaporlaregión de O'Higgins. 
De acuerdo con los datos, 

los casos en lista de espera en 
cirugía “No GES”, en junio de 

2024 alcanzaron los siete mil 
488. 

Al comparar ese número 
'con marzo y enero de 2024 se 
observa una disminución en 
518 casos. 

Sin embargo, preocupa 
que la mediana de espera para 

LS 

LISTAS DE ESPERA EN ATENCIONES DE SALUD ES UNA PREOCUPACIÓN TI 

intervención quirúrgica de en- 
fermedades No GES secifró en 
junio de 2024 en 419 días, ya 
que “la mitad de los pacientes 
inscritos esperan más de un 
año para poder recibirla ciru- 
gía que necesitan”. 

Asífue revelado por un in- 
forme entregado por la sena- 
dora María José Gatica, quien 

    

expresó que: “Este problema 
es uno delos más sensibles pa- 
rala comunidad”. 

“El derecho ala salud con- 
sagrado en nuestra legislación 
no se está cumpliendo en los 
tiempos necesarios. Los datos 
son dlaros, no sólo esla espera, 
sino que también en su conse- 
cuencia: casi 20.000 personas 

fallecieron en el primer semes- 
tre de 2023 mientras espera- 
ban atención médica”, expuso 
Jalegisladora. 

EN EL DETALLE 

El informe difundido porlase- 
nadora revisa la problemática 
delas listas y tiempos de espe- 
ra en el sistema de salud chile- 

no. Y secentra enel impacto de 
ésta en pacientes con enferme- 
dades No GES. 

El documento incluye un 
análisis dela situación en lare- 
gión de LosRíos. En esta zona, 
ajunio de 2014, se registraron 
58 mil 467 personasesperando 
por una consulta de nueva es- 
pecialidad, y según los datos 

'RANSVERSAL EN LA REGIÓN DE LOS RÍOS. TRABAJAN EN ESTRATEGIAS PARA REDUCIR NÚMEROS. 

entregados, estosignifica unin- 
cremento detres mil 402casos 

en comparación a enero del 
mismoaño. Entanto, lamedia- 
na de tiempos de espera se in- 
crementó 23 días al comparar 
los mismos meses: en junio de 
2024 se cifró en 263 días de es- 

pera. 
El informe también incluye 
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TE INFORMA SOBRE EL INFARTO AL MIOCARDIO 

enferme 

sentirse    

la corona isquémico aguda ocupa el primer lugar en el tanting de causas de fallecimiento a nivel global Una 
lad provocada por el deterioro y la obstrucción de las arterias del corazón, se produce debido a la 

acumulación de placas de colesterol, lípidos (grasas) y células inflamatorias en las paredes de estas arterias, 
provocando que el corazón no reciba sangre suficiente. 
Las causas más comunes son la edad, niveles de colesterol, diabetes, dieta poco equilibrada, genética, hipertensión, 
obesidad, el cigarrillo y el estrés laboral. Los síntomas más comunes son el dolor de pecho opresor, los brazos pueden 

jos, También si hay dificultad para respirar, tos, náuseas, vómitos, mareo, cara que parece de color gris, 
sudorosa y húmedo. Se puede prevenir adoptando un estilo de vida saludable, seguir una dieta sana, 

realizar ejercicios aeróbicos mínimo 150 minutos a la semana. Es muy importante seguir las recomendaciones 
médicas y controlar los factores de riesgo, vigilando la presión arterial, colestero) niveles de glucosa en sangre y peso. 

($) FARMACIAS 
DEL DR,SIM 

INFOR 
E 

  
ESCÚCHENOS TODOS LOS VIERNES A LAS 11:00 HRS. POR RADIO POSITIVA FM 98,5, CON INTERESANTES CONSEJOS PARA MEJORAR SU CALIDAD DE VIDA 

 

Fecha:
Vpe:
Vpe pág:
Vpe portada:

04/09/2024
  $1.074.443
    $696.000
    $696.000

Audiencia:
Tirada:
Difusión:
Ocupación:

      66.983
      20.174
      19.138
     154,37%

Sección:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
0

Pág: 2



  
Tema del día 

58.467 personas 
esperaban por una consulta de nueva especialidad, ajunio de 
2024, en la región de Los Ríos, según informe dado a conocer 

porla senadora María José Gatica. 

10 por ciento 
ha aumentado las consultas por odontología durante el 
primer semestre de este año en Los Ríos. En esta especialidad, 
lamayor demanda es por rehabilitación oral. 
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1.872 registros 
hay en Los Ríos de personas que, hasta junio de 2024, habían 
esperado mil 214 días para ser operadas, según da cuenta el 
documento. 

  

(vine dela página anterio) 
un análisis de las consultas por 
Odontología. Al respecto, seex- 
ponequeéstas han aumentado 
en un10 por ciento durante el 
primer semestre de 2024. 

Así, se detalla quea nivel re- 
gional12mil735 personas espe- 
ran por una atención, a junio 
de 2024; mientras que a enero 
de del mismo año se contabili- 
zaron 1 mil 627 casos. 

En tanto, la mediana de 
tiempo de espera -ajunio pasa- 
do-era de213 días. 

ESPERA PROLONGADA 

Deacuerdo con el informe y en 
basea datos publicados por Vi- 
sor Ciudadano, Los Ríos es la 
región del país en donde exis- 
en más pacientes que llevan 
más de tres años esperando 
por sucirugía. 

Según el documento, hay 
mil872 personas que hasta junio 
de2024 habían esperado mil 214 
días para poder operarse (per- 
centil75 delalista de espera). 

Y en donde existe mayor es- 
peraen este percentiles enlas es- 
pecialidades de traumatología, 
neurocirugía, plástica y repara- 
dora, y cirugía cardiovascular. 

En este contexto, la parla- 
mentaria planteaenelinforme 
que: “La concentración de pa- 
cientes que han esperado más 
detres años por atención, par- 
ticularmente enespecialidades 
críticas, indica una falta de pla- 
nificación y gestión enel siste- 
ma. Esto plantea serias cuestio- 
nes éticas sobre el acceso equi- 
tativo ala salud”. 

NIVEL PAÍS 
¿Cuáles la situación a nivel pa- 
ís? Ajunio de 2024, los pacien- 
tes inscritos en la lista de espe- 
ra No GES para consultas de 
nueva especialidad médica y 
odontología sumaron dos mi- 
llones 555 mil 819 registros. 

Deéstos, con mayor núme- 
ro de pacientes sobresalen las 
demandas por atención de 
odontología, oftalmología y 
otorrinolaringología. 

En tanto, enel caso de las 
intervenciones quirúrgicas, se 
observaron 365 mil 257 regis- 
tros, donde destacan las ciru- 
gías traumatológicas, digestivas 
y dermatológicas. 

Elinforme daa conocer que 
la evolución del número de ca- 
os que esperan cirugía muestra 
queentre agosto del 2022 y ma- 
yo del 2023 hubo un descenso. 

Sin embargo, entre junio de 
2023 y junio de 2024, se obser- 
va un incremento progresivo 

66 
Los datos son claros, 
nosólo esla espera, 
sino que también en 
su consecuencia: casi 
20.000 personas fa- 
llecieron en el primer 
semestre de 2023 
mientras esperaban 
atención médica...” 

María José Gatica 
Senadora por Los Ríos 

66 
Mi llamadoes a avan- 
zar en tener un Siste- 
ma Nacional de Listas 
de Espera Unificado, 
a pesar dela resisten- 
cia de algunos muni- 
cipios o servicios de 
salud ante los cam- 
bios tecnológicos o 
migración de datos 
automatizada...” 

Patricio Rosas 

Diputado por Los Ríos 

  

en los pacientes que esperan 
operación médica por enfer- 
medades NOGES. 

Conrelación a los tiempos 
deespera, seindica que ajunio 
de 2024 la mediana de espera 

para consulta en nueva espe- 
cialidad fue de 255 días, lo cual 
se traduce en que la mitad de 
los casos espera más de 255 dí- 
as para poder recibir su aten- 
ción médica. 

Y si bien «complementa el 
documento- se observa una 
disminución en los tiempos 
luego dela pandemia de Covid- 
19, a partir de diciembre de 

2023 se registró un alza en la 
mediana de 240 a 255 días. 

Entanto, la espera por ciru- 
gía se ha reducido de 549 días 
enenero de 20222300 días en 

mayo de 2023 y permanece es- 
table hasta junio de 2024. 

“No obstante, si considera- 

mos los casos que se encuen- 
tran más tiempo enlalista, aju- 
nio de 2024 un cuarto de la lis 
tahaestado ala espera pormás 
de579 días por una cirugía. En 
número de pacientes, esto co- 
rresponde a 91.314 personas 
que han estado esperando por 
másdeunaño y medio hastaju- 
nio de 2024. A pesar de queen 
diciembre del año 2022 esta ci- 

fra disminuyó considerable- 
mente desde los 800 días hasta 
alrededor delos600 días, desde 
el año2023se ha mantenido es- 

table”, expone el informe dela 
senadora María José Gatica. 

ESTRATEGIAS 

Desde el Servicio de Salud Los 

Ríosindicaron queacordea la 
política detransparenciaimpul- 
sada por el Ministerio de Salud, 
losdatos delistas de esperaani- 

  

glose por región, son publica- 
dos, facilitando asíel accesoa 
esta información, através delas 
plataformas de “Visor Ciudada- 
no” y el “Portal del Paciente”. 
Este último-detallaron- estáen- 
focadoen que los usuarios pue- 
dan revisar el estado de sus ho- 
ras requeridas. Ambas, se en- 
cuentran disponibles a través 
delsitio www.minsal.d. 

“Frente a los resultados, 
desde el Servicio de Salud Los 
Ríosse puedeseñalar, primera- 
mente, que la reducción en los 
tiempos de esperaesuna tarea 
prioritaria, encomendada por 
nuestro Ministerio de Salud, en 

laquese concentran losesfuer- 
zos dela gestión local a través 
de distintas estrategias”, decla- 
raron. 

“Eneste cometido y acorde 
alos datos publicados en el Vi 
sor Ciudadano podemos seña- 
lar que se ha logrado una dis- 
minución sostenida de los 

tiempos de espera durante el 
último año de gestión. Y que 
continúan dicha tendencia en 
los últimos meses, comoseevi- 
denciaenel Visor Ciudadano”, 
detallaron. Esta plataforma in- 
formaquela mediana por mes 
es: febrero, 566; marzo, 534; 
abril, 462; mayo, 426; junio, 
419, yjulio, 372. 

Con relación a las estrate- 

gias, señalaron que como linea- 
mientos el Ministerio de Salud 

ha instruido seguir para la re- 
ducción en tiempos de espera 

      

- y quese implementan anivel 
regional-tres líneas fundamen- 
tales. Una, es aumentar la pro- 
ducción de servicios y la pro- 
ductividad, para lo cual se es- 
tán haciendo distintas instan- 

cias, incluyendo la comple- 
mentariedad de servicios con 
el sector privado, como es la 
compra de prestaciones. El 
mejorarla productividad delos 
pabellones y también aumen- 
tar la producción de egresos y 
decirugías, incluso en losluga- 
res donde no están interveni- 

dos. En esta línea el Servicio de 
Salud Los Ríos ha realizado 
procesos de licitación en com- 
pra de prestaciones con mayor 
demanda. Adicionalmente, a 
contar delmes dejulio seincor- 
poró como estrategia la contra- 
tación de especialistas formato 
honorario, destinados a la 
atención exclusiva de Listas de 
Espera y fuera de horario insti 
ucional para la resolución de 
Consulta Nueva de Especialida- 
des. Y en septiembre se suma- 
rán profesionales neurólogos. 
Otra vía consiste en fortalecer 
lared hospitalaria con equipa- 
miento y recurso humano. 

La segunda estrategia tiene 
que ver con la Atención Prima- 

ria: mejorar la capacidad reso- 
lutiva. En eso «señalaron el te- 
ner mejortecnologíaen laaten- 
ción primaria, el acceso pres- 
taciones de laboratorios, rayos, 
el acceso a través de Hospital 
Digital a consultas de especia- 
listas que estén apoyando a los 

médicos generales de la aten- 
ción primaria, ayuda aque en- 
tren menos personas ala lista 
deespera. 

Y entercertérmino, latrans- 
parencia en la información, en 
donde detallaron que todas las 
personas que estánenelsistema 
público pueden acceder através 
del portalde pacientes que está 
enla página web del ministerio, 
con su RUT y su clave única, y 
verificar en qué lista de espera 
están, si están en las que ellos 
pensaban queestaban. Esta pla- 
taforma también otorga la posi- 
bilidad de generar reclamos y 
corrección de datos de contac- 
tabilidad. 

SISTEMA NACIONAL 

La problemática de las listas de 
esperatambién hasido aborda- 
da por el diputado Patricio Ro- 
sas, quien solicitó avanzar hacia 
unSistema Nacional de Listas de 
Espera Unificado. 

Alrespecto, el legislador co- 
mentó que “elacceso alasalud 
de forma oportuna debeser la 
prioridad número uno de cual- 
quier gobierno”. 

Y en esa línea, planteó la 
ideadelSistema Nacional, “a pe- 
sar dela resistencia de algunos 
municipios. servicios de salud 
ante los cambios tecnológicos o 
migración de datos automatiza- 
da;esaes unarealidad que el Mi- 
nisterio de Salud debe enfrentar 
y que conozco de cerca, pues 
me tocó vivirla durante mi ges- 
tión comoexdirector del Hospi- 
tal Base Valdivia y del Servicio 
deSalud Los Ríos” . 

Sobrelomismo, expuso que 
“conjuntamente con un sistema 
degestión de pacientes en línea 
einterconectado con los siste- 
mas detoda la salud municipal 
y todos los hospitales se debe 
avanzar enla recuperación de 
horas perdidas”. 

Deacuerdoconlos datosen- 
regados por el diputado Rosas, 
“a pérdida de horas de espe- 
cialistasen hospitales ycentros 
de derivaciónen el paísbordea 
las 4.500 citas médicas diarias, 
lo que anualizado constituye 
una cifra superior al millón de 
atenciones perdidas y que pue- 
den ayudar a disminuir los 
tiempos de espera siseles recu- 
pera con un sistema de llama- 
do y verificaciónsobre una pla- 
taforma de gestión de pacien- 
tesinterconectada, ese desafío 
también es una preocupación 
y prioridad para trabajar con 
unfoco más profundo y másre- 
cursos”. as 
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