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de la Inteligencia

Artificial en las
operaciones mineras

mnovacion. Esta tecnologia representa mejoras
en produccion, pero también demanda a las
empresas invertir para seguirle el paso.

José Feco. Montecino Lemus
cronica@mercurioantofagasta.cl

chode cada diezempre-

sas estan considerando

aumentar su inversion
en [A, un dato que refleja la im-
portanciaque estd tomandoes-
ta tecnologia en el mundo cor-
porativo. Este panorama fue
abordado en la dltima edicion
de SAP Now Chile, evento orga-
nizado por esta multinacional
alemana, ylo presenta Cristobal
Vergara, chiefbusiness officer
(CBO) para la Region Sur de
América Latina.

“Es alentador ver que casi
la mitad de las empresas ya ha
establecido comités internos
dedicados exclusivamente a
proyectos de IA, lo que de-
muestra un claro compromiso
con la integracién de esta tec-
nologia en sus operaciones”,
dijo Vergara durante su pre-
sentacion.

SAP Now Chile congrego a

lideres empresariales y exper-
tos en tecnologia, contando
con diversas actividades para
generar conexiones entre los
asistentes, quienes aprovecha-
ron de mostrar y conocer las
(dltimas tendencias en innova-
cion empresarial. Todo, claro,
marcado por el debate sobre la
presencia de la Inteligencia Ar-
tificial en las companias.

LA MINERIA

Vergararecaled laimportancia
de que las distintas industrias
se abrana la innovacion: “Aun-
que las preguntas en los nego-
clos puedan ser las mismas de
siempre, las respuestas y los
métodos para llegar a la solu-
cién correcta evolucionan
constantemente”.

En ese sentido, distintas
marcas participantes de SAP
Now comentaron a El Mercu-
rio de Antofagasta los desafios
y beneficios que trae la IA y
otros avances tecnologicos pa-

ra sus operaciones. Y que in-
cluso ya se estan poniendo en
marcha.

Manfred Loebel, socio de
consultoria de IBM para el sec-
tor industrial en Chile - que
abarea la mineria-, explicaque
actualmente estan desarrollan-
do un importante trabajo con
Codelco, sobre todo en SAP.

“Hoy dialas companias tie-
nenungran desafio, que es po-
der modernizar su landscape
tecnoldgico. Cuando hay una
dependencia tan grande por
SAP - que es un software que
administra los recursosempre-
sariales, que conecta los proce-
s0s de negocio con la contabili-
dad-, como es el caso de un
cliente tan grande como Codel-
co, se ven en la urgencia de
modernizar su tecnologia para
darle agilidad a su negocio”,
profundiza Loebel.

Las mejoras que estan ha-
ciendo, en palabras simple, es
actualizar la version de SAP que

SAP NOW SE REALIZO EN SANTIAGO LA SEMANA PASADA,

actualmente opera en la cupri-
fera, modernizando los compo-
nentes que permitan que el
software entregue valor a las
dreas de negocio, “generando
mids oportunidades de innova-
cion y pudiendo conectarse
con las tecnologias que estan
ocurriendo en el mercado, co-
mo lo son las nubes, Inteligen-
cia Artificial, robotizacién, au-
tomatizacion de procesos”.

A nivel general, el socio de
consultoria de IBM sefiala va-
riados beneficios que traen es-
tas soluciones para la mineria,
como la agilidad, oportunida-
des de innovacion y producti-
vidad.

Para Milady Masis, especia-
lista técnico de Seguridad de

Microsoft, indica que como
marca estdn trabajando con
distintas minerasa nivel nacio-
nal e internacional. “Lo que
ofrecemos son modelos predi-
sefiados de Inteligencia Artifi-
cial para hacer, por ejemplo,
extraccion de informacion es-
tadistica y hacer regresiones en
el tiempo para poder predecir.
Un ejemplo, en el caso de lami-
neria: Alguna maquinaria que
levayamos a dar mantenimien-
to. Entonces, podemos prede-
cir el tiempo de operacion que
esa maquinaria nos da. (Para
qué? Para que podamos tener
repuestos en el lugar donde se
va a necesitar hacer el mante-
nimiento”.

“Eldesafio, en este momen-

to, es la ausencia o la falta de
personal que esté especializado
enlamateria”, subraya Masis, y
precisa que este tipo de avan-
ces noimplica reduccion de ca-
pital humano, “porque se nece-
sita de una persona gque edu-
que a lainteligencia artificial.
Porque es eso, artificial. Necesi-
tala interaccion humana”.

Verdnica Hernandez, ma-
nager en Deloitte, menciona
que la compania ofrece distin-
tos servicios relacionados con
la mineria de datos, “todo lo
que tiene que ver con la traza-
bilidad desde el origen del ma-
terial hasta los derivados de
ese material, el mejor uso, las
calidades y haciendo distintos
tipos de prondsticos. Todos es-
tos con modelos analiticos™.

Sobre los desafios, Hernan-
dez observa que “los clientes
nos piden pensando en que la
Inteligencia Artificial puede re-
solver de todo. Y eso estd muy
ligado respectoal grado de ma-
durez que tienen hoy dia las
compafiias respecto a lo que
entienden como IA, qué es lo
que quieren que seresuelvaes-
pecificamente. Creoque ese es
el desafio”.

Entodo caso, la represen-
tante de Deloitte reconoce gue
los caminos se dirigen hacia
quela IA “vaasolucionar todos
los problemas, por asi decirlo.
Efectivamente esto va a llegar
aunnivel enquesivaasolucio-
nar todos los problemas. El te-
ma es que la madurez o el fun-
dacional de los datos que hoy
dia tienen las organizaciones,
no soportan ese crecimiento
de pronto tan rdpido y dindmi-
€0 como quisieran”. 3




