
INNOVACIÓN 

La hackatón, destacan los organizadores, permite “abrir las mentes de los partici 
pantes y asistentes a los verdaderos alcances que las tecnologías pueden ofrecer”. 
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SIDE EVENT IMPULSADO POR EY: 

Hackatón explorará soluciones digitales 
para el reto de la seguridad ciudadana 
La competencia tiene como principal objetivo desarrollar y descubrir talentos en el 
ámbito tecnológico. En esta ocasión, la idea es usar la tecnología de computer vision (CV), 
basada en inteligencia artificial, para enfrentar la delincuencia. m. fernánDEz 

Hackatón Summit País Digital by EY consiste en un desafío 
L tecnológico de un día, en el cual, mediante una competencia 

organizada por equipos, se espera que los participantes dise- 
'ñen soluciones innovadoras, basadas en inteligencia artificial (IA), 
para problemáticas específicas de alto impacto para Chile. 

“Una de las características di: 
rencia de muchas de las tecnologías previas, no exige el cono- 
cimiento cabal de los procesos y leyes fundamentales del pro- 
blema a resolver; pueden estas ser aprendidas por el modelo a 
partir de ejemplos en forma de datos. Esto abre un espacio de 
oportunidad muy interesante para abordar los grandes probli 
mas humanos, de los cuales aún no tenemos completo conoci 
miento de sus procesos internos y dinámicas, pero sí tenemos 

chos datos de los cuales aprender”, desta 
Patricio Cofré, socio de Technology Consulting de EY Chile. 

  

intivas de la IA es que, a dife- 
seguridad en el país, 
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De hecho, en esta edición, el desafío que enfrentarán los 
participantes se centrará específicamente en la seguridad ciu- 
dadana. Se les pedirá utilizar tecnologías de computer vision 
(CV) para desarrollar soluciones innovadoras que mejoren la 

  

“La Hackathon de inteligencia artificial ofrece al Summit la 
posibilidad de trascender de “hablar” de tecnología a “hacer” 
tecnología durante la ejecución del congreso. Esto creemos 
que tiene un impacto único en ser capaces de demostrar de 
manera práctica las bondades de las nuevas tecnologías, y 
abrir las mentes de los participantes y asistentes”, añade. 

El propósito central de este desafío es desarrollar y descu- 
brirtalentos en el ámbito tecnológico en diferentes áreas, tales 
como.el diseño de soluciones, el impacto de estas, la organiza 
ción del trabajo y la presenta. 

    

  

ACTORES DEL MERCADO DEBATEN 

Un habilitador y 
un arpegio: ¿puede 
la economía digital ser 
el motor del desarrollo? 
Esta es la pregunta que moviliza el “track 3” del Summit País Digital 2024. Y 
el consenso entre los especialistas que expondrán apunta a que el país, luego de años 
de inversiones en infraestructura tiene un gran potencial en esta materia. El desafío 
ahora es pasar de la teoría a la realidad. manueL FERNÁNDEZ B. 

“Las compañías 

entienden que la 

digitalización es 

un elemento 

esencial para 

mantenerse 

competitivas, pero 

en muchos casos 

no saben cómo 

implementarla”. 

MARÍA SOLEDAD 
MATOS 

Country manager de 
Kyndryl Chile. 

“Los 

emprendimientos 

tecnológicos son 

cada vez más 

relevantes para 

nuestra 

economía”. 

VICENTE TREDINICK 
Gerente general de 

Transbank. 

1 tercer track que estructura el 
Summit País Digital de este año 
es la reflexión sobre la economía 
digital como motor del desarro- 
llo. Un tema estratégico sobre el 

que el presidente de la Fundación País Di- 
gital, Pelayo Covarrubias, parte introdu- 
ciendo una precisión: “Ya no hablamos de 
industria digital, lo digital es transversal a 
todas las industrias”. 

Así entendida, un informe del Banco In- 
teramericano de Desarrollo (BID) estima 
que la economía digital representa el 6% del 
PIB de Chile, Con una tasa de crecimiento 
anual del 10%, este sector, efectivamente, 
tiene la potencia para ser clave en el desa- 
rrollo económico en la próxima década, 

La pregunta, no obstante, es cómo. Y ahí 
las palabras que suelen surgir son co- 
nectividad, innovación, emprendi- 
miento, capital humano calificado 
e inclusión digital. 

“Algunas cifras demuestran 
que estamos a la vanguardia de la 
transformación digital, si miramos 
está desde la óptica de la conectivi- 
dad, pero aún nos falta mucho 
por progresar. La transforma- 
ción digital es una transforma- 
ción cultural, que tiene que ser 
capaz de aumentar nuestros ni- 
veles de productividad al ir in- 
corporando todas las herra- 
mientas tecnológicas disponi- 
bles y para eso tenemos un largo 
camino que recorrer aún. El tra- 
bajo conjunto entre las universi 
dades, empresas, sociedad civil 
y Estado es lo que nos llevará a 

          

potencialidad 

enorme para 

desarrollar 

soluciones de 

inteligencia 

ro también con información crítica como, 
por ejemplo, los datos bancarios”, explica 
Joaquín Ma-Shichoy, country manager de 
Oracle Chile. 
Para el ejecutivo, la aplicación “estraté; 

ca de la inteligencia artificial” es crucial en 
la mejora de la productividad empresarial: 
“Esta tecnología se ha consolidado como 
un habilitador y amplificador significativo 
del talento humano, permitiendo a las or- 
ganizaciones alcanzar nuevos niveles de 
eficiencia y eficacia operativa”. 

Pero para aprovechar esas potenciali- 
dades, primero hay que hacerse cargo de 
ciertos desafíos, postula María Soledad 
Matos, country manager de Kyndryl Chile. 
“Es crucial reconocer los desafíos actua- 
les: la creciente complejidad de la gestión 

informática impulsada por la 1A, los 
entornos híbridos de nube y la esca- 
sez de talento capacitado. Estos 
retos obligan a las organizaciones 
a modernizarse, innovar y asegu- 
rar sus datos para mantenerse 
competitivas”, expresa. 
Su diagnóstico es coincidente: “El 
país está muy bien posicionado 

      

“Chile tiene una — para aprovechar el enorme po- 
tencial de las tecnologías de IA y 
así transformar radicalmente los 
procesos empresariales. (... Las 
compañías entienden que la digi- 
talización es un elemento esen- 
cial para mantenerse competiti- 
vas, pero en muchos casos no sa- 
ben cómo implementarla. En ese 
sentido, aún hay un espacio con- 
siderable para que las empresas 
avancen en la modernización de 

  

   

aumentar la productividad. To- artificial sus operaciones y procesos”. 
dos juntos, como un arpegio En ese sentido, enumera cua- 
musical”, sostiene Covarrubias. — resguardando — tro elementos fundamentales pa- 

ra una transformación digital exi- 
HERRAMIENTAS además la tosa: acelerar la innovación me- 
ESTRATÉGICAS diante automatización, utilizar 

ciberseguridad, — técnicas modernas de gestión y 
Pa 

  

:a lo expertos que partici- almacenamiento de datos, im- 
parán en los debates del Sum- que es otro de los plementar modelos de IA para 
mit, el factor clave se llama pro- 
ductividad. Cuando las indus- 
ras logren aprovechar las opor- 
tunidades de la digitalización 
para elevarla, la economía digi- 
tal será el motor del desarrollo. 
Un efecto que muchas han em- 

grandes 

desafíos de la 

industria 4,0”. 

potenciar el talento humano y ga- 
rantizar la seguridad y la resilien- 
cia cibernética durante todo el 
proceso de modernización. 

LA DIMENSIÓN STARTUP 

    

pezado a percibir al implemen- JOAQUÍN Para Vicente Tredinick, geren- 
tar aplicaciones de inteligencia MA-SHICHOY — tegeneralde'Transbank, hay dos 
artificial. Country manager de — conectores que tienen un rol 

“Chile tiene una potenciali Oracle Chile esencial que jugar en movilizar la 
dad enorme para desarrollar so- 
luciones de inteligencia artificial resguar- 
dando además la ciberseguridad, que es 
otro de los grandes desafíos de la industria 
4.0. Esto, principalmente, porque tenemos 
infraestructura tecnológica de última gene- 
ración y gran conectividad. Por ejemplo, de 
las 48 regiones de nubes públicas que tiene 
Oracle globalmente, dos se encuentran en 
Chile, ofreciendo un conjunto de más de 
100 servicios en la nube diseñados para eje- 
cutar cualquier aplicación, de forma rápida 
y segura. El beneficio de tener estas dos re- 
giones públicas, además de reducir la la- 
tencia, eso que llamamos 'soberanía de los 
datos'; es decir, podemos mantener nues- 
tra información en las fronteras del país sin 
tener que alojarlos en data centers en el ex- 
tranjero que pueden tener otras regulacio- 
nes de seguridad. Esto es esencial cuando 
hablamos de datos confidenciales y estraté- 
gicos, como los delas Fuerzas Armadas; pe- 

innovación digital a las prácticas 
empresariales. 

Uno de esos canales son las startups. 
“Los emprendimientos tecnológicos son 
cada vez más relevantes para nuestra eco- 
nomía”, asegura. Y para que ese segmento 
se desarrolle, afirma que “se requiere un 
ecosistema de pagos digitales robusto, ac- 
ceso a financiamiento, un marco regulato- 
rio favorable, talento especializado, infra- 
estructura tecnológica adecuada, apoyo 
en la internacionalización y una cultura 
emprendedora”. 

El segundo canal son los medios de pa- 
go. “Al facilitar transacciones seguras y 
eficientes, esta industria fomenta el co- 
mercio, reduce barreras para emprende- 
dores y promueve la inclusión financiera. 
Las soluciones de pago digitales estimu- 
lan la innovación en diversos sectores y 
generan datos valiosos para la toma de de- 
cisiones”, plantea. 

     

LEY EXPIRA EN 2025 

Mantener el 
incentivo a la I+D: 
clave para avanzar 
en innovación 
El “track 4” del Summit País digital 2024 se 
enfocará en cómo construir un Chile digital e 
innovador. Regulaciones estimulantes y el efecto 
del cambio generacional asoman como motores 
para esa transformación. MANUEL FERNÁNDEZ 

  

Cómo construir un Chile digi- 
tal e innovador es el “track 4” y 
final que estructurará los deba- 
tes que se verán hoy y mañana 
en el Summit País Digital 2024. 
En este ámbito, el debate clave 
es cómo alentar a que la innova- 
ción, especialmente la apalan- 
cada en tecnologías digitales, 
deje de ser algo accesorio o “de- 
seable” a convertirse en una ne- 
cesidad real para las organiza- 
ciones públicas y privadas. 

“Es esencial que las políticas 
públicas trascienden a la pro- 
moción y adopción de tecnolo- 
gías, integrando un enfoque es- 
iratégico que priorice la innova- 
ción como un motor fundamen- 
tal del desarrollo económico y 
social”, plantea Fernando Sán- 
chez, gerente general de País 
Digital 

A juicio del experto, esto pasa 
por una serie de factores, donde 
el primero es que se requiere de 
“políticas que fortalezcan la in- 
versión en I+D, es decir, incre- 
mentar el financiamiento públ 
co y privado en investigación y 

desarrollo, y generar incem 
vos que faciliten la colabo- 
ración entre universida- 
des, centros de investiga- 
ción, y el sector privado”. 

En ese sentido, es es- 
pecialmente preocupante 

elfin dela 

    

    

    

    

    

“Invertir en el desarrollo tario a la 1+D, que 
ocurrirá en 2025 y 
para la cual aún no 
hay una fórmula 

de talento digital e 

innovación es clave para — de continuidad. 
fundamen- 

  

mantenerse competitivas — tal garantizar la 
continuidad y es- 
tabilidad en las po- 
líticas de 1+D. Esto 
implica que los es- 
tímulos fiscales y 
otros incentivos 

en un entorno en 
  

constante cambio' 
   

ANTHONY YORSTON 
Director de Productos móviles en — deben ser previsi- 

Samsung Chile. bles y mantenerse 
a largo plazo, de 

modo que se incentive una in- 
¡ón sostenida en innova 

sostiene Sánchez, 
Pero no es lo único en mate- 

ria de política pública. A su jui- 
cio, el desarrollo del talento di- 
gital, a través de programas de 
reskilling y upskilling también 
es fundamental para que Chile 
no solo adopte tecnología, sino 
que también innove con ella y 
se beneficie. 

En tercer lugar, considera v 
tal “mejorar el acceso al finan- 
ciamiento para proyectos in- 
novadores, creando mecanis- 
mos que faciliten el acceso a 
capital de riesgo, especialmen- 
te para las iniciativas en sus 
etapas iniciales”. 

UN CAMBIO CULTURAL 

Más allá delas políticas públi- 
cas, Sánchez cree relevante el 
factor cultural. Esto implica tan- 
to quelas industrias estratégicas 
vean con más decisión las po- 
tencialidades de las nuevas tec- 

    

        

“A medida que los 

consumidores se vuelven 

más educados y 

conscientes, las empresas 

tienen el desafío de 

equilibrar la innovación, la 

sostenibilidad y el precio en 

sus ofertas de productos”. 

ANDREA RAMÍREZ 
Directora de Marketing de 

Visa Chile. 

nologías como agentes de ma- 
yor productividad, como la ne- 
cesidad de que a nivel empresa- 
rial se valore el riesgo y la 
experimentación, 
ca el fracaso como una parte na- 
tural y valiosa del proceso de in- 
novación, Estos elementos 
combinados pueden ayudar a 
crear un entorno más propicio 
para la innovación en el país”. 

Parte de ese cambio cultural, 
cree Andrea Ramírez, directo- 
ra de Marketing de Visa Chile, 
tiene que ver con un factor de- 
mográfico. 

“La Generación Z, que en 
Chile representa casi un 20% de 
la población, está aportando en 
la construcción de un mundo 
digital, innovador y sostenible 
de diversas maneras. Como n: 
tivos digitales, están impulsan- 
dola adopción de nuevas tecno- 
logías y métodos de pago inno- 
vadores como las criptomone- 
das y los servicios de “Compra 
ahora, paga después' (BNPL 
Están participando activamente 
en la economía digital, influen- 
ciandolas tendencias y compor- 
tamientos de consumo. Por 
ejemplo, están llevando el avan- 
ce de la economía de los video- 
juegos, no solo como jugadores, 
sino también como creadores 
de contenido e incluso inverso- 
res”, asegura. 

De hecho, cree que este cam- 
bio generacional puede tener 
una influencia decisiva: “La per- 
cepción del valor a la hora de to- 
mar decisiones de compra está 
cambiando, especialmente en 
la generación Z. Esta generación 
valora en gran medida la inno- 
vación y el contenido atractivo. 
Las marcas han tenido que 
adaptarse a estas preferencias. 
A medida que los consumidores 
se vuelven más educados y 
conscientes, las empresas tie- 
nen el desafío de equilibrar la 
innovación, la sostenibilidad y 
el precio en sus ofertas de pro- 
ductos”. 
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