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on más de 1.425 millones de personas, 

India es hoy el país más poblado del mundo 
y la quinta economía global. Se trata de un 
mercado en pleno dinamismo, que en el 
trienio 2021-2023 logró una expansión de 

7,5% promedio anual, con un ingreso per 
cápita que ha mantenido un incremento 

ininterrumpido en los últimos 25 años. Las posibilida- 

des de negocios son amplias y de altos volúmenes, en 
un contexto en que el consumo es 
impulsado por una creciente clase 
media y una población cada vez 
más urbanizada. En este marco, 
la reciente gira público-privada al 
país asiático marca un hito para 
el posicionamiento de Chile como 

socio estratégico de India, donde 
tan clave como identificar nichos de negocios, es buscar 
las complementación entre ambas economías. 

En la actualidad, las exportaciones de cobre y litio explican 
el 50% de las ventas nacionales a ese destino, con alrededor de 

US$ 2.600 millones. Los productos no mineros, en tanto, bor- 
dean los US$ 560 millones, monto que podría más que dupli- 
carse en los años venideros, si se logran ventajas competitivas. 

Tras el reciente Chile Summit India realizado a fines de 

agosto en Nueva Delhi y Mumbai, las expectativas están cifra- 
das en el próximo viaje del Presidente Gabriel Boric a India, a 
inicios de 2025, para impulsar un acuerdo comercial integral 

  

EDITORIAL 

CHILE E INDIA, ECONOMÍAS 
COMPLEMENTARIAS 

El mercado indio es atractivo 
tanto por su creciente dinamismo, 

es uno de los centros 
innovación y tecnología. 

  

que afiance la colaboración entre ambas economías, a partir 
del reconocimiento de la diversidad cultural y el tamaño de los 

respectivos aparatos productivos. 
La reciente gira organizada por ProChile, y que incluyó a 

ministros y representantes de más de 10 gremios del sector 
privado, permitió ya identificar un potencial de exportaciones 
adicionales por US$ 1.100 millones, sin considerar servicios, 
cobre ni litio. 

El mercado indio no solo es atractivo por su creciente dina- 

mismo, sino también porque es uno de 
los centros de innovación y tecnología 
de vanguardia, que suele disputar 
cuotas de negocio a productores de 
más alto costo. Eso, para un país 
productor de minerales críticos para 
la transición energética es una gran 
oportunidad de alianzas y alternativas 

de diversificación y complementación. India es además un polo 
global de implementación de tecnologías de la información y 
tercerización para servicios empresariales donde las alianzas 
con startups y emprendedores nacionales pueden prosperar. 

El abordaje de una negociación con una nación tan compleja, 
grande y diversa como India, debiera, así, trascender los aspec- 
tos meramente comerciales y adoptar una visión integral, que 
facilite el acceso a oportunidades para que Chile y sus empre= 
sas sean funcionales y complementarias a las características 
históricas, culturales y de consumo de una nación con la que es 
posible pensar en metas compartidas. 
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'n los últimos meses, el entusiasmo del 

mercado sobre los beneficios de la Inte- 

ligencia Artificial (1A) se ha convertido 

'en preocupación de que las empresas 
que invierten mucho en ella puedan no ver 
los resultados tan rápidamente. El gasto de 
capital de las principales compañías tec- 
nológicas que se benefician del desarrollo 
de IA ha aumentado en los últimos años, a 

'medida que compiten por liderar el proceso. 
La inversión observada hasta ahora ha 

conducido a un aumento de ingresos, lo que 
ayudó a generar retornos a la inversión, 
según muestran los datos más recientes de 
las empresas. Sin embargo, investigaciones 
recientes han cuestionado si los ingresos 

de 1A por sí solos eventualmente justifica- 
rán esta ola de gasto de capital en ella. Al 
evaluar el gasto en 1A de cada empresa, los 
inversionistas deben considerar si están 

haciendo el mejor uso de su capital. Pero al 
momento de evaluar el impacto de lA para 

la economía en general, el análisis debe 
considerar la inversión por los ingresos 
importantes que podría generar en todos 
los sectores. 

La inversión en IA se compara con la de 
innovaciones tecnológicas pasadas, como 
la computación en la nube. Sin embargo, es 
posible que el mercado no vea una mayor 
inversión en 1A como el mejor uso del 
dinero. Es importante identificar la desco- 

nexión entre la perspectiva de corto plazo 
de algunos inversionistas y las visiones de 
largo plazo de los proveedores de tecnología 
ligados a lA, como alguna vez generaron los 
que ofrecen servicios en la nube. Esa diver- 

gencia provoca nerviosismo en el mercado, 
pero la historia de los ciclos de innovación 

aconseja tener paciencia. Algunas empresas 
que invierten en 1A han construido centros 
de datos para multiplicar exponencial 
mente la capacidad de procesamiento, pero 
estos planes tardan años, no meses, en 

“Al momento de evaluar el impacto de la lA para la 
economía en opa el análisis debe considerar la 

os Ingresos importantes que podría generar inversión por 
en todos los sectores”. 
dar frutos. Puede llevar algún tiempo que 
los ingresos se materialicen por completo 
con la inversión en IA. Aun así, algunas 
empresas tecnológicas ya están informando 
de aumentos de ingresos por el lanzamiento 
de productos relacionados con lA. 

Existe margen para que la inversión en 
IA en general impulse alguna de las olas 

de transformación impulsadas por fuerzas 
estructurales y que dan forma a los retor- 
nos. Por ejemplo, los recientes resultados 
del fabricante de chips Nvidia se duplicaron 
con respecto al año anterior, demostrando 
que la inversión en IA es considerable y 
continua. Además, destaca la ampliación 
del desarrollo de lA: más de la mitad de 
sus ingresos provinieron de sectores no 
tecnológicos. 

Para definir hasta dónde mantener la 
paciencia es aconsejable seguir algunos in- 
dicadores. Por ejemplo, identificar señales 
de estancamiento del crecimiento de los 
ingresos en las principales empresas de lA. 
También es importante medir cambios en 
la adopción de la 1A más allá del sector tec- 
nológico, que aún se mantienen en niveles 
muy bajos actualmente. En tercer lugar, se 
debe observar cualquier desaceleración del 
crecimiento de EEUU que pueda impulsar a 
las empresas tecnológicas a frenar su inver- 

siónenlA. 
Con todo, el debate de los inversionistas 

sobre el auge de la inversión en lA es razo— 
nable y necesario. Aún hay tiempo para que 
los resultados se empiecen a notar, justifi- 
cando mantener la paciencia, pero hay que 
estaratento a señales de que esa paciencia 
se pueda comenzar a agotar.   
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Vulneración de derechos 
laborales: ¿caiga quien caiga? 

¡ara sorpresa de muchos, hace algunas semanas, el Juzgado del 
rabajo de Talca condenó a la Dirección del Trabajo por vulnera- 

ción de derechos fundamentales, solicitando la reincorporación de 

un trabajador y el pago del daño moral, luego de que en 2023 uno 
de sus funcionarios recibiera un largo acoso laboral, con serias conduc- 

tas homofóbicas, de su jefatura y compañeros de trabajo. Esto resulta 
paradójico si consideramos que es la Dirección del Trabajo quien tiene 
la mayor capacitación y herramientas para cumplir con el respeto de 
los derechos de sus propios trabajadores. Creo que el dicho en “casa de 
herrero cuchillo de palo” no puede adecuarse mejor con este caso que 
ha pasado tan desapercibido para la opinión pública. 

A pesar de la conmoción que puede generar, o la gravedad de que el 
propio ente fiscalizador vulnere a sus trabajadores en el ejercicio de sus 
labores, los efectos de esta condena son mínimos en comparación a 
empresas del sector privado. ¿Cómo puede suceder eso? En la práctica, 
una de las mayores sanciones que tiene la vulneración de derechos 
fundamentales para las empresas es la prohibición de contratar con el 
Estado por el plazo de dos años. Esto puede resultar simplemente en la 
quiebra de aquellas empresas que viven de licitaciones o son proveedo- 
res del Estado. No olvidemos que en 2022 el gasto público representó 
el 26,77% del PIB, es decir, las empresas se enfrentarían no solo al 
castigo económico, que en 
el caso del sector público “Pg permi tamos 
se paga con los impuestos, 
sino con la prohibición de penas totalmente 

prestarserviciosal mayor — 0ISCIIMINATONas Como la 
comprados demuestro, Prohibición de contratación 
país. Esto lleva también a 
queestas accioneslegales, — CON €l Estado, en 
e situaciones donde no 

5 
materia de contratación aplica para todos 7 
pública, sean mal utilizadas 
por trabajadores para lograr acuerdos más favorables a sus demandas, 
aprovechándose de que -en caso de esperar la sentencia- la empresa se 
arriesga literalmente a “vencer o morir”. 

La falta de repercusiones para la Dirección del Trabajo debería 
generar un debate en relación con las responsabilidades que este 
tipo de conductas debería llevar consigo, porque en la otra vereda las 
sanciones impuestas al sector privado -en este y en decenas de otros 
casos- son desproporcionadas a las del sector público, y no podemos 
tener trabajadores de primera y segunda categoría en una materia tan 
importante como los derechos fundamentales. Pensemos en sanciones 

económicas a los trabajadores que vulneren derechos, sean del sector 
público o privado, en castigos económicos a las empresas que no cum- 
plen con las medidas de prevención, en capacitaciones obligatorias, 
pero no permitamos penas totalmente discriminatorias como la pro= 
hibición de contratación con el Estado, en situaciones donde no aplica 

para todos. Esto no solo afecta a los dueños de las empresas, sino que 
arriesga fuentes de trabajo expuestas a la contratación pública. 

El castigo de la prohibición de contratar con el Estado solo afecta a 

algunos y de manera brutal. La condena recibida por la Dirección del 
Trabajo debería hacernos cuestionar si esta es realmente una medida 

justa y proporcional, porque a pesar de la gravedad de la vulneración, la 
medida es prácticamente anecdótica para los servicios públicos. 
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