
  

6 | Actualidad ELMERCURIO DE ANTOFAGASTA] Lunes 2 de septiembre de 2024 

  

Los beneficios y desafios 
de la Inteligencia 
Artificial en las 
operaciones mineras 
innovación. Esta tecnología representa mejoras 
en producción, pero también demanda a las 
empresas invertir para seguirle el paso. 

José Fco. Montecino Lemus 
cronicacomercurioantofagasta.cl 

cho decada diezempre- 
sas están considerando 
aumentar su inversión 

enlA, un dato que refleja la im- 
portancia queestá tomandoes- 
ta tecnología en el mundo cor- 
porativo. Este panorama fue 
abordado en la última edición 
desSAPNow Chile, evento orga- 
nizado por esta multinacional 
alemana, ylo presentó Cristóbal 
Vergara, chief business officer 
(CBO) para la Región Sur de 
América Latina. 

“Es alentador ver que casi 
la mitad de las empresas ya ha 
establecido comités internos 

dedicados exclusivamente a 
proyectos de 1A, lo que de- 
muestra un claro compromiso 
con la integración de esta tec- 
nología en sus operaciones”, 
dijo Vergara durante su pre- 
sentación. 

SAP Now Chile congregó a 

Columna 

a columna dela ex Sere- 
L: deJusticia, Alejandra 

Pozo, denominada “Cui- 
dados éticos y estéticos” (El 
Mercurio de Antofagasta, 
22/08/2024) nos remonta ala 

concepción de Jacques Ran- 
ciéresobrela dimensión esté- 
tica de la política. Ésta es en- 
tendida por el filósofo francés 
como un régimen que está 
determinado por un conjun- 
10 de reglas y normas que ha- 
cen posible la visibilidad de 
aquello que no se puede re- 
presentar fácilmente y su re- 
cepción enla ciudadanía. Por 
esta razón, Pozo señala que la 
desprolijidad jurídico-admi- 
nistrativa que cometió el Go- 
bernador Ricardo Díaz, al mo- 
mento de inscribir su candi- 

datura, no constituyó el sólo 

líderes empresariales y exper- 
tos en tecnología, contando 
con diversas actividades para 
generar conexiones entre los 
asistentes, quienes aprovecha- 
ron de mostrar y conocer las 
últimas tendencias en innova- 
ción empresarial. Todo, claro, 
marcado porel debatesobre la 
presencia de la Inteligencia Ar- 
tificial enlas compañías. 

LA MINERÍA 
Vergararecalcó la importancia 
de quelas distintas industrias 
seabrana la innovación: “Aun- 
que las preguntas en los nego- 
cios puedan ser las mismas de 
siempre, las respuestas y los 
métodos para llegar a la solu- 
ción correcta evolucionan 
constantemente”. 

En ese sentido, distintas 
marcas participantes de SAP 
Now comentaron a El Mercu- 
rio de Antofagasta los desafios 
y beneficios que trae la IA y 
otros avances tecnológicos pa- 

ra sus operaciones. Y que in- 
cluso ya se están poniendo en 
marcha. 

Manfred Loebel, socio de 
consultoría de IBM para el sec- 
tor industrial en Chile - que 
abarca la minería-, explicaque 
actualmente están desarrollan 
do un importante trabajo con 
Codelco, sobre todo en SAP. 

“Hoy díalas compañías tie- 
nen ungran desafío, queespo- 
der modernizar su landscape 
tecnológico. Cuando hay una 
dependencia tan grande por 
SAP - que es un software que 
administra los recursosempre- 
sariales, que conecta los proce- 
sos denegocio conlacontabili- 
dad-, como es el caso de un 
clientetan grande como Codel- 
co, se ven en la urgencia de 
modernizar su tecnología para 
darle agilidad a su negocio”, 
profundiza Loebel. 

Las mejoras que están ha- 
ciendo, en palabras simple, es 
actualizarla versión deSAP que 

  

SAP NOW SE REALIZÓ EN SANTIAGO LA SEMANA PASADA. 

actualmente opera en la cuprí- 
fera, modernizando loscompo- 
nentes que permitan que el 
software entregue valor a las 
áreas de negocio, “generando 
más oportunidades de innova- 
ción y pudiendo conectarse 
con las tecnologías que están 
ocurriendo en el mercado, co- 
molo son las nubes, Inteligen- 
cia Artificial, robotización, au- 

tomatización de procesos”. 
Anivel general, el socio de 

consultoría de IBM señala va- 
riados beneficios que traen es- 
tassoluciones para la minería, 
comola agilidad, oportunida- 
des de innovación y producti- 
vidad. 

Para Milady Masis, especia- 
lista técnico de Seguridad de 

La estetización de la política criolla' 
hecho de presentar un papel 
más, un papel menos, “o de- 
jar de ser candidato del go- 
bierno por secretaría”. 

Este descuido normativo 
ha sido acompañado de un 
relativismo político por parte 
delos dichos de Díaz, porque 
en su constante estrategia de 
declararse “apolítico de la po- 
lítica”, pasa a llevar los princi- 
pios fundamentales de una 
democracia sana, que es el 
Estado de Derecho. Concuer- 
do con la ex seremi que to- 
dos/as somos iguales ante la 
ley, y que hay que seguir los 
procedimientos legales deter- 
minados por la institucionali- 
dad que rige nuestros proce- 
sos electorales. En palabras 
simples, el gobernador debió 
“hacer la pega, y hacerla 

“Si alguien aspira a 

cargos de 

connotación 

pública 

necesariamente 

está en la política, y 

debe hacer que la 

institucionalidad 

funcione en favor 

del bien común” 

bien”, como precisó alguna 
vez el eslogan de un candida- 
to a diputado en la región 
(Constantino Zafirópulos). 

El Doctor en Filosofía de 
la UNAM (México), Gerardo 
Della Fuente (2019), se refiere 

ala desinstitucionalización o 
alabandono de la política co- 
mo componente del mundo 
social. De acuerdo a De la 
Fuente, el hecho de 'despoli- 
izar” la política ha sido una 
utopía realizada hoy en día a 
través de cualquier acción 
queimplique inefectividad de 
las acciones que debieran ser 
políticas; es decir, la “política 
del mamarracho (El Mercu- 
rio de Antofagasta, 
04/03/2024) sería la estrate- 
gia política (Murillo y otros, 
2021). Si alguien aspira a car- 
gos de connotación pública 
necesariamente está en la po- 
lítica, y debe hacer quelains- 
titucionalidad funcione en fa- 
vor del bien común. 

Desde otro punto de vista, 
la expresión del filósofo ale- 

Microsoft, indica que como 
marca están trabajando con 
distintasminerasa nivel nacio- 
nal e internacional. “Lo que 
ofrecemos son modelos predi- 
señados de Inteligencia Artifi- 
cial para hacer, por ejemplo, 
extracción de información es- 
tadística y hacer regresiones en 
eltiempo para poder predecir. 
Un ejemplo, enel caso delami- 
nería: Alguna maquinaria que 
levayamos adar mantenimien- 
to. Entonces, podemos prede- 
cirel tiempo de operación que 
esa maquinaria nos da. ¿Para 
qué? Para que podamos tener 
repuestos en el lugar dondese 
va a necesitar hacer el mante- 
nimiento”. 

“El desafio, en este momen- 

to, es la ausencia o la falta de 
personal queesté especializado 
enlamateria”, subraya Masis, y 
precisa que este tipo de avan- 
cesnoimplica reducción deca- 
pital humano, “porquese nece- 
sita de una persona que edu- 
que ala inteligencia artificial. 
Porquees eso, artificial. Necesi- 
tala interacción humana”. 

Verónica Hernández, ma- 
nager en Deloitte, menciona 
que la compañía ofrece distin- 
tos servicios relacionados con 

la minería de datos, “todo lo 
que tiene que ver con la traza- 
bilidad desde el origen del ma- 
terial hasta los derivados de 
ese material, el mejor uso, las 
calidades y haciendo distintos 
tipos de pronósticos. Todos es- 
toscon modelos analíticos”. 

Sobre los desafios, Hernán- 
dez observa que “los clientes 
nos piden pensando en que la 
Inteligencia Artificial puedere- 
solver de todo. Y eso está muy 
ligado respectoal grado de ma- 
durez que tienen hoy día las 
compañías respecto a lo que 
entienden como lA, qué es lo 
que quieren que seresuelvaes- 
pecíficamente, Creo que ese es 
el desafio”. 

Entodo caso, la represen- 
tante de Deloittereconoce que 
los caminos se dirigen hacia 
quelaA “vaasolucionar todos 
losproblemas, por asídecirlo. 
Efectivamente esto va a llegar 
aunnivelen quesivaa solucio- 
nar todos los problemas. El te- 
maes quela madurezo el fun- 
dacional de los datos que hoy 
día tienen las organizaciones, 
no soportan ese crecimiento 
depronto tanrápido y dinámi- 
co como quisieran”. 63 

a 

Dra. Francis Espinoza F. 
Académica UCN 

mán Walter Benjamín sobre 
la estetización de la política” 
nos sumerge ala idea narcisis- 
tade cómo serealiza la gober- 
nanza en la región-ciudad, 
negándose cualquier expre- 
sión política (o de arte) que 
no tenga que ver consigo mis- 
mo. Así, la política se vuelve 
en el espejo que refleja nues- 
tras debilidades, pero éstas 
estarían en el espejo y no en 
nosotros/as mismos/as. En 
una mirada menos compleja, 
el hecho de culpar al empe- 
drado frente alos fracasos po- 
líticos, o vivir en mundos pa- 
ralelos, nos hace cuestionar- 
nos que una gestión política 
sin estética y ética constituye 
una vulgaridad sin preceden- 
tes, e insisto ¡no debemos to- 
lerarlo!. 

Efectivamente, las formas 
importan como dice con ele- 
gancia Pozo, pues el “condo- 
ro' no puede ser la estrategia 
política. En este ajedrez polí- 
tico, que empieza en el dise- 
ño, sigue en la implementa- 
ción y termina en el grado de 
cumplimiento de lasnormas, 
la debilidad institucional 
constituye la política mal he- 
cha, pues existe una enorme 
distancia entre las normas es- 
critas y lo que sucede en la 
práctica. Más allá de hecha la 
ley, hecha la trampa, la fragi- 
lidad institucional es la estra- 
tegia política para el ejercicio 
de gobernanzas mediocres y 
despóticas, y la pregunta nue- 
vamente es: hasta cuándo 
aguantaremos tanta estetiza- 
ción dela política criolla.
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