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Abordar el todo 

Óscar Guillermo Garretón 
Economista 

  

susual llegar a la conclusión en estos días, de que hay algo 
enfermo en nuestra sociedad. Sin embargo, confieso que 
me suena poco convincente el llamado tronante a castigos 

“caiga quien caiga”, a acuerdos políticos trascendentales 
que superen la ausencia de ellos, a regeneraciones mora- 

les de todo tipo. He llegado a concluir que esa invocación permite 
a todos sentirse satisfechos de sí mismos luego de hacerla pública. 

Todos prometen compromiso irrestricto con la seguridad ciudada- 
na, terminar con el cáncer económico de la “permisología”, conde- 
nar la inmigración descontrolada y las listas de espera que crecen; 
en fin, todos en contra... del Chile deteriorado que estamos vivien- 

do desde hace años en cada uno de sus rincones. Nadie quiere ver- 
seidentificado con él en vísperas de elecciones. Pareciera que todos 
defendemos lo mismo, todos tenemos parte de la culpa (pero claro, 
nunca la principal). 

¿Creen en el realismo de tan nobles propósitos en vísperas elec- 
torales? Lo que vivimos no son meros asuntos locales, fáciles de co- 
rregir. Vienen de una lógica compartida. Por eso hay que abordar el 
todo para encauzar sus partes; y la forma de hacerlo, cuando hay elec- 
ciones, es cambiara los gobernantes. No desconozco los cambios del 

Presidente y los recientes afanes del socialismo democrático por re- 
cuperar identidad que sumisamente entregó. Pero solo en el futuro 
serán identidades distintas no de tira y afloja, de ida y vuelta, cuan- 
do ajusten cuentas con esos sellos refundacionales que los ataron al 

gobierno y que el fracaso los ha hecho revisar. 
Hace diez años venimos cuesta abajo en la rodada. El único ca- 

mino práctico para intentar salir del pantano, es la voluntad ciuda- 
dana de querer ser gobernados por actores distintos a los actuales 

responsables. ¿Hay seguridad que otros lo harán mejor? Nunca la 
hay para siempre, pero se trata de dar oportunidad a otros menos 
dañinos que quienes hoy han propiciado refundaciones aberrantes, 
han sido remisos para enfrentar la delincuencia y el terrorismo, va- 

cilan en condenar la violencia, han estancado la economía y el em- 
pleo formal, han propiciado reformas inviables en educación y sa- 
lud que nos tienen peor que antes, han practicado el botín de recur- 
sos estatales en beneficio propio o partidario, han hostilizado el 

mundo empresarial, festejan la prisión preventiva de Hermosilla, pero 
prestan manto protector a procesados de la justicia que son de sus 
filas. 

Hay rasgos extendidos de inmoralidad en la vida cotidiana de nues- 

tra sociedad. Pérdida de adhesión a valores indispensables para 
una vida colectiva en armonía. Pero en Chile las mayorías no están 
condenadas a la sumisión como en Venezuela. La democracia está 
citando a su pueblo para que entregue con su voto su parecer res- 
pecto a los gobernantes que antes eligió y los que desea hacia ade- 
lante. No desaprovechemos ese momento grandioso de toda elección 
ciudadana. 

A dos años del fracaso 
de la Convención 

María Paz Arzola 
Libertad y Desarrollo 
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asi dos años atrás, una abrumadora mayoría rechazó el 
texto propuesto por la Convención Constitucional que, de 
acuerdo con lo señalado por el constitucionalista Rodrigo 

Delaveau, contenía un total de 132 derechos, superando los 
99 de la Carta Magna ecuatoriana, la que más posee en la 

experiencia comparada. Una posible lectura de estos hechos indica que 
los chilenos le dieron una contundente lección a parte de la clase po- 

lítica y a cierta elite que, en lugar de ocuparse de los problemas so- 
ciales que afectaban - y afectan-al país, pretendió desligarse de la res- 
ponsabilidad de sus soluciones, enunciando numerosas aspiraciones 
como derechos y evadiendo así la necesaria discusión sobre su facti- 

bilidad y los medios necesarios para satisfacerlos. 
Lo de la Convención, sin embargo, no fue ni es un hecho aislado 

y es bueno tenerlo claro. Primero, porque la tendencia a proclamar 
derechos sin una definición respecto a los costos asociados a ellos, 

es un fenómeno ya presente en la práctica internacional, aunque no 
exento decríticas. Es así como, añosatrás, la filósofa británica Ono- 
ra O'Neill (1996) denunció lo que para ella era el “lado oscuro de los 
derechos humanos”, esto es, la creciente introducción de reivindi- 
caciones abstractas sobre bienes y servicios considerados como de- 

rechos universales, pese a que no cumplen con el requisito funda- 
mental de ir acompañadas de una asignación clara y precisa de 
quiénes son los portadores del deber correlativo quese requiere para 
poder reclamar su cumplimiento. En sus palabras, ello lleva a una 

“inflación de derechos” que diluye el efecto práctico que declaracio- 
nes de este tipo deberían tener y constituye una “amarga burla” ha- 
cia los más pobres, a quienes se les prometen derechos socioeconó- 
micos que, en los hechos, necesitan mucho más que la mera pro- 

clamación. 
Pero también, el espíritu de la Convención sigue presente en el país 

-aunque de forma más solapada-, tomando la forma de iniciativas 
que, excusándose en motivos nobles, subestiman las complejidades 

de la realidad y proponen fórmulas simplistas, como el proyecto de 
equidad salarial o la insistencia en crear un asegurador estatal mo- 
nopólico en salud. Una vez más, lo que se encuentra aquí es la idea 
de que la solaidentificación de una necesidad basta para validar cual- 
quier medio, sin siquiera juzgar antes su eficacia o su factibilidad y 
así anticipar sus efectos. 

Si realmente queremos lograr avances que signifiquen un mayor 
bienestar para los chilenos, debemos atender la lección que los vo- 

tantes dieron hace casi dos años. Y, como propone O"Neill, proba- 
blemente debamos recurrir a una fórmula distinta, que ponga el foco 

no tanto en los propósitos, sino más bien en los medios para alcan- 
zarlos y, en particular, en los deberes y en sus portadores. Ello “exi- 

ge ser más realista, claro y honesto sobre las cargas, su justificación 
y suasignación”, esto es, sobre aquello que verdaderamente tiene el 
potencial de producir los cambios deseados. 
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l reciente informe de auditoría de la 
Contraloría General de la República 

sobre la gestión de la Dirección de 
Obras Hidráulicas (DOH) del MOP y la 
Dirección de Obras Municipales 

(DOM) en Viña del Mar, en relación con los so- 
cavones y la infraestructura de aguas lluvias en 

el sector de las dunas de Reñaca, revela serias de- 
ficiencias en la planificación y ejecución de pro- 
yectos vitales para la seguridad y bienestar de los 
residentes y la ciudadanía. Este informeno solo 

señala omisiones técnicas, sino también plantea 
interrogantes sobre la integridad de los procesos 

administrativos en una ciudad que enfrenta cre- 
cientes desafíos urbanos. 

Uno de los aspectos más alarmantes del in- 
forme es la aprobación de colectores de aguas 
lluvias por parte de la DOH sin una evaluación 
adecuada del impacto acumulativo en el Colec- 
tor Reñaca Norte. La decisión de aprobarlos co- 

lectores Concón-Reñaca, Mirador Oriente, Co- 
nexión Montemar y Foresta de la Costa III, sin 
considerar el aumento significativo en el área 
de aporte, muestra una falta de previsión que 

contribuyó directamente al colapso de este sis- 
tema en 2023. Este tipo de errores no solo pone 
en riesgo la infraestructura urbana, sino que 
también cuestiona la competencia y capacida- 

des de los funcionarios responsables. 
Además, el informe destaca la falta de un pro- 

grama específico de operación y mantenimien- 
to para los sistemas de aguas lluvias, como lo 

recomienda el Plan Maestro de Aguas Lluvias 
de Concón y Viña del Mar. Este vacío en la ges- 
tión preventiva es un claro ejemplo de cómo la 
inacción administrativa puede amplificar las 

consecuencias de decisiones técnicas deficien- 
tes. La DOH, al no contar con un manual de ins- 

pección y no implementar un programa de 
mantenimiento, expone a la ciudad a riesgos 

evitables, lo que subraya la necesidad de refor- 
mar los procedimientos internos para garanti- 

zar un control más riguroso y efectivo. 
Otro punto de interés es la revisión delos per- 

misos de edificación en el sector. El informe 
concluye que los permisos se ajustaron a la nor- 
mativa, respetando las pendientes máximas 
permitidas. Asimismo, se constata la falta de 

vínculos familiares o societarios entre los fun- 

cionarios dela DOM y las empresas involucra- 
das en los proyectos revisados. La transparen- 
cia en estos procesos es fundamental para man- 
tener la confianza pública y evitar cualquier 

percepción de corrupción o favoritismo. 
Finalmente, la recomendación de remitir 

este informe al Ministerio Público para su co- 
nocimiento pone de manifiesto la gravedad de 

las irregularidades encontradas. Esimperativo 
que se determine la responsabilidad adminis- 
trativa de los funcionarios involucrados, y se 
adopten las medidas necesarias para evitar que 

situaciones similares se repitan en el futuro. 
Reparar los socavones será una tarea difícil. 

Estamos ante una tragedia que se extiende más 
allá delos propietarios de las viviendas, comer- 

cios, oel ecosistema dunarafectado, y dacuen- 
ta queen lugar de más Estado, necesitamos me- 
jor Estado, fortaleciendo las capacidades y re- 
cursos para aquellas unidades técnicas cuyo rol 

es precisamente garantizar un desarrollo sus- 
tentable y resiliente. 
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