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La Corporacidn de Rehabi-
litacidn Club de Leones Cruz
del Sur, en colaboracidn con el
gobierno regional y el Servicio
Nacional del Adulto Mayor,
implementd un programa de
apoyo ¥y monitoree mediante
teleasistencia, dirigido a los
adultos mayores de la zona. Con
un financiamiento que asciende
553,600,000, este no sdlo busca
mejorar la calidad de vida de
los beneficiarios, sino también
ofrecer un soporte integral
gue abarca desde la atencidn
en emergencias hasta el acom-
pafiamiento en momentos de
soledad.

Desde su lanzamiento, hace
dos aftos, €] plan demostrd ser
un recurso invaluable para
los adultes mayores que, en
muchos casos, viven en condi-
ciones de aislamiento v carecen
de redes de apoyo lamiliares,
Lo que comenzd con una co-
bertura inicial de 60 usvarios
crecid progresivamente y se
contempld beneficiar a 216
adultos mayores, distribuides
en diversas localidades de la
region, incluyendo Punta Are-
nas, Porvenir, Natales y Cabo
de Hornos.

Uno de los usuarios de este
proyecto es Jozé Alberto Ve-
lbzquez Miranda, de 77 afios,
quien explicd: “Hace un tiempo
tuve que ocuparle y la verdad
&5 que funciond muy bien. Lo
buenc es que va tengo claro
cidrno operarlo y, en caso de que
necesitara utilizarlo de nueve,
va 3¢ gue puedo contar con el
sistema. Es una buena avuda
paranosotros los adultos mayo-
res, asi gue ojald que se pudiera
mantener en el tiempo®”.

Otrapaciente es Berta Edita

Mais de 200 personas se benefician de este dispositivo en Magallanes

Innovacion en Salud: la teleasistencia que cuiday
acompaiia a los adultos mayores de Magallanes

- Usuarios aplaudieron la iniciativa que se ha implementado por dos afios.
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Ana Delia Marquez, §1 afios, beneficlaria
con este equipo de teleasistencia, destacd
la posibilidad de estar conectada.

Soto Beiro, de 89 afios, quien
sefiala; *Para mi, ha sido exce-
lente el servicio, porque cuento
con este dispositive gue me
permite pedir ayuda en caso
de que lo necesite. Ademds,
también estoy muy agradecida
por la atencidn de las personas
gue me vienen a ver del Centro
de Rehabilitacin, para saber
como sigue mi salud”.
Mientras que Ana Delia
Mirquez, Bl afios, también
benefliciaria con este egquipo
de teleasistencia, comentd:
"“Encuentro gue es muy bueno
el programa, porgue asi como
uno tiene su edad, en caso de
urgencia tengo esto a mano
para llamar ¥ que me vengan
a ver. Hasta ahora no he tenido
gue usarle, pero en caso de,
es una muy buena ayuda que
[engo para avisar ¥y gue me
vengan a buscar. Ahora estoy
acompafiada de mi hijo, v por
I menos tengo tode, sebre tode
esto gque me brindan para tener

toda la conexidn inmediata ante
una emergencia”

Tecnologia al
servicio de la Salud

El plan de teleagistencia se
fundamenta en el uso de dos
dispositivos clave: uno que
funciona comeo un teléfono
fijo ¥ otro que actia como un
botdn de pinico. Ambos es-
tdn conectados a una central
de teleasistencia ubicada en
Santiago, desde dende se ges-
tionan todasg las solicitudes de
ayuda. Esta central tiene un
contacto directo y continuoe con
servicios de emergencia, come
Ambulancias, Bomberos y Ca-
rabineros, lo que permite una
intervencidn ripida y efectiva
en situaciones criticas.

Fl kinesidlogo de la Corpo-
racidn de Rehabilitacidon Club
de Leones Cruz del Sur v pro-
fesional de apovo del Programa
de Servicio de Teleasistencia,
Sebastiin Pavez, explicd gque

José Alberto Veldzquer Miranda, de 77
afos, vivid una situacién en que tuvo gue
usarle *v la verdad es que funciond muy
bien", dijo.

el impacto de esta iniciativa va
més alld de la simple atencidn
meédica. “El programa de te-
leasistencia ayuda y beneficia
a muchos adultos mayores de
la regitn, que en su mayoria
se encueniran sin redes de
apoyo, sin mds familiares alos
cuales acudir. Este los asiste
en situaciones de emergen-
cia, aconsejarlos sobre cdmo
realizar correctamente sus
tratamientos médicos si lo ne-
cesitan en momentos de duda
sobre algilin tema, o simple-
mente come acompafiamiento
en momentos de soledad. Eso
es un gran apoyo para la salud
mental de log adultos mayores,
gue muchas veces no se ve o
no se loma en cuenta”, sefiald.

Apoyo integral
para la salod mental
El aspecto psicoldgico esuna
de las dreas que mds se destaca
en la implementacién de esta
iniativa. Muches adultos ma-

Berta Edita Soto Beiro, de 89 afios, valord
la pesibilidad de pedir ayuda en caso de
SEr necesario.

yores viven solos, enfrentando
no 5dlo las dificultades propias
de la vejez, sino también el de-
saffo emocional de la soledad.
El servicio de teleasistencia es
fundamental para ofrecer un
apoyoemocional en estos casos,
permitiendo que los usuvarios no
sole reciban ayuda en emergen-
ciaz, sino también compaiifa en
momentos diffciles.

Pédvez enfatizd la impor-
tancia de este aspecto del
programa: “Los usuarios del
plan en cada visita manifiestan
mucho agradecimiento por esta
iniciativa y desean que este
tipe de ayuda pueda llepar a
todos los que se encuentren en
la misma situacidén que eflos™.
Este tipo de intervenciones no
solo contribuye a la salud fisi-
ca, sino que también juega un
rol crucial en la salud mental
de los adultos mayores, que a
menudo pasa desapercibide
en las politicas de atencidn a
latercera edad.




