
La delincuencia va innovando
en sus métodos. En el caso del
robo de vehículos, uno de los
que se ha ido extendiendo es el
uso de escáneres o clonadores de
llaves electrónicas, que emplean
bandas de ladrones para encen-
der automóviles y camionetas y
perpetrar los ilícitos.

Hoy, estos dispositivos se co-
mercializan sin barreras en pla-
taformas digitales, como puede
observarse en diversas páginas
de comercio electrónico. 

Mediante estos sitios en inter-
net, los denominados programa-
dores o clonadores de llaves
pueden hallarse por montos de
$350 mil hasta $850 mil. A esto
se agrega la denominada “llave
virgen”, a la cual se le instala el
chip para enviar el nuevo código
de seguridad transmitido por el
escáner. Al conectarlo al compu-
tador del vehículo blanco del ro-
bo, permite encenderlo de ma-
nera automática mediante el bo-
tón de arranque.

“No está limitada la venta de
esos dispositivos tecnológicos.
Debería regularse el mercado, y
si una empresa vende estos ele-
mentos, debería tener un regis-
tro de a quién se los vende, quién
los adquiere, dónde vive, cuál es
el uso que tiene. Si tiene una pa-
tente, un taller mecánico para
darle un uso”, dice el capitán de
Carabineros Fernando Fierro, je-
fe de la Sección de Encargo y
Búsqueda de Vehículos (SEBV)
de la Prefectura de Antofagasta.

Esa zona del país se ha confi-
gurado como clave para el tras-
lado de vehículos robados a Boli-
via, donde finalmente se comer-
cializan por droga, armas o dine-
ro, según fuentes vinculadas a
pesquisas policiales. Desde la
ciudad de Antofagasta, bandas
pueden tardar desde tres hasta
cinco horas hasta llegar a un pa-
so no habilitado para intercam-
biar los vehículos robados con

organizaciones criminales del
país vecino. 

Venta “desbordada”

Patricio Valdivia, presidente
de la Asociación de Cerrajeros
de Chile, dice que la adquisición
de estos dispositivos se ha “des-
bordado” sin control. Quienes se
dedican a este rubro usan tam-
bién reprogramadores de llave
en el caso de extravíos, daños o
tras haberse recuperado un ve-
hículo robado, debido a que los
delincuentes modifican los códi-
gos de seguridad. 

“Ahora están utilizando un
accesorio que se llama amplifi-
cador de señal. Estos tipos an-
dan como con una antena y se
acercan a la reja donde está el
vehículo. Se acercan desde la ca-
lle con alguna varilla o con estos
accesorios para sacarse una sel-

fi. Lo acercan a la propiedad, ex-
panden la señal y echan a andar
el auto por el botón de arran-
que”, dice.

“Hay tipos que son más capos
que nosotros en el tema y se es-
pecializan en un solo tipo de ve-
hículo”, añade Valdivia, quien
señala que hay hasta tutoriales
en internet.

Según datos de Carabineros,
en 2023 se registraron 43.606
vehículos encargados por robo.
Una ba ja comparada a los
46.907 requeridos por el mismo
delito en 2022.

Para Valdivia, hoy resulta
fundamental contar con un re-
gistro de cerrajeros para mante-
ner un catastro de quienes po-
seen estos dispositivos. 

“El tema es que, como es un
oficio, no está regularizado. No-
sotros como asociación hemos
tratado de profesionalizar el ru-

bro, pero no hemos podido por-
que en Chile no hay código de
estudios para cerrajeros; enton-
ces, no hay ningún profesional.
Somos todos parte de un oficio”,
dice este representante del gre-
mio de cerrajeros, quien desem-
peña su labor en la
comuna de San Ber-
nardo (Región Me-
tropolitana).

Luis Sovino, jefe
de operaciones de
u n a e m p r e s a d e
programación y se-
guridad automotriz
de Concepción, ad-
vierte que la clonación puede
ocurrir a distancia. “La persona
simplemente puede estar escon-
dida detrás de un poste al lado
del auto que se estacionó; enton-
ces, está con su cajita dispuesto a
leer lo que va a emitirse cuando
el dueño del vehículo presione

su dispositivo y se emita el soni-
do del cierre del auto. Puede es-
tar a un metro, fumando un ciga-
rro, y en ese momento capta la
señal. Tiene unos diez segundos
para leer la frecuencia hasta que
le dice al auto ‘ábrete, sésamo’”.

“Luego, con el
escáner, al conec-
tarlo al enchufe del
auto programan
una llave como si
nada”, agrega. 

Para Sovino, de-
bería activarse una
iniciativa de ley an-
te la desregulación

de estos dispositivos. “Eso per-
mitiría que la Aduana se haga
cargo, porque una ley permitiría
filtrar en los terminales de carga
todos estos equipos que llegan a
Chile”.

Cerrajeros de distintas zonas
del país recomiendan envolver

las llaves electrónicas en papel
de aluminio, pues así se impedi-
ría la apertura de las puertas de
los vehículos. Sin embargo,
fuentes vinculadas a pesquisas
policiales ponen en duda la
efectividad de esa medida, jun-
to con asegurar que el robo de
vehículos estacionados me-
diante estos programadores de
llaves considera una pena me-
nor comparada a la sustracción
mediante los violentos portona-
zos o encerronas.

Una alternativa para
evitar los ilícitos

Para Alberto Escobar, director
de Movilidad del Automóvil
Club de Chile, las ventajas del li-
bre mercado exponen también al
“subdesarrollo” de delitos vin-
culados a los bienes adquiridos
mediante la apertura comercial.
“Quizás estos elementos en al-
gún momento fueron diseñados
para reponer las llaves en la dis-
tribuidora de autos o lugares au-
torizados. Aunque hoy esto está
descontrolado, quizás por esta
tendencia que tenemos en Chile
a ver en cualquier regulación
una barrera al comercio”.

Añade que “estos elementos
tienen una alta incidencia en el
robo de vehículos, sobre todo, en
los estacionamientos de malls y
lugares más masivos, de lo que
quizás haya un subregistro. Ahí
esta gente está muy atenta a
cuando tú activas tu llave elec-
trónica, con la que hoy día uno
echa a andar el motor del auto y
abre la puerta. En ese momento
el escáner captura la señal. Hay
un escáner que captura la infor-
mación y se convierte en un du-
plicado de tu llave inteligente y
hay otros que inhiben la señal
del cierre de puertas. Ahí, una
recomendación: cuando uno se
baje del automóvil en el lugar
público y apriete el botón de cie-
rre de las puertas, verificar ma-
nualmente con la manilla que es-
té cerrado”, agrega Escobar,
quien coincide en que hoy resul-
ta prioritario regular la comer-
cialización de estos clonadores.

Especialistas recomiendan que haya un control en la venta de esos dispositivos

Escáner y “llave virgen”: Cómo bandas clonan
el encendido electrónico para robar vehículos

CLAUDIO CERDA y FELIPE GONZÁLEZ

La copia virtual de ese mecanismo de arranque es un creciente recurso para la sustracción de automóviles.
Los aparatos para efectuarla se comercializan en distintas plataformas de internet.

ESCÁNER
Permiten acceder a los

puertos OBD2 del
computador de algunos

vehículos para
encenderlos. 

ROBOS.— La sustracción de vehículos se ha expandido en distintas zonas del país, con bandas especializadas en este tipo de ilícitos en el que se priorizan
determinadas marcas y diseños. 
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La carretera internacional que
une a la ciudad de Arica con la
provincia de Parinacota, el lago
Chungará y Bolivia, además de
una ruta altiplánica que conecta
a la comuna y localidad de Putre
con Visviri, junto a la triple fron-
tera con Perú y Bolivia. Asimis-
mo, el Morro de Arica, un cir-
cuito turístico de cavernas cos-
teras denominado Anzota
—ubicado a unos 10 kilómetros
al sur de la capital regional— y
quebradas precordilleranas. 

Esas son las zonas más críticas
en el extremo norte del país ante
la ocurrencia de eventos de re-
mociones en masa, que tienen
como desencadenantes a los
deslizamientos de tierra, los alu-
des, los fuertes sismos y las pre-
cipitaciones estivales que se
concentran entre diciembre y
marzo, denominadas invierno
altiplánico. 

De ellos, el histórico peñón es
la única área que se encuentra
dentro de un radio urbano.

Lo anterior fue revelado en
un estudio del Servicio Nacio-
nal de Geología y Minería (Ser-
nageomin), que se realizó du-
rante 20 meses y permitió ela-
borar un catastro que registró
un total de 5.360 eventos de re-
mociones en la Región de Arica
y Parinacota. 

De ellos, 3.021(un 56% del to-
tal) corresponden a caídas; 1.737
(un 32%) a flujos —como creci-
das de ríos—; y 588 (un 11%) a
deslizamientos. Estos últimos,
por ejemplo, han afectado a la
ladera oeste del Morro de Arica,
frente a la costanera, entre uno
de los accesos al puerto y los in-
gresos a la península artificial

exisla El Alacrán y a un circuito
de playas.

En tanto, los 14 eventos res-
tantes registrados correspon-
den a deformaciones de laderas
y volcamientos. 

Pueden afectar 
áreas habitadas

El director nacional de Serna-
geomin, Patricio Aguilera, seña-
la que el objetivo del análisis fue
recopilar “información y cono-
cimiento científico-técnico,
oportuno y confiable, para su
utilización en los diferentes ám-
bitos de la gestión del riesgo”.
Esto último incluye la preven-
ción, la mitigación y la atención
de emergencias. 

“Provee de insumos que sir-
van para la toma de decisiones
en planificación urbana, orde-
namiento territorial, gestión del
riesgo de desastres y planes de

emergencia. En conjunto, estos
procesos pueden afectar áreas
habitadas e infraestructuras, co-
mo carreteras que conectan di-
ferentes localidades”, advierte.

La Municipalidad de Arica
indica que una de las medidas
adoptadas en los últimos años
fue dejar de usar la cima del mo-
rro como platafor-
ma de lanzamiento
de fuegos artificia-
les para festejos
por el 7 de junio
—por la toma del
peñón durante la
Guerra del Pacífi-
co— y Año Nuevo. 

Mientras que uno de los prin-
cipales focos de atención, según
el Ministerio de Obras Públicas,
“son diversos tramos de la ruta
Arica-Bolivia y en los últimos
meses el tramo entre Socoroma y
Putre”, ubicado a más de 100 ki-
lómetros al este de Arica y a tres

mil metros sobre el nivel del mar.
El estudio de Sernageomin

también da cuenta de zonas po-
tencialmente inundables por ser
las más próximas a cauces de
ríos y quebradas que se activan
con las lluvias. También se alu-
de a la erosión en laderas de ce-
rros. Algunos de ellos cercanos

al borde costero. 
E l ú l t i m o d e -

r r u m b e d e g r a n
magnitud en la zo-
na ocurrió la sema-
na pasada en la co-
muna de Camaro-
nes, cerca del límite
entre las regiones

de Arica y Parinacota y Tarapa-
cá. Ahí, el desprendimiento de
rocas de gran tamaño desde ce-
rros provocó el corte de la Ruta
5 y la habilitación de una pista
de emergencia para la circula-
ción de vehículos durante va-
rias horas.

Resultados de un estudio de Sernageomin que duró 20 meses:

Detectan más de 5 mil eventos de
remociones en masa en el norte que
incluyen rutas y al Morro de Arica 

Entre las zonas críticas también hay circuitos turísticos y quebradas precordilleranas.
En el análisis se alude a flujos, deslizamientos, deformaciones de laderas, entre otros.
MARIO ROJAS MARTÍNEZ

RIESGO.— Entre los factores desencadenantes más comunes están los deslizamientos de tierra, los aludes, los
fuertes sismos y las precipitaciones. Estas últimas activan quebradas y cauces de ríos secos durante casi todo el año.

LLUVIAS
Entre diciembre y
marzo hay lluvias

denominadas invierno
altiplánico.

En 2022, el Servicio de Evalua-
ción Ambiental (SEA) dio su
aprobación al proyecto de la au-
topista Américo Vespucio Orien-
te II. No obstante, un grupo de
vecinos de Ñuñoa, La Reina y Pe-
ñalolén se ha movilizado en con-
tra de los posibles efectos conta-
minantes que podría traer este
proyecto, y el pasado 8 de julio
interpusieron una reclamación
ante el 2º Tribunal Ambiental
contra su aprobación en el SEA.

“Todos los que vivimos cerca
de las chimeneas del proyecto va-
mos a recibir el impacto directo
de la contaminación de los miles
de vehículos que transitarán por
la autopista”, indica Camila Do-
noso, presidenta de la junta de
vecinos Arturo Prat de Ñuñoa”.

Katia Gutiérrez, presidenta de
la junta de vecinos 15 Población
Oriente de Peñalolén, señala que
“solicitamos la implementación
de filtros de alta eficiencia en los
ductos de ventilación. Estos fil-
tros no solo ayudarían a capturar
las partículas contaminantes, si-
no que también reducirían la
emisión de sustancias nocivas al

medio ambiente, protegiendo así
la salud de todos los residentes de
la zona”.

Concesionaria defiende
su iniciativa

Luis Uribe, gerente técnico de
Sociedad Concesionaria AVO II,
respondió por escrito que “la si-
tuación que reclaman los vecinos
no es un problema real. Toda
obra por la que circulan vehícu-
los con motor de combustión
cuenta con sistemas de intercam-
bio de aire con el exterior, sean tú-
neles o autopistas”.

Añade que la función de los
ductos es dispersar los gases pro-
ducto de la combustión de los ve-
hículos hacia la atmósfera, que
serían los mismos gases que hoy
producen los vehículos circulan-
do en la superficie.

Uribe agrega que “al contrario
de lo que le preocupa a este gru-
po de vecinos, la mayor eficiencia
y fluidez en el desplazamiento de
los vehículos por las nuevas vías
expresas de Avo II hará que las
emisiones en la superficie, como
las que existen hoy, con el pro-
yecto funcionando se reduzcan”.

Reclaman por potencial contaminación:

Vecinos de Ñuñoa, La
Reina y Peñalolén acuden
al Tribunal Ambiental
por autopista AVO II

La concesionaria asegura que inquietud
ciudadana “no es un problema real”.
MACARENA CERDA M.

El proyecto prevé su inauguración para 2028.
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