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L a actividad global de los viajes y el turismo ha remontado las pérdidas que 
dejó la pandemia por COVID-19 y se espera que, al concluir 2024, recupere 
los niveles que se tenían antes de la emergencia sanitaria, pero en el 
panorama hay riesgos latentes referentes a la macroeconomía, geopolíticos y 
ambientales, y retos como la necesidad de un mayor escrutinio de las prácticas 

de sostenibilidad y el impacto de las nuevas tecnologías digitales, incluyendo la 
inteligencia artificial. Para Francisco Betti, jefe del equipo de Industrias Globales en el 
Foro Económico Mundial (FEM), “este año marca un punto de inflexión para el sector de 
viajes y turismo, que sabemos que tiene la capacidad de desbloquear el crecimiento 
y servir a las comunidades a través de la transformación económica y social”. Aquí los 
resultados del Índice de Viajes y Turismo 2024, del FEM. 

 (Entre 119 economías)

País
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Posición

Posición

Puntaje

Puntaje

% respecto 
de 2019

% respecto 
de 2019

VIAJES Y 
TURISMO:
NIVEL 
DESBLOQUEADO 

LOS 10 PAÍSES CON EL MEJOR IMPULSO A 
LA INDUSTRIA DE TURISMO Y VIAJES, PARA 
CONTRIBUIR AL DESARROLLO DE UN PAÍS 

Estados Unidos  1 5,24 32,3

España  2 5,18 20,6

Japón  3 5,09 28,5

Australia 4 5,07 28,0

Francia  5 5,00 26,0

Alemania  6 5,00 26,0

Reino Unido 7 4,96 25,2

China 8 4,94 24,6

Italia  9 4,90 23,5

Suiza 10 4,81 21,3

LOS 6 LATINOAMERICANOS 
CON EL MEJOR DESEMPEÑO 

Brasil  26 4,41 11,2

Chile 31 4,33 9,2

México  38 4,26 7,4

Argentina  49 4,10 -0,6

Colombia 50 4,08 2,3

Perú  62 3,90 -1,0

EL SALVADOR 
se erigió entre  
el top 10 de las 

economías con mejor 
desempeño entre 2019  

y 2024, al pasar del 
sitio 101 al 97.
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FUENTE: Travel and Tourism Development Index, del Foro Económico Mundial.

País Posición Puntaje

% de avance en el score y cambio en el ranking

% respecto 
de 2019

1. Habilidades ambientales 
(Ambiente de negocios, seguridad y 
protección, salud e higiene, recursos 
humanos y mercado laboral)

2. Políticas y facilidades en el sector
(Priorización y apertura a viajes y 
turismo y precios competitivos)

3. Infraestructura y servicios 
(Transporte aéreo, portuario y terrestre, 
servicios turísticos e infraestructura)

4. Recursos en viajes y turismo 
(naturales, culturales y non-leisure)

5. Sustentabilidad en el sector 
(Ambiente y sustentabilidad, impacto 
socioeconómico del sector, demanda 
sustentable de viajes y turismo) 

EN CENTROAMÉRICA RIESGOS QUE NO SIGUEN LA TENDENCIA 
DE CRECIMIENTO EN LA DEMANDA 
Y AUMENTAN LOS PRECIOS Y LOS 
PROBLEMAS DE SERVICIOS:

CRITERIOS QUE CALIFICA EL ÍNDICE TTDI*

TOP 10 DE LAS ECONOMÍAS CON LOS MEJORES 
DESEMPEÑOS ENTRE 2019 Y 2024 

Costa Rica 51 4,8 2,2 

Panamá  63 3,90 -1,2

República Dom. 64 3,88 1,8

El Salvador  97 3,43 -13,4

Guatemala  100 3,42 -13,8

Nicaragua 108 3,24 -18,3

Honduras  111 3,19 -19,6

1 Arabia Saudita +5,7 (pasó del 50 al 41)

2 Emiratos Árabes Unidos  +4,4 ( pasó del 25 al 18)

3 Uzbekistán +7,8 (pasó del 94 al 78)

4 Côte d’Ivoire +6,4 (pasó del 116 al 114)

5 Albania +5,9 (pasó del 78 al 66)

6 Tanzania +4,5 (pasó del 88 al 81)

7 Indonesia  +4,5 (pasó del 36 al 22)

8 Egipto +4,3 (pasó del 66 al 61)

9 Nigeria  +4,2 (pasó del 113 al 112)

10 El Salvador  +4,0 ( pasó del 101 al 97)

* Los puntajes van de 1 a 7, donde 1 es 
igual a “el peor” y  7, “el mejor”.

● Escasez de mano de obra 

● Capacidad de las rutas aéreas

● Inversión de capital

● Productividad 

● Inflación global FR
EE
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