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Normas Particulares
CVE 2537637

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
Subsecretaria de Prevision Social

APRUEBA REGLAMENTO PARA EL SERVICIO DE BIENESTAR DE LA
UNIVERSIDAD DE ANTOFAGASTA

NUm. 4 exento.- Santiago, 13 de enero de 2023.
Vistos:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, de Bases Generales de la Administracion del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por DFL N° 1/19.653, de 2000 del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en la ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracion del
Estado; en el decreto con fuerza de ley N° 29, de 2004, del Ministerio de Hacienda, que fijatexto
refundido, coordinado y sistematizado de la ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; lo
dispuesto en € articulo 134 de la ley N° 11.764; en el articulo 24 de la ley N° 16.395; en €l
articulo Unico de laley N° 17.538; en los DFL N°s 11y 148, ambos de 1981 y del Ministerio de
Educacion; en el decreto supremo N° 28, de 1994, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social
y sus modificaciones; o informado por la Superintendencia de Seguridad Social; la facultad que
me confiere € articulo 32, N° 6 de la Constitucion Politica de la Republica de Chile; € decreto
supremo N° 19, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; la facultad que me
confiere el articulo 32, N° 6 de la Constitucién Politica de la Repiblica de Chile; la resolucién
N° 7, de 2019, de la Contraloria General de la Republica; en el decreto supremo N° 71, de 2022
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, que nombra a Ministro de Educacion y de
Trabajo y Prevision Social; dicto lo siguiente:

Decreto:

1. Derdgase € Reglamento del Servicio de Bienestar del Persona de la Universidad de
Antofagasta, aprobado por el DS N° 175, de 1997 y sus modificaciones,

2. Apruébase el Reglamento para el Servicio de Bienestar de la Universidad de Antofagasta,
cuyo texto es €l siguiente:

TITULOI
DEL SERVICIO DE BIENESTAR

Articulo 1°.- El Servicio de Bienestar de la Universidad de Antofagasta, en adelante e
indistintamente "el Servicio" o "Servicio de Bienestar", constituye una dependencia de esta
institucion y tiene por objeto contribuir a bienestar de sus funcionarios, cooperando en su
adaptacion al medio y ala elevacion de sus condiciones de vida.

El referido Servicio se regird por el articulo 134 de laley N° 11.764, laley N° 17.538, €
articulo 24 de la ley N° 16.395, e DS N° 28, de 1994, del Ministerio del Trabajo y Prevision
Social y por €l presente reglamento, y en razén de ello, sometido a la fiscalizacion de la
Superintendencia de Seguridad Social, sin perjuicio de las facultades que correspondan a la
Contraloria General de la Republica.
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TiTULOI )
DE LA AFILIACION Y DESAFILIACION

Articulo 2°.- Podran dfiliarse al Servicio quienes tengan la calidad de funcionarios de
planta 0 a contrata de la Universidad de Antofagasta y aquellos que hayan jubilado siendo
funcionarios de ésta.

Los afiliados que dejen de ser funcionarios por acogerse a jubilacion y que deseen seguir
perteneciendo a Servicio de Bienestar, podran manifestarlo por escrito en un plazo de siete dias
habiles contados desde la fecha del cese de funciones. Desde esa oportunidad y hasta que
adquieran la calidad de jubilados, se mantendran en suspenso sus derechos como &filiados, los
gue se gerceran plenamente a partir de la fecha en que se conceda la jubilacion, pudiendo
percibir retroactivamente los beneficios que correspondan, siempre que efectien la cotizacion
retroactiva por el periodo en que se mantuvieron en suspenso sus derechos.

Durante €l periodo de suspension referido en €l inciso precedente y en e caso de existir
seguros contratados en beneficio de los &filiados, quien desee mantener su derecho a impetrar
tales prestaciones, deberd seguir pagando la prima correspondiente, sin perjuicio del reembolso
gue corresponda, unavez que adquierala calidad de jubilado.

Los Jubilados que no hubieren gercido su derecho a continuar afiliados a Servicio de
Bienestar, podrén &filiarse aé con posterioridad.

Articulo 3°.- Tanto la &filiacion como la desafiliacion a Servicio de Bienestar deberén ser
solicitadas por escrito al Consgjo Administrativo, €l que debera pronunciarse a respecto en la
sesion ordinaria o extraordinaria siguiente alafecha de la solicitud.

La afiliacion y la desdfiliacion operaran desde la fecha de su aprobacion por € Consejo
Administrativo.

Articulo 4°.- El &filiado mientras mantenga su calidad de tal no podra eximirse por causa
alguna de la obligacién de cancelar sus cuotas y cumplir con los demés compromisos contraidos
con el Servicio de Bienestar.

La circunstancia de encontrarse el afiliado haciendo uso de feriado legal, de permiso con o
sin goce de remuneraciones, de licencia médica o cumpliendo una comision de servicios, no 1o
exime de |as obligaciones de cumplir sus compromisos con €l Servicio de Bienestar.

Si aun &filiado fuere otorgado un permiso sin goce de remuneraciones por un periodo igual
0 superior a 30 dias, deberd, en un plazo de 5 dias habiles contados desde €l inicio de su permiso,
manifestar su intencion por escrito de continuar como &filiado del Servicio, debiendo cumplir
con los compromisos contraidos con €l Servicio o atravésde él, o solicitar su desafiliacion en los
términos establecidos en € articulo 3° de este reglamento. El incumplimiento de esta obligacion
tendra como consecuencia la pérdidainmediata de la calidad de filiado.

Los &filiados que dejen de pertenecer por cualquier causa a Servicio de Bienestar no
tendrén derecho a solicitar la devolucion de sus aportes.

Articulo 5°.- Se perderalacalidad de afiliado por las siguientes causales:

a) Por degjar de pertenecer a la Universidad de Antofagasta, con excepcion de |os jubilados
que gjerzan e derecho que les confiere € articulo 2° de este reglamento.

b) Por desafiliacion voluntariadel Servicio de Bienestar;

¢) Por expulsion;

d) Si se verificase €l supuesto del inciso tercero del articulo 4° de este reglamento.

Articulo 6°.- El Consejo Administrativo podra acordar la expulsién de un afiliado con un
quérum no inferior a los dos tercios de sus integrantes, fundada en hechos que, a su juicio,
revistan gravedad por afectar el patrimonio o laintegridad del Servicio de Bienestar.

Son hechos que afectan €l patrimonio o laintegridad del Servicio:

a) Incumplimiento reiterado de los compromisos contraidos por € afiliado con e Servicio o
através de él, debiendo entenderse por incumplimiento reiterado:

* El cese en €l pago de dos 0 més cuotas consecutivas o discontinuas que este reglamento
establezca de su cargo y/o de las sumas que sean necesarias para cubrir las obligaciones que el
afiliado contraiga, cuando no resultare posible realizar €l descuento, como ocurre, a modo
ejemplar, ante la autorizacion de un permiso sin goce de remuneraciones; 0
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* Que € pago redlizado a través del respectivo descuento no resulte suficiente para
completar integramente la suma pactada de 2 0 mas cuotas consecutivas o discontinuas que este
reglamento establezca de cargo del afiliado y/o de las sumas que sean necesarias para cubrir las
obligaciones que éste contraiga;

b) Solicitar los beneficios establecidos en € presente reglamento, valiéndose de datos o
documentos falsos;

c¢) Propender al desprestigio del Servicio €/o inducir a otros afiliados a incumplimiento de
las obligaciones contraidas.

L os cargos deberan ser formulados por escrito al afectado, quien tendra un plazo de 20 dias
habiles, contados desde la notificacion de la posible expulsion, para hacer sus descargos y
solicitar su permanenciaen el Servicio.

Con todo, la expulsion se hara efectiva a contar del primer dia habil del mes siguiente ala
notificacion, pudiendo hacer uso de los beneficios mientras posea la calidad de &filiado, pero
durante el periodo que medie entre la notificacion y la expulsion no podra solicitar préstamos de
ninguna natural eza.

Si la expulsion se fundare en e hecho que e dfiliado hubiere obtenido beneficios
econdmicos valiéndose de documentos o datos falsos, éste deberd reembolsar las sumas
percibidas indebidamente, regjustadas en un 100% de la variacion de la unidad de fomento entre
el diadel pago del beneficioy el de su restitucion, y, si se tratare de préstamos, con un recargo de
100% del interés respectivo dentro de los limites dispuestos por laley N° 18.010.

El recargo de intereses, regird desde la fecha de obtencion indebida del beneficio o ayuda,
hasta el momento del reembolso.

Articulo 7°.- El Consgjo Administrativo, conforme a mismo procedimiento sefialado en el
articulo anterior, podra acordar la suspension de los beneficios a afiliado hasta por seis meses,
cuando la naturaleza de lafalta que le seaimputable, no revista, a su juicio, la gravedad necesaria
para acordar su expulsion.

Articulo 8°.- Las personas que dejen de tener la calidad de afiliados del Servicio de
Bienestar deberan efectuar € pago de las deudas pendientes con é en laformay condiciones que
determine el Consgjo. En ningln caso, podran alterarse |as condiciones financieras estipuladas en
los convenios que tales personas hayan celebrado con el Servicio de Bienestar para la obtencién
de los beneficios respectivos.

Con todo, € Servicio podra perseguir € cumplimiento de las deudas pendientes en €
patrimonio de los codeudores solidarios de quien deje de tener la calidad de afiliado del Servicio
o0 por cualquiera otra via que franquee laley para estos efectos.

Articulo 9°.- Los afiliados al Servicio de Bienestar deberan autorizar €l descuento de las
cuotas, correspondientes a préstamos, que soliciten a su cargo, asi como €l de las sumas que sean
necesarias para cubrir las obligaciones que contraiga con el Servicio o a través de €, las que en
ningun caso pueden superar €l limite de 15% de la remuneracién dispuesto en € articulo 96 del
DFL N° 29 de 2004 que fija texto refundido, coordinado y sistematizado de la ley 18.834 sobre
Estatuto Administrativo.

Articulo 10°.- El Servicio de Bienestar deberd proporcionar a cada afiliado, dentro de los
10 dias siguientes a la aprobacion de su solicitud de incorporacion, una copia de su Reglamento.

TiTULO I
BENEFICIOS

Generalidades

Articulo 11°.- El presente reglamento fija los beneficios de bienestar socia que el Servicio
podré otorgar conforme su disponibilidad presupuestaria, las modalidades de su concesion y
quienes podran ser sus beneficiarios. Los afiliados tendran derecho a percibir la totalidad de los
beneficios médicos que otorgue el Servicio de Bienestar, a contar de la fecha de aprobacion de su
solicitud de ingreso.
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Los demas beneficios podrén solicitarse seis meses después que el afiliado se incorpore a
Servicio de Bienestar o en |os plazos especial es establecidos en €l presente reglamento.

Articulo 12°.- El Servicio esta facultado para celebrar, a través del Rector o de quien éste
designe en virtud de sus atribuciones:

a) Convenios con otros Servicios de Bienestar u otras entidades que otorguen prestaciones
de bienestar social u otras de seguridad social, tendientes a utilizar los centros recreativos o
vacacionales que cualquiera de ellos posea 0 administre, ya sea mediante €l intercambio de cupos
para acceder a €ellos, a través del arrendamiento de las instalaciones o mediante convenios de
prestacion de servicios, que favorezcan directamente a sus beneficiarios.

b) Convenios con empresas, destinados a obtener ventas al contado o a crédito de toda clase
de bienes, mercaderias 0 servicios para satisfacer |as necesidades de sus &filiados.

¢) Convenios con profesionales e instituciones del area de la salud, juridicos o de otra
naturaleza, con €l propdsito de mejorar € nivel de atencion y servicios que entreguen a sus
afiliados.

d) Contratar y financiar con cargo a sus recursos, de acuerdo con sus disponibilidades
presupuestarias, seguros de vida y seguro de salud, para solventar los gastos de salud de sus
afiliados y/o cargas familiares no cubiertos por los sistemas de salud previsional, sin perjuicio de
gue los propios beneficiarios puedan concurrir a sufragar dichos seguros; y,

€) Contratar seguros de cualquier naturaleza, en beneficio de sus afiliados, con los aportes
de éstos, destinados a contribuir a su bienestar, cooperando a su adaptacion a medio y a la
elevacion de sus condiciones de vida.

En los casos de los convenios de que tratan las letras b) y c) debera incorporarse una
clausula que fije un aporte minimo al Servicio de Bienestar del 5% de las ganancias mensuales
gue la empresa o €l profesional perciba por la atencion a los afiliados y sus cargas familiares,
salvo que, por razones de interés superior, el Consgjo Administrativo determine que puede
prescindirse de su incorporacion.

Articulo 13°.- El derecho a solicitar los beneficios que conceda el Servicio caducara luego
de transcurridos seis meses desde |la fecha en que haya ocurrido el hecho constitutivo de la causal
gue se invoque para solicitarlos.

Articulo 14°.- Los dfiliados deberan estar al dia en e cumplimiento de las obligaciones
contraidas con € Servicio para tener derecho a los beneficios que otorga, salvo excepciones por
causas de fuerza mayor en |os términos contemplados en €l articulo 45 del Codigo Civil.

Articulo 15°.- Los dfiliados tendran derecho a solicitar a Servicio copia de cualquier
documento que le hayan acompafiado, asi como de lo resuelto sobre sus solicitudes de
beneficios.

De la atencién médica

Articulo 16°.- El Servicio de Bienestar podra otorgar, de acuerdo a sus posibilidades
presupuestarias, beneficios de caracter médico en la medida que sus recursos lo permitan, a sus
afiliados y cargas familiares, por los siguientes conceptos:

a) Consultamédica, consulta médicadomiciliaria, interconsultay junta médica;

b) Intervenciones quirdrgicas, atencion de anestesistay arsenalera;

c¢) Hospitalizaciones;

d) Examenes de laboratorio, Rayos X, histopatol 6gicosy especializados de caracter médico.

€) Atencion odontol dgica;

f) Medicamentos;

0) Implantes;

h) Marcapasos;

i) Tratamientos médicos especializados;

j) Consulta y tratamientos especializados para la recuperacion de la salud, efectuados por
personal profesional o técnico autorizado de colaboracion médica;

k) Adquisicion de anteojos, lentes de contactos, audifonos y aparatos ortopédicos;

I) Toma de muestra de exdmenes adomicilio;

m) Atencion de urgencia, primeros auxilios y enfermeria;

n) Atencion obstétrica;
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0) Traslados de enfermos, e
p) Insumos necesarios para € otorgamiento de |as prestaciones de las letras b), d), @), h), i),
j), m) precedentes.

El Consegjo Administrativo determinard anualmente los porcentajes de las ayudas que serén
de cargo del Servicioy e monto méximo a que podré ascender cada prestacion.

L os porcentajes que se determinen para los beneficios indicados en las |etras precedentes se
entenderan referidos a arancel fijado para la modalidad de libre eleccién de laley N° 18.469.
Respecto de |as prestaciones que no estuvieren consideradas en dicho arancel, el porcentaje de la
ayuda se aplicarad sobre el valor real de la prestacion, no pudiendo exceder el monto del beneficio
del tope méximo que hubiere fijado el Consgjo Administrativo.

De laatencion econémicay social

Articulo 17°.- El Servicio de Bienestar podra otorgar las siguientes prestaciones sociales no
sujetas a restitucion, por las causales y de acuerdo a las modalidades que a continuacion se
indican:

a) Matrimonio: Se concederd esta prestacion a cada afiliado que contraiga matrimonio. En
caso de que ambos contrayentes sean afiliados, cada uno de ellos tendré derecho a este beneficio
en formaindependiente.

b) Acuerdo de Unién Civil: Se concedera esta prestacion a cada afiliado que contraiga
acuerdo de unidn civil. En caso de que ambos contrayentes sean afiliados, cada uno de ellos
tendra derecho a este beneficio en formaindependiente.

¢) Nacimiento o adopcién de hijos. Se concedera esta prestacion por € nacimiento o
adopcién de cada hijo. Si ambos padres estuvieren afiliados a Servicio de Bienestar, cada uno de
ellos tendra derecho a este beneficio en formaindependiente.

d) Fallecimiento: Se concederd esta prestacion por el falecimiento del afiliado y de cada
una de las personas por las cuales perciba asignacion familiar incluido € mortinato a partir del
quinto mes de gestacion y el fallecimiento del hijo recién nacido que no estuviere alin reconocido
como carga familiar y conyuge sea 0 no carga suya. El Servicio de Bienestar otorgara esta
prestacion conforme a la designacion de beneficiarios y s ésta no existiese se otorgara a
conyuge o conviviente civil sobreviviente, a los hijos, a los ascendientes 0 a la persona que
acredite haber efectuado los gastos del funeral, en el orden de prelacion excluyente indicado.
Esta prestacion sera cubierta por una compafiia de seguro y si no existiere contrato con alguna de
ellas, sera cubierto por e Servicio.

€) Educacion: Se concedera, unavez por afio, una asignacion de escolaridad siempre que las
disponibilidades presupuestarias |o permitan, a los afiliados y cargas familiares que se
encuentren cursando estudios regulares en los niveles pre-basico, bésico, medio, técnico o de
educacion superior, en algun establecimiento del Estado o reconocido por este. Se entendera por
estudios técnicos aguellos que tengan una duracion de cuatro o mas semestres de estudios
regulares, obtenidos en un Centro de Formacién Técnica o Instituto Profesional reconocido por
el Estado y conducente a un titulo técnico o profesional.

f) Becas de estudios: Se concedera esta prestacion con € propdsito de complementar los
gastos derivados de la educacion del dfiliado o sus cargas familiares, siempre que la
disponibilidad presupuestaria del Servicio lo permita, previo informe econémico del &filiado
realizado por € Jefe del Servicio € cual deberd ser revisado por € Consgjo Administrativo,
siendo dicho consgjo quien decida finalmente si se brinda o no la prestacion.

g) Desgravamen: Se concederd esta prestacion a fallecimiento de un dfiliado, la que
consiste en la condonacion automatica de todas las deudas contraidas por € afiliado con €l
Servicioo atravésde d.

h) Bonificacion para Ahorro de Vivienda: Se otorgard este beneficio, siempre que las
disponibilidades presupuestarias |0 permitan, a todo afiliado que demuestre poseer libreta de
ahorro para la vivienda y su postulacién respectiva. Es un beneficio Unico y que no se otorgara
en mas de una ocasion a afiliado que lo requiera. EI Consgjo Administrativo analizara los casos
presentados y aprobard o no su entregay €l monto, € cual no puede, bajo ninglin caso, afectar la
entrega de |os otros beneficios reglamentados.

Articulo 18°.- Para solicitar los beneficios sefialados en el articulo precedente, € afiliado
deberd presentar una solicitud de prestacion social acompafiada del certificado respectivo. En el
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caso de las letras @), b), ¢), d) y g) € certificado debera ser emitido por la Oficina de Registro
Civil e Identificacién correspondiente. En el caso de laletrae) € certificado de alumno regular
deberd ser emitido por la institucion de educacion del estudiante. Para €l caso de mortinato,
debera acreditarse el hecho presentando el certificado médico en que conste esta causal .

Articulo 19°.- Se podra otorgar una ayuda econdmica especia a los afiliados que se vean
enfrentados a un siniestro, catastrofe u otras circunstancias graves debidamente calificadas por el
Consegjo Administrativo, previo informe aprobado por el Jefe del Servicio de Bienestar.

Para que se considere procedente, el informe debe contener toda la documentacion necesaria
parajustificar e otorgamiento de esta ayuda especial. El monto a otorgar ser& determinado por el
Consgjo Administrativo.

Conferida la ayuda, € afiliado debera presentar, en un plazo de 90 dias, los comprobantes
de pago y documentacion que justifiquen que la suma de dinero que se entregd se desting a fin
con €l que se salicito.

El incumplimiento del requisito fijado en €l inciso anterior obstard a otorgamiento de una
nueva ayuda econdmica, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa, civil y/o penal a que
pueda dar lugar, la que se determinara por investigacion sumaria o sumario administrativo seguin
corresponda.

Delos préstamos 'y, en especial, de los préstamos habitacionales

Articulo 20°.- El Servicio de Bienestar podra conceder los préstamos (mutuos) que a
continuacion se seflalan, cuando sus recursos financieros lo permitan y se encuentren
contemplados dentro de su presupuesto anual :

a) Préstamos médicos: Se otorgaran como complemento de la ayuda econémica a que se
refiere e articulo 16° de este reglamento.

b) Préstamos personales. Se otorgaran ante problemas econémicos y otras causales
justificadas previo informe de deudas visado por Jefe del Servicio.

¢) Préstamos escolares: Se otorgardn una vez a afio y estaran orientados a solventar gastos
de matriculas, Utiles y vestuario escolar de los estudiantes que sean carga familiar de los
afiliados.

d) Préstamos de consumo: Se otorgaran para la adquisicion de bienes muebles, enseres de
uso familiar o con el objeto de propender a mejoramiento de las condiciones familiares y/o de
trabajo de los &filiados.

€) Préstamos habitacionales: Se otorgaran conforme lo dispuesto en los articulos 24° a 31°
del presente reglamento.

f) Préstamos personales especiales: Se otorgaran en el mes de diciembre de cada afio, son de
libre disponibilidad.

Para otorgar un préstamo, se deberan considerar, especidmente, las posibilidades de
recuperacion del dinero prestado.

Las circunstancias que habilitan al afiliado para solicitar los préstamos contenidos en este
articulo serén calificadas, previa aprobacién de informe de deudas por € Jefe del Servicio de
Bienestar, en consideracion a su nivel de endeudamiento y siempre que se gjuste a lo dispuesto
en € articulo 9° del presente reglamento.

Cabe destacar que €l Consgjo Administrativo delego a Jefe del Servicio de Bienestar la
facultad de autorizar los préstamos mencionados en acuerdo efectuado en Reunién Ordinaria N°
6, del 24 de octubre del 2018, siempre y cuando éstos se encuentren dentro del limite del 15% de
endeudamiento conforme sea la remuneracion.

Articulo 21°.- Los montos maximos, laforma de pago, €l regjuste y latasa de interés de los
préstamos enunciados en €l articulo precedente, serdn determinados por € Consgo
Administrativo antes del inicio de cada gercicio financiero sujetdndose a las normas de la ley
18.010.

El reintegro de los préstamos sefialados en € articulo 20°, debera hacerse en cuotas
mensuales, iguales y sucesivas. Las referidas cuotas serén descontadas a partir del mes siguiente
al de su otorgamiento.
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El plazo de reintegro de los préstamos indicados en €l articulo precedente sera determinado
por e Jefe del Servicio de Bienestar en base al nivel de endeudamiento de cada &filiado, pero en
ningln caso excedera de 24 meses.

Los plazos indicados en el inciso anterior podrén ser reducidos a solicitud del afiliado, en
cuyo caso los intereses correspondientes se devengaran hasta la fecha de los pagos respectivos.

Articulo 22°.- Para solicitar un nuevo préstamo, sera necesario haber pagado a menos el
70% de la deuda contraida por el mismo concepto, salvo los préstamos médicos y en casos
excepcionales los habitacionales, previa evaluacion del Jefe del Servicio de Bienestar. Cabe
destacar que el Consgjo Administrativo delegd esta autorizacion en el Jefe del Servicio de
Bienestar, en acuerdo efectuado en Reunién Ordinaria N° 6, del 24 de octubre del 2018, con la
unica finalidad de que el procedimiento de entrega del préstamo sea mas expedito e inmediato
para | os socios que presenten la urgencia médica o habitacional.

Articulo 23°.- Todos los préstamos establecidos en €l articulo 20 deberan ser garantizados
con un pagaré suscrito por € afiliado y por dos avalistas.

Articulo 24°.- El Servicio de Bienestar podra conceder préstamos habitacionales a sus
afiliados, cuyo espiritu fundamental sea complementar |a busqueda de una solucién habitacional,
siempre que sus disponibilidades presupuestarias lo permitan y exclusivamente para los
siguientes fines:

a) Para complementar ahorro previo, para postular a convenios con los Servicios de
Vivienday Urbanismo y/o cooperativas habitacionales;

b) Pago de cuotas a contado o saldos de precios en operaciones de compra de propiedad.

¢) Ampliaciones, reparaciones de vivienda ocupadas por los afiliados y que implican un
mejoramiento en la calidad de vida bésica de los &filiados. El préstamo en referencia se
fundamentara en base a un informe de deudas aprobado por €l Jefe del Servicio de Bienestar.

d) Para gastos de notaria, de impuestos y demas gastos de transferencias.

€) Dafio grave e imprevisto a la vivienda que afecte la calidad de vida del socio y su grupo
familiar.

Articulo 25°.- Los préstamos habitacionales deberan ser garantizados por un aval codeudor
solidario, conforme lo establece € Consgo Administrativo, quienes deberan acreditar una
remuneracion liquida de a lo menos cinco veces € dividendo que deba servir a préstamo
solicitado por el &filiado.

Delaatencion profesional, cultural, deportivay recreativa

Articulo 26°.- El Servicio de Bienestar propendera hacia € progreso social, cultural,
educacional y en lo posible deportivo y artistico de sus afiliados y sus cargas familiares,
utilizando al méximo los recursos y facilidades que |e otorguen lainstitucion, otras entidadesy la
propia comunidad.

Con este objeto, € Servicio de Bienestar podra administrar recintos de veraneo y en general
otros recintos destinados a uso de sus &filiados y sus cargas familiares.

El Consgjo Administrativo fijard €l porcentaje y monto total del presupuesto que debera
destinarse para estos efectos.

Articulo 27°.- El Servicio de Bienestar podra celebrar festividades de Navidad y Fiestas
Patrias para los dfiliados y sus cargas familiares, siempre que sus disponibilidades
presupuestarias lo permitan.

Articulo 28°.- El Servicio de Bienestar, previa celebracion de uno o mas convenios, podra
otorgar asistencia profesional que involucre asesoria legal, atencion médico dental o de otra
naturaleza que afecte al afiliado y sus cargas familiares. Los honorarios de dichos profesionales
deben ser pagados por los afiliados que utilicen sus servicios conforme al valor del convenio.

CVE 2537637 Director: Felipe Andrés Peroti Diaz Mesa Central: 600 7120001 Email: consultas@diarioficial.cl
Sitio Web: www.diarioficial.cl Direccion: Dr. Torres Boonen N°511, Providencia, Santiago, Chile.

Este documento ha sido firmado electrénicamente de acuerdo con la ley N°19.799 e incluye sellado de tiempo y firma electronica
avanzada. Para verificar la autenticidad de una representacién impresa del mismo, ingrese este cddigo en el sitio web www.diarioficial.cl
. ]




Fecha: 29/08/2024 Audiencia: 6.000 Seccién: ACTUALIDAD

DIARIO OFICIAL Vpe: $217.800  Tirada: 2.000 Frecuencia: DIARIO

Vpe pag.: $217.800  Difusion: 2.000 Ambito: NACIONAL
DE LA REPUBLICA DE CHILE Vpe portada: $0 Ocupacion: 100,00%  Sector: ESPECIAL

Pag: 24

DIARIO OFICIAL DE LA REPUBLICA DE CHILE
NUm. 43.937 Jueves 29 de Agosto de 2024 Pagina 8 de 11

TITULO IV
FINANCIAMIENTO

Articulo 29°.- El Servicio de Bienestar de la Universidad de Antofagasta, obtendra su
financiamiento a través de los siguientes recursos:

a) Una cuota de incorporacion que deberén cancelar los afiliados por una sola vez,
equivalente a 3% de la remuneracién mensual imponible para pensiones o de la pension de
jubilacién.

b) Las sumas que anualmente se consulten en e presupuesto de la Universidad de
Antofagasta y que ésta aportara conforme a las normas legales, reglamentarias y estatutarias
vigentes.

¢) Un aporte de hasta el 2% mensua de las remuneraciones imponibles para pensiones de
los filiados en servicio activo.

d) Con € aporte de hasta el 2% sobre las pensiones de jubilacion que perciban los &filiados,
més la cantidad correspondiente al aporte institucional.

€) Con los intereses de los préstamos que otorga €l Servicio de Bienestar a sus afiliados y
los generados por concepto de inversiones en renta fija en los sistemas financieros, de acuerdo
con las normas legales que resulten aplicables.

f) Con las comisiones que perciban en virtud de los convenios que €l Servicio celebre con
terceros para el otorgamiento de beneficios alos &filiados.

g) Con sumas provenientes de herencias, legados, donaciones y erogaciones voluntarias en
su favor;

h) Con los excedentes que genere la administracion de los servicios dependientes, siempre
que la Ingtitucién que concedio dicha administracion lo hubiese autorizado en la resolucién
correspondiente.

i) Los demas bienes o recursos que obtengan a cualquier titulo.

Para efectos de lo sefidlado por la letra ) de este articulo, se entendera por remuneracion
imponible, los emolumentos que por expreso mandato de la ley, se hallen afectos a cotizaciones
previsionales de acuerdo con €l régimen remuneratorio a que se encuentra sujeto el funcionario
delaUniversidad de Antofagasta.

Articulo 30°.- Los fondos del Servicio de Bienestar del Personal, deberan ser depositados
en cuenta corriente bancaria 'y deberan girarse bajo las firmas conjuntas del Jefe del Servicio de
Bienestar y del profesional asistente social que subrogue alajefatura.

En caso de ausencia o impedimento de los giradores mencionados en €l inciso primero,
seran reemplazados por |os funcionarios que los subroguen en sus cargos y alafalta de éstos, por
los funcionarios que € propio Consgjo Administrativo designe.

Articulo 31°.- El persona que tenga a su cargo el manejo de bienes o fondos del Servicio
de Bienestar, debera rendir caucion suficiente no inferior a un afio de sueldo, cuyo monto serd
determinado por la Universidad de Antofagasta.

Los funcionarios de la Institucion a quienes en razén del cargo que desempefien, les
corresponda dirigir o tener a su cargo la administracion del Servicio de Bienestar, estaran
obligados a rendir caucion, la que se regiré por las modalidades sefialadas en laley N° 10.336.

Articulo 32°.- El proyecto de presupuesto de entradas y gastos a que se refiere la letra d)
del articulo 44°, y sus modificaciones, serd aprobado por la Superintendencia de Seguridad
Social, por lo que €l Servicio debera formularlo conforme a sus directrices.

El proyecto de presupuesto que elabore €l Servicio de Bienestar debera contener en forma
detallada |as entradas ordinarias y extraordinariasy las inversionesy gastos.

El Jefe de Servicio de Bienestar serd responsable del envio a la Superintendencia de
Seguridad Social del proyecto de presupuesto dentro del plazo que ésta haya fijado a efecto. En
caso de incumplimiento deberd investigarse la responsabilidad administrativa involucrada.

Articulo 33°.- El Servicio de Bienestar tendra a disposicion en todo momento la
documentacidn necesaria a fin de facilitar las labores de fiscalizacion de la Superintendencia de
Seguridad Social, sin perjuicio de las facultades que correspondan a la Contraloria General de la
Republica, de acuerdo a sus Leyes Organicas.
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TiTULOV )
DE LA ADMINISTRACION

Del Consegjo Administrativo

Articulo 34°.- La direccion y administracion superior del Servicio de Bienestar,
corresponderd a un Consgjo Administrativo integrado por:

a) El Rector o la persona que éste designe en su reemplazo, quien lo presidira
b) Cuatro representantes de los afiliados.
c) Tres representantes de lainstitucion empleadora, nombrados por el Rector.

Uno de los representantes de los afiliados y su suplente seran designados por la respectiva
asociacion de funcionarios, siempre que el 60% de sus socios se encuentre afiliado al Servicio de
Bienestar. Si existiere més de una asociacion de funcionarios de la Universidad que cumpla este
requisito, € derecho de designacion lo tendra aquella que tenga € mayor nimero de socios
afiliados.

Todos los miembros del Consgo Administrativo tendrén derecho a voz y voto. No
percibiran remuneracion alguna por €l desempefio de estas funciones.

El Jefe del Servicio de Bienestar del Personal actuara como Secretario del Consgjo, se
considerara ministro de fe para estos efectos y no tendra derecho a voto.

Articulo 35°.- Los representantes de los afiliados, titulares y suplentes, serén elegidos en
votacion directa, secreta e informada, durarén dos afios en sus funciones y podran ser reelegidos
hasta por dos periodos adicionales.

La votacion se llevard a efecto en un dia y sera de forma presencial. En caso de fuerza
mayor (pandemia, desastres naturales, tomas universitarias, entre otros), la eleccion de
consgjeros del Servicio de Bienestar se puede prorrogar manteniéndose vigente €l actual consejo
0 bien se puede redlizar la votacion en forma electrénica, tomando |as medidas de seguridad que
sean necesarias, procurando que el sufragio sea secreto y que cada &filiado pueda votar
solamente una vez.

En caso de que no se posean log/as candidatos/as que se requieren (3 titulares y 3
subrogantes), € Consgjo Administrativo de Bienestar debera determinar cudles de sus
afiliados/as cumplen tanto con los requisitos que el Reglamento General establece, como con los
que incorpora en su propio reglamento particular, y confeccionara un listado con ellos y
procedera a publicar dicho listado, poniéndolo en conocimiento de todos/as log/as afiliados/as, de
modo que a efectuarse la votacion estén en condiciones de elegir a alguno o algunos de aquellos,
obteniéndose de este modo el nimero de representante de log/as &filiados/as que € Consgjo
Administrativo establece.

Articulo 36°.- Los representantes de los &filiados, para su designacion deberan cumplir con
los siguientes requisitos:

a) Ser dfiliado a Servicio de Bienestar del Personal con una antigiiedad no inferior a dos
afios;

b) No ser integrante del Consgjo Administrativo por derecho propio o por designacion del
Rector;

c) Estar a dia en € cumplimiento de sus obligaciones contraidas con el Servicio de
Bienestar del Personal;

d) Tener residencia en Antofagasta;

€) No ser integrante de la Planta Directiva de la Universidad;

f) No haber sido objeto de medida disciplinaria alguna durante el afio anterior a la eleccion
ni estar sometido a sumario administrativo;

g) Ser funcionario jornada completa.

Articulo 37°.- Los representantes de los afiliados cesaran en sus cargos:
a) Por muerte;

b) Por renuncia;
¢) Por término del periodo de su mandato;
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d) Por pérdida de alguno de los requisitos para ser elegido representante de los &filiados, o
por inhabilidad sobreviniente, y

€) Por inasistencia, sin causa justificada, a tres sesiones consecutivas del Consgjo
Administrativo.

En los casos de las letras @), b), d) y €), sera reemplazado definitivamente por su suplente
hasta completar el periodo correspondiente.

Articulo 38°.- El Consgjo Administrativo sesionara ordinariamente al menos una vez cada
dos meses, en €l diay hora que fijen sus miembraos.

Sesionara en forma extraordinaria, para tratar materias que por su importancia requieran una
rapida solucion, previa citacion del Presidente por iniciativa propia, del Jefe del Servicio cuando
su intervencion resultare imprescindible por razones de buen servicio o0 a requerimiento escrito
de alo menos cuatro de sus integrantes.

El quérum para sesionar, serd de la mitad més uno de sus integrantes y sus acuerdos se
adoptaran, en general, por simple mayoria salvo los casos en que € presente reglamento sefide
expresamente un quérum distinto. En caso de producirse empate en alguna votacion, decidira el
voto de quien presida.

De cada sesion se levantara un acta, que debera ser aprobada en la sesion siguiente y, una
vez aprobada, sera firmada por € Presidente, € Secretario y los miembros que hubieren
concurrido ala sesion.

El integrante que quiera salvar su responsabilidad por agin acto o acuerdo del Consgo
Administrativo, debera hacer constar en €l acta su oposicion, y si estimare que un acto adolece de
inexactitudes u omisiones, tiene el derecho de estampar, antes de firmarla, las salvedades
correspondientes.

Articulo 39°.- Los acuerdos podran ejecutarse desde que se adopten, por razones de buen
servicio, sin que sea condicién para ello la aprobacion del acta respectiva.

Articulo 40°.- El Consejo Administrativo tendré las siguientes funciones:

a) Aprobar las politicas generales del Servicio de Bienestar, velando porque al finalizar €
afo contable los excedentes no superen €l 20% de los ingresos anuales;

b) Adoptar los acuerdos y las medidas conducentes a la més expedita realizacion de los
objetivos del Servicio de Bienestar;

¢) Velar por la correcta administracion y aplicacion de los fondos del Servicio de Bienestar;

d) Aprobar el proyecto de presupuesto de ingresos y gastos que anualmente |le proponga el
Jefe del Servicio de Bienestar y someterlo a la aprobacion de la Superintendencia de Seguridad
Social, como asimismo las modificaciones presupuestarias que requieran efectuarse durante el
gercicio correspondiente, tanto las que debe aprobar la Superintendencia como los gjustes a
presupuesto que € Servicio de Bienestar redlice en forma interna de acuerdo con las
instrucciones impartidas por la misma;

€) Aprobar e balance que se practique a 31 de diciembre de cada afio y remitirlo a la
Superintendencia y a la Contraloria General de la Republica, y confeccionar y publicar una
memoriaanual si ladisponibilidad presupuestariadel Servicio lo permite;

f) Resolver las dudas que se susciten en la aplicacion del Reglamento del Servicio de
Bienestar, sin perjuicio de las facultades de la Superintendenciay de la Contraloria;

0) Fijar antes del inicio de cada gjercicio financiero el monto de todos los beneficios, de
acuerdo a las disponibilidades presupuestarias, pudiendo aumentar o disminuir estos montos,
cuando dichas disponibilidades sufran variaciones en el curso de cada gjercicio;

h) Dictar reglamentos internos, en los que se fijen normas y procedimientos especificos que
faciliten & mejor desenvolvimiento del Servicio de Bienestar y e adecuado resguardo del
gjercicio de los derechos de los &filiados;

i) Estudiar y sugerir a la superioridad de la institucidn, los actos y convenios que sean
necesarios para atender los objetivos del Servicio de Bienestar;

j) Pronunciarse sobre los gastos y adquisiciones que debe efectuar € Servicio de Bienestar
paralarealizacion de susfines;

k) Acoger o denegar las solicitudes de beneficios de los &filiados;

I) Informar ala superioridad de la institucion la necesidad de persona que experimente €l
Servicio de Bienestar;
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m) Delegar en € Jefe del Servicio de Bienestar o en otro funcionario las facultades
indicadas en lasletrasi), k) y 1), individualizandolas;

n) Pronunciarse sobre las solicitudes de incorporacion, reincorporacion y renuncia de los
afiliados;

f) Pronunciarse sobre las medidas de expulsion y suspension de los afiliados, previa
audienciadel afectado.

Del Jefe del Servicio de Bienestar

Articulo 41°.- El Jefe del Servicio de Bienestar, sera designado por € Rector de la
Universidad de Antofagasta, en conformidad con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes.

Articulo 42°.- El Jefe del Bienestar tendralas siguientes funciones:

a) Ejecutar los acuerdos del Consejo Administrativo;

b) Proponer a Consgjo Administrativo e proyecto de presupuesto de ingresos y gastos
anuales y las modificaciones presupuestarias que requieran efectuarse durante € gercicio
correspondiente;

¢) Someter alaaprobacion del Consgjo Administrativo €l balance anual y memoria;

d) Informar a Consgjo Administrativo de las dificultades que se produzcan en la aplicacion
del Reglamento del Servicio de Bienestar;

€) Proponer a Consgjo Administrativo las medidas, proyectos, acuerdos, normas y
procedimientos que requieran de su aprobacion y que tiendan al megjor cumplimiento de los
objetivos del Servicio de Bienestar;

f) Velar por el adecuado funcionamiento administrativo y contable del Servicio de Bienestar
y rendir cuenta cada vez que el Consejo Administrativo lo precise;

0) Efectuar, conforme a los acuerdos del Consejo Administrativo todos los gastos y pagos
gue deba hacer €l Servicio de Bienestar;

h) Informar a Consgjo Administrativo la ndmina de los &filiados y ex afiliados que no
hayan dado oportuno cumplimiento a sus compromisos con € Servicio de Bienestar;

i) Ejercer las facultades que le delegue el Consejo Administrativo;

j) Mantener un sistema de informacion permanente dirigido a los afiliados, capacitandolos
para el més eficiente gjercicio de sus derechos y difundiendo los planes y programas del Servicio
de Bienestar;

k) Desarrollar un sistema de control presupuestario y contable mensual y total anual;

1) Redlizar andlisis periddicos de la gestion del Servicio de Bienestar, de su organizacion,
procedimientos internos 'y principal mente de |as necesidades de los &filiados;

m) Proponer a Consgjo Administrativo las medidas de suspension o expulsion de los
afiliados;

n) Administrar los recintos, instalaciones y bienes de la Universidad que ésta haya cedido
parael cumplimiento de losfines del Servicio de Bienestar:

0) Actuar como Secretario del Consgjo Administrativo; y,

p) Ejercer, en general, todas las funciones y facultades, en materia de administracion, que
este Reglamento no haya asignado al Consgjo Administrativo.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 1°: Los actuales dfiliados a Servicio de Bienestar mantendran su calidad y
antigliedad de tales y les serd entregado un ejemplar del presente reglamento gratuitamente.

Articulo 2°: Los actuales representantes, titulares y suplentes, de los &filiados ante el
Consgjo Administrativo se mantendran en funciones hasta el término de su periodo.

Articulo 3°; Los codeudores solidarios seguiran siendo responsables por los préstamos que
se hayan otorgado a dfiliado a quien han avalado con anterioridad a la entrada en vigor del
presente reglamento.

Andtese, comuniquese y publiquese.- Por orden del Presidente de la Republica, Jeannette
Jara Romén, Ministra del Trabajo y Prevision Socia.- Marco Antonio Avila Lavanal, Ministro
de Educacién.

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.- Claudio Reyes Barrientos, Subsecretario
de Prevision Social.
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