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EN EL GRAN CONCEPCION

Blindaje de recintos de salud:
gremios y alcaldes analizan viabilidad y
piden resguardo policial permanente

Ximena Valenzuela Cifuentes
la@diaric i

imena.val ¢l

Labalaceraenlas afueras del Ces-
fam de Boca Sury el enfrentamien-
to con arma blanca en el SAR de
Chiguayante son los tltimos he-
chos de violencia registrados en
centros de salud de la zona.

La situacion deja de manifiesto
que se requiere de una solucién
efectiva que, segtin Evelyn Betan-
court, presidenta regional de Fe-
nats dela Fenats,vamas alld de un
blindaje de las instalaciones, pues
si bien las considera un aporte,
puntualizé que las agresiones no
solo las generan los delincuentes,
sino también pacientes con pro-
blemas de salud mental que estan
descompensados.

Ladirigenta afirmé que guardias
de punto fijo no son una medida
efectiva, pues no tienen la capaci-
dad para reducir a alguien por lo
que, incluso, puede correr riesgo su
vida. Afirmé que se plantea como
solucién en el corto plazo contar
con Carabineros de punto fijo, que
no sélo estén en los establecimien-
tos, sino que acompaiien a las am-
bulancias abuscar pacientes, espe-
cialmente, en lugares que pueden
revestir conflicto.

Ademis, segtin dijo, se requiere
crear un “protocolo de seguridad
enque todoslos actores participen,
que entregue una buena coordina-
cién y que permita que la preven-
cién se haga con premura.

Rosa Hernandez, secretaria ge-
neral dela Confusam Octava Biobio,
asever6 que la presencia de punto
fijo de Carabineros seria una medi-
daideal, pero que el problemaesta-
ria en la falta de dotacion para que
esto se concrete.

De acuerdo a la realidad que se
estd enfrentando, segtin dijo, el blin-
daje permite dar una cierta seguri-
dad a los trabajadores, pero no li-
brarlos de hechos de violencia. “Se
requieren recursos paraseguridad
para instalar en la periferia de los
establecimientos o en los alrede-
dores buenailuminacion, cimaras
de seguridad, empresas de guar-
dias, instalacién de botones de pa-
nicoy conexién directa conla cen-
tral de Carabineros”.

Luego delos hechos de violencia
ocurridos en el Cesfam de Boca Sur,
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A proposito de los recientes hechos de
violencia, se requerirfa una solucion
integral que incluya protocolos,
camarasy conexion directa con
Carabineros, entre otras.

el centro de Salud recibira recur-

sos para aumentar su seguridad,
asilo aseguré Magaly Sanhueza, di-
rectora de Salud municipal de San
Pedro de la Paz.

El Servicio de Salud Concepcién
“nos estd apoyando con $117 millo-
nes. Ese monto recién lo estamos
trabajando, fue una propuestarea-
lizada el lunes ylo vamos a trabajar
ahorajunto al gremio Afusam (Aso-
ciacion de Funcionarios de Salud
Municipal), asi es que recién ahi va-
mos asaber cudles son los destinos
de estos dineros”.

En cuanto al blindaje de los cen-
tros asistenciales, Sanhueza sostu-
vo que dicha medida contribuye a

entregar un poco de seguridad alos
funcionarios de los establecimien-
tos de salud, pero que noviene aso-
lucionar lasituacion. “Sabemos que
es un problema a nivel nacional,
quetiene que ver con seguridad pu-
blica,no connosotros. Porlo tanto,
eso va a seguir en aumento, eso es
seguro, yalo hemos visto a medida
que va transcurriendo el tiempo.
Asies que viene a paliar un tanto la
inseguridad de los funcionarios,
pero no ha dar solucién”.

En tanto, Rosario Bustos, direc-
tora de Salud Municipal de Con-
cepcioén, coment6 que hace mas de
un ano, el municipio en conjunto
con el Servicio de Salud Concep-
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cion y los gremios realizaron una
mesa de trabajo orientada a la se-
guridad que permitié el traspaso de
recursos para diversas estrategias
entrelas que se contemplé aumen-
to de camaras de seguridad y con-
tratacion de guardias, en este tlti-
MO €aso CON recursos propios, para
establecimientos de salud y servi-
cios de urgencia.

“Enel caso puntual del estableci-
miento de salud, que ha tenido al-
gunas agresiones de caracter bas-
tante importante, que lamentamos
por supuesto, el Cesfam Juan Soto
Fernandez, se generd el blindaje de
una de las puertas de acceso, prin-
cipalmente, en el servicio de urgen-
cia’, comento.

Carabineros son prioritarios

El presidente regional de la Aso-
ciacién de Municipalidades, Alvaro
Ortiz, afirmd quelasituacion que se
vive enlos Cesfam requiere launiéon
detodaslas autoridades regionales
ydesalud paraunaprontasolucion.

Asever6 que si bien valoran el
aporte de fondos paramejorarlain-
fraestructura, se requiere crear pro-
tocolos deaccién para proteger alos
funcionarios y evitar nuevas situa-
ciones de violencia.

Ortiz agreg6 que respaldan a Ja-
vier Guifiez, alcalde de San Pedro de

laPaz,enlanecesidad de poner Ca-
rabineros de punto fijo en el lugary
mantener un registro de personas
que hayan mantenido comporta-
mientos violentos repetidos para
resguardar al personal del Cesfam.
“No podemos normalizar compor-
tamientos violentos”, comentd.
José Antonio Rivas, presidente de
la Comision de Seguridad dela Aso-
ciacién de Municipios, afirmé que

los problemas de salud mental que
vive el pais son gatillantes de violen-
ciay que ponen en riesgo alos fun-
cionarios que atienden en los cen-
tros de salud.

Por eso, asegurd, solicitara a los
municipios que han sufrido actos de
violencia ensus centros de salud re-
unirse para tomar decisiones colec-
tivas, para que el Estado responda
ante estos hechos de manera eficaz.

$117

millones

aporté el Servicio de Salud
Concepcién a San Pedro de la
Paz para mejorar la seguridad
del Cesfam Boca Sur.

Agregé que se solicitard la pre-
sencia de policias en los centros
de salud, de tal manera, ‘que cuan-
do unavictima o victimario de una
rifia (...) no vayan a ser rematados
los hechos a nuestros Cesfam, Sa-
pus o SAR, y para eso las policias
tienen que hacerse presentes de
manera permanente”.

Jorge Contanzo, alcalde Hualqui,
afirmé quelasituacion de violencia
es grave y que deja ver lo permea-
ble que es el sistema de seguridad de
los centros de salud de atencion
primaria.

“Nosotros en 2018 sufrimos un
atentado dentro de nuestro Ces-
fam que puso en peligro la vida de
los funcionarios y de los pacientes
que estaban en ese momento aht,
un hecho de violencia que tuvo con-
notacién nacional, por la gravedad
delos hechos. Algo muy similar esta
ocurriendo hoy dia en otros Ces-
fam de nuestra provincia, como fue
en Bocasur y Chiguayante. Hechos
como estos nos dejan muy vulnera-
bles en términos de seguridad, a
pesar de que los gremios y las mu-
nicipalidades han estado viendo
como incrementar la seguridad de
los centros de salud. Creo que no he-
mos quedado cortos en ese sentido’.

Contanzo hizo un llamado a la
Delegacion Presidencial a tomar
medidas drésticas para asegurar
quelos centros de salud puedan ha-
cer su trabajo con la seguridad que
nuestros funcionarios merecen.

Trabajo del Gobierno

Ladelegada presidencial, Danie-
la Dresdner, aseveré que ya se esta
trabajando en la Mesa de Seguri-
dad en Salud, “yahay acciones con-
cretas asociadas a protocolos, coor-
dinaciones de seguridad, estrate-
gias de seguridad de los mismos
servicios de salud, eso es algo que
estaocurriendo yaen este momen-
toyesperamos ver pronto los resul-
tados de esas coordinaciones”.

Asever6 que se estd trabajando en
las necesidades de cada uno de los
lugares y tomando todas las medi-
das que sean necesarias. Destacélo
importante que es denunciar he-
chos de violencia para poder “para
las medidas que podemos tomar
enlamesa’.
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