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Cartas al Director
ENVIAR A: editor@elpinguino.com

Señor Director:
El sistema de salud en Chile se en-

cuentra en un proceso de modernización 
asociado a la estandarización, interope-
rabilidad y protección de los datos de los 
usuarios; la salud digital abarca el uso de 
tecnologías de la información y la comu-
nicación para mejorar la salud y bienestar 
de las personas y su entorno. Esto inclu-
ye una variedad de herramientas como la 
telemedicina, registro clínico electrónico, 
aplicaciones móviles, dispositivos implan-
tables y plataformas e-learning. La salud 
digital va más allá de digitalizar lo ana-
lógico, sino se trata de democratizar el 
acceso a la información y permitir que los 
profesionales otorguen una atención más 
personalizada, eficiente y humanizada.

La lista de espera es un conjunto de 
información que impacta en el diagnósti-
co, tratamiento inclusive en la sobrevida 
de los usuarios de la red al ser atendidos. 
Sin embargo, un proceso fundamental es 
el ingreso manual de los “datos sensibles 
y actualizados” por un profesional de la 
salud, siendo relevante considerarlo como 
un problema de gestión por su manejo in-
terno y, por consiguiente, ministerial.

Existe consenso en los nudos críticos 
sobre la formación de los profesionales 
de salud, para ello, las instituciones aca-
démicas deben desarrollar su proyecto 
educativo centrado en la formación in-
tegral del estudiante, esto implica la 
incorporación de tecnologías e innova-
ción en las atenciones en salud desde 
pregrado, incluyendo la alfabetización 
digital, aspectos legales, éticos y de ci-
berseguridad. En este sentido, se vuelve 
fundamental implementar transversal-
mente la asignatura de “salud digital”, 
con el propósito de contribuir a la trans-
formación digital del actual sistema de 
salud en Chile. 

Cedín Maldonado y 
María Teresa Valenzuela

Facultad de Ciencias para 
el Cuidado de la Salud

Universidad San Sebastián

Señor Director:
La situación de la alerta sanitaria que ha levantado el Ministerio de Salud referente a la viruela del 

mono (Monkeypox), -que afortunadamente en este momento no es una emergencia-, es algo que ya 
viene desde 2023, cuando hubo detección de algunos casos en los países vecinos. 

No obstante, creo que esta es una buena oportunidad para que, a través de políticas preventivas 
de difusión, la ciudadanía se informe para reconocer tempranamente los síntomas de esta enferme-
dad viral poco frecuente. 

Chile desde los años 50 está preparado para enfrentar este tipo de emergencias a través del ordena-
miento ejemplar que tiene nuestro sistema de salud y la red asistencial que es universal y logra acoger a 
todos los consultantes ante una situación determinada. El Covid-19 no sólo nos dejó una gran enseñanza, 
sino que también, muchos elementos para enfrentar cualquier situación emergente referente a esto. 

Por ahora, sólo basta con reconocer tempranamente cuál es la situación epidemiológica y cómo 
adelantarse a posibles escenarios con la finalidad de gatillar los mecanismos que existen en nuestro 
dispositivo sanitario. 

Dr. Luis Jaime Gaete,
Vicedecano Facultad Cs. Salud

Universidad Autónoma de Chile

Lista de espera 
¿Sólo se trata de 
interoperabilidad?
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Señor Director:
La situación de la alerta sanitaria que ha levantado el Ministerio 

de Salud referente a la viruela del mono (Monkeypox), -que afor-
tunadamente en este momento no es una emergencia-, es algo 
que ya viene desde 2023, cuando hubo detección de algunos ca-
sos en los países vecinos. 

No obstante, creo que esta es una buena oportunidad para 
que, a través de políticas preventivas de difusión, la ciudadanía se 
informe para reconocer tempranamente los síntomas de esta en-
fermedad viral poco frecuente. 

Chile desde los años 50 está preparado para enfrentar este 
tipo de emergencias a través del ordenamiento ejemplar que tie-
ne nuestro sistema de salud y la red asistencial que es universal y 
logra acoger a todos los consultantes ante una situación determi-
nada. El Covid-19 no sólo nos dejó una gran enseñanza, sino que 
también, muchos elementos para enfrentar cualquier situación 
emergente referente a esto. 

Por ahora, sólo basta con reconocer tempranamente cuál es 
la situación epidemiológica y cómo adelantarse a posibles esce-
narios con la finalidad de gatillar los mecanismos que existen en 
nuestro dispositivo sanitario. 

Dr. Luis Jaime Gaete,
Vicedecano Facultad Cs. Salud

Universidad Autónoma de Chile

Señor Director:
La reciente aprobación del proyecto que crea la Agencia 

de Protección de Datos Personales es un paso clave en la imple-
mentación de la nueva Ley de Protección de Datos, que busca 
alinear a Chile con estándares internacionales y reforzar los de-
rechos de los ciudadanos en la era digital.

La creación de esta agencia es esencial para enfrentar los 
desafíos de la nueva ley, inspirada en el Reglamento General 
de Protección de Datos (GDPR) de la Unión Europea. Esta 
normativa introduce derechos detallados para los titulares de 
datos, regula estrictamente la transferencia internacional de in-
formación y establece sanciones para las infracciones, lo que 
representa un desafío significativo para las empresas y organi-
zaciones que deben adaptarse.

En un mundo donde los datos personales son un activo 
valioso y las amenazas a la privacidad son cada vez más comu-
nes, la creación de esta agencia no solo fortalecerá la confianza 
ciudadana en el manejo de su información, sino que también 
posicionará a Chile como un referente en protección de datos 
en América Latina.

Carolina Álvarez,
Abogada

Alerta Sanitaria 
Preventiva por Viruela 
del Mono

 Agencia de Protección 
de Datos Personales

Señor Director:
Como agente literaria, asisto a las principales ferias del libro del mundo para tratar de ven-

der el trabajo de autores y editoriales chilenos que están en nuestro Catálogo. “Y, ¿este autor o 
ilustrador tiene premios?”, es la pregunta más recurrente y que, para ser sincera, se me clava con 
cierta molestia. Ahí empieza mi artillería con argumentos de peso sobre la calidad de la obra, au-
tora o ilustrador. 

El recién creado Premio Cultura Científica, que en su primera versión se enfocó en libros de 
divulgación científica, es una iniciativa para aplaudir en muchos sentidos: visibiliza la excelencia 
dentro de nuestro medio; entrega argumentos de peso para la internacionalización del libro chile-
no y, por cierto, entrega no sólo aplausos a quienes realizan un trabajo de calidad. 

En un país tacaño en reconocimientos, este Premio viene a dar aire fresco en un área esencial 
del conocimiento y del fortalecimiento del pensamiento crítico.

Sus organizadores son la Universidad Autónoma de Chile, a través de su Centro de Comunicación 
de las Ciencias, y se enmarca dentro de la Cátedra UNESCO de Educación Científica para la 
Ciudadanía, produciéndose el círculo virtuoso que implica que quien concede el premio se pres-
tigia a sí mismo, no solo al premiado.

Vivian Lavín, 
Periodista cultural

Se premia el que premia Alerta sanitaria preventiva por viruela del 
Mono

Basta con la Violencia al 
interior de los hogares
“Anualmente Magallanes presenta más de 800 

denuncias y los detenidos por estos hechos superan 
los 300 al año”.

La problemática de la violencia 
intrafamiliar (VIF) sigue siendo 
por décadas una de las mayo-
res problemáticas que tenemos 
en la Región de Magallanes y 
Antártica Chilena.
No ha habido forma de bajar las 
duras cifras que nos posicionan 
a las regiones australes del país, 
Aysén y Magallanes, como las lí-
deres del triste ranking de VIF.
Las notas policiales respecto de 
esto lamentablemente son una 
constante. Esto es un flagelo 
que afecta a toda la sociedad 
magallánica. 
Es una situación de abuso de po-
der o maltrato, físico o síquico, 
de un miembro de una familia 
sobre otro. 
En el caso del físico, implica ac-
tos que atentan o agreden el 
cuerpo de la víctima, tales como 
empujones, bofetadas, golpes de 
puños, golpes de pies; mientras 
que el síquico comprende actitu-
des que tienen por objeto causar 
temor, intimidar, y controlar las 
conductas, sentimientos y pensa-
mientos de la persona a quien se 
está agrediendo, como las desca-
lificaciones e insultos. 

Según cifras oficiales, anualmen-
te Magallanes presenta más de 
800 denuncias y los detenidos 
por estos hechos superan los 
300 al año. 
Existe también un estudio que in-
dica que las mayores denuncias 
por VIF en Magallanes se realizan 
en los estratos socioeconómicos 
más bajos, pero se ha constatado 
que esa cifra esconde una reali-
dad: en los segmentos más altos 
se oculta por el constante temor 
de la mujer.
Causas para la violencia puede 
haber muchas, pero todo pasa por 
la poca tolerancia que hoy existe. 
¿Qué está pasando? Falta de ca-
riño y comprensión al interior de 
la casa y en eso la solución solo 
viene a puertas cerradas. 
Magallanes debe salir luego de 
estos vergonzosos rankings. Por 
eso es imprescindible que los or-
ganismos del Estado se pongan 
a trabajar arduamente en solu-
cionar las problemáticas sociales 
que tiene nuestro país. 
En Magallanes hay harto trabajo 
que hacer y no hemos visto cómo 
se ha mejorado en estas temáticas 
durante el último tiempo.
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