
y con un excelente nivel de
atención, lo que se refleja en
mejores niveles de márgenes”,
señaló Alejandro González,
CEO de Falabella. 

Tras la entrega de resultados,
el ejecutivo enfatizó que man-
tendrán como prioridad su es-
trategia omnicanal para “mejo-
rar la experiencia al cliente” a
través de mayores eficiencias al
combinar la tienda física y el
mundo digital, así como tam-
bién la recuperación de la ren-
tabilidad. 

Líneas de negocio

En su análisis razonado, la
compañía reportó una mejora

El Grupo Falabella comienza
a reflejar brotes verdes en su ca-
mino a la recuperación finan-
ciera. Ayer, la firma informó so-
bre sus resultados corporativos
del segundo trimestre, período
en que reportó un incremento
anual de 8% en sus ingresos en-
tre abril y junio, tras alcanzar
ventas por $2.902.921 millones
(US$ 3.074 millones). 

El acumulado a junio llega a
US$ 6.106 millones.

La compañía apuntó a que su
rendimiento fue apalancado
por una recuperación del con-
sumo y optimización de inven-
tarios en el negocio de retail, y
menores gastos. Además, ob-
servó una mejora en los niveles
de riesgo en la cartera de Banco
Falabella, que les permitió re-
cuperar la rentabilidad de sus
negocios.

El conjunto allanó un creci-
miento en su desempeño ope-
racional. Reportó un Ebitda de
$324.856 millones (US$ 344
millones), 131% más que en
igual período de 2023. 

Con ello, el grupo minorista
obtuvo utilidades por $114.879
millones (US$ 122 millones) en
el segundo trimestre de 2024,
lo que implica un salto de 135%
en relación con el mismo lapso
del año anterior.

Los focos

“Seguimos poniendo el foco
en ofrecer marcas, productos y
servicios financieros atractivos

en márgenes durante el segun-
do trimestre de este año, apoya-
do en una “reducción del 9% in-
teranual en inventarios y mejo-
res niveles de riesgo en el nego-
cio bancario”.

La división de retail registró
un repunte en su rendimiento,
particularmente en Chile. En el
país obtuvo un alza de 4,1% en
sus ventas, explicado por incre-
mentos en las categorías “elec-
tro y vestuario, además de un
mayor flujo de turistas en nues-
tras tiendas”. La empresa deta-
lló en el informe que el canal fí-
sico registró un aumento de
12% en sus ventas en tiendas
equivalentes (same store sales,
en inglés).

Además, la firma indicó que
el repunte operacional se debe a
una mayor contribución de Fa-
labella Retail en Chile, impulsa-
do por una mejora de margen
bruto ante una “menor promo-
cionalidad y mejor manejo de
inventarios, traduciéndose en
una recuperación de márgenes,
en especial en la categoría ves-
tuario”. Añadió que la división
registró una disminución en
sus gastos de 13,1%, “apalanca-
dos en mejoras operacionales
del canal online”. Las ventas di-
gitales alcanzaron $643.791 mi-
llones (US$ 682 millones) en el
período.

Por otra parte, el grupo ase-
guró que en su negocio banca-

rio (Banco Falabella) ha reduci-
do su NPL o cartera morosa. 

“En Chile, estabilizamos el
riesgo, con un NPL (cartera mo-
rosa) de 3,2% (versus 3,5% del
primer trimestre de 2024), y en
junio la cartera mostró creci-
miento respecto al mes ante-
rior, una tendencia que espera-
mos consolidar a partir del se-
gundo semestre”, explicó.

El apalancamiento

La mejora en rentabilidad del
segundo trimestre permitió a
Falabella disminuir sus indica-
dores de apalancamiento. Al
cierre de junio, la firma reportó
una deuda financiera neta por

$3.340.995 mil lones (US$
3.538 millones).

Con ello, la compañía repor-
tó una ratio de endeudamiento
(medido entre deuda financiera
neta en relación con el Ebitda)
de 4,7 veces, lo que contrasta
con el indicador de 8,6 veces
que mantenía en junio de 2023. 

El alto nivel de apalanca-
miento influyó en rebajas credi-
ticias y la pérdida del grado de
inversión. Esas acciones lleva-
ron a la firma a diseñar un plan
de venta de activos por hasta
US$ 1.000 millones para redu-
cir sus pasivos.

Grupo minorista reportó utilidades por US$ 122 millones en el segundo trimestre:

Rebaja de inventario y mejora en
negocio bancario reflotan a Falabella 

N. BIRCHMEIER

La firma asegura que el repunte en la rentabilidad de sus negocios permitió
disminuir sus niveles de endeudamiento al cierre de junio.

La compañía acumula ventas por US$ 6.106 millones entre enero y junio, impulsado por una mejora en el negocio
minorista y en Banco Falabella.
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La marca estadounidense especializada en
la fabricación de ejes motrices y soluciones
de sistemas de transmisión, Meritor, es
parte del catálogo de Cummins Chile.

Como parte de un proceso de
adquisición que inició Cummins
Inc. a nivel global, Cummins Chile
incorporó recientemente a su por-
tafolio de distribución productos
de la marca Meritor, firma estadou-
nidense especializada en la fabrica-
ción de ejes motrices y soluciones
de sistemas de transmisión que
colabora con las principales en-
sambladoras del mundo. Según
explican desde Cummins Chile,
este nuevo paso marca un prece-
dente estratégico en la relación co-
mercial de la multinacional, dispo-
niendo así de nuevos productos,
desde ejes, frenos, líneas de trans-
misión y piezas de repuesto para
mercados industriales hasta ma-
quinarias y vehículos comerciales.

Es bajo este marco que Cum-
mins Chile anunció la incorpora-
ción de productos Meritor a su por-
tafolio durante un evento que con-
tó con más de cien stakeholders.
Según explican ejecutivos de la fir-
ma nacional, esta decisión se basa
en la destacada calidad y durabili-
dad del tren motriz y complemen-
tos de Meritor, que son esenciales
para mejorar la seguridad y eficien-
cia en el transporte de carga por ca-
rretera. Al fortalecer su posiciona-
miento en el mercado, agilizar la
disponibilidad de stock y propor-
cionar soporte técnico y comercial
de manera local, Cummins Chile
busca, con esta fórmula, apoyar a
sus clientes con productos que les
permitan abordar las condiciones
geográficas únicas que enfrenta la
industria en el país.

Eduardo Astorga, product ma-
nager de Distribuidora Cummins,
explicó que “al asumir la distribu-
ción, podemos ofrecer soluciones
de forma inmediata al mejorar la
disponibilidad de productos y ga-
rantizar repuestos originales para
el mercado como, por ejemplo,
componentes de diferencial, roda-
mientos, crucetas, componentes
de cardán, componentes de freno,
componentes de suspensión, en-

tre otros. Esto nos permite brindar
soporte técnico como un servicio
integral. Además, nos enfocamos
en el almacenamiento y reabaste-
cimiento continuo para asegurar
un suministro óptimo a lo largo del
país”.

Para José Francisco Gana, direc-
tor de Aftermarket & Motores de
Cummins Chile, “aportamos a la
continuidad operacional de distin-
tos actores de transporte, junto
con facilitar soluciones tecnológi-
cas de bajas emisiones. Existe una
mirada integral donde nos posicio-
namos como uno de los principales
distribuidores de Meritor en Lati-
noamérica, ampliando nuestro por-
tafolio de productos y abarcando
nuevos segmentos a los cuales an-
tes no podíamos llegar, pues no se
trata de productos compatibles so-
lamente con aplicaciones america-
nas, sino europeas, asiáticas y bra-
sileñas", precisó.

Por otra parte, Marcelo Barreto,
Export Sales manager de Meritor,
explica que: “Nuestra meta es co-
municar las características técni-
cas de nuestros productos a los
clientes. Vemos una oportunidad
para penetrar el mercado chileno y
contribuir a una mayor seguridad
en las carreteras”.

Al largo plazo, esta alianza entre
ambas compañías que se concretó
a nivel global bajo el nombre de
Cummins Drivetrain and Braking
Systems contempla ofrecer pro-
ductos para segmentos eléctricos

e híbridos, especialmente en el
transporte de carga y logística, que
incluye desde buses interurbanos
y regionales hasta camiones de
distintas capacidades o maquinaria
especializada.

DESTINATION ZERO

De acuerdo con los ejecutivos
de Cummins, todas las áreas de
trabajo de la empresa están uni-
das en torno a un eje en común: la
descarbonización hacia el 2050.
Para ello, desarrollaron Destina-
tion Zero, estrategia que apunta a
las cero emisiones a partir de me-
tas cuantificables para 2030, junto
con aspiraciones para 2050. En
ese sentido, la adquisición de Me-
ritor es un aporte concreto que
permitirá a Cummins avanzar jun-
to a sus clientes en torno a las tec-
nologías de transición y motores
eléctricos. “Este hito es parte del
compromiso que tenemos con la
seguridad e implementación de

energías renovables. Es clave se-
guir invirtiendo en investigación y
desarrollo para ofrecer soluciones
con mayor rendimiento y menores
emisiones. Las nuevas tecnolo-
gías de Meritor nos acercan a lo-
grar dichos objetivos”, afirmó Jo-
sé Francisco Gana.

EXPANDE SU PRESENCIA EN EL MERCADO DE TRANSPORTE:

Cummins Chile anunció la llegada de Meritor a su portafolio

“Existe una mirada integral donde
nos posicionamos como uno de los

principales distribuidores de Meritor
en Latinoamérica, ampliando

nuestro portafolio de productos y
abarcando nuevos segmentos a los

cuales antes no podíamos llegar,
pues no son solamente aplicaciones

americanas, sino europeas,
asiáticas y brasileras”, afirmó José

Francisco Gana, director de
Aftermarket & Motores de Cummins

Chile. En la imagen, los
representantes celebran la alianza

con un apretón de manos.

Esta noticia marca un precedente
estratégico para la compañía,
que tiene como objetivo ampliar
la participación en el mercado
del transporte de carga y logística
con una visión a largo plazo en el
segmento eléctrico e híbrido. 

Equipo Division Aftermarket &
Motors de Cummins Chile.

José Francisco Gana, director
de Aftermarket & Motores

de Cummins Chile; 
Marcelo Barreto, Export

Sales manager de Meritor, y
Leandro Machado de

Carvalho, director Latam de
Aftermarkets & Sales de

Meritor Brasil.

Vida Empresarial

ECONOMÍA Y NEGOCIOS

Mallplaza, filial inmobiliaria
comercial del Grupo Falabella,
reportó un incremento en el ni-
vel de ventas durante el segundo
trimestre de 2024. En su balance
corporativo, la compañía indicó
q u e o b t u v o i n g r e s o s p o r
$120.423 millones, lo que repre-
senta un avance de 17% frente a
igual período de 2023.

El impulso en las ventas del
período coincide con un mayor
flujo de consumidores en sus
26 centros comerciales distri-
buidos en Chile, Perú y Colom-
bia. La operadora comentó que
en el trimestre observaron un
alza de 7,2% en el número de
visitantes.

En tanto, la compañía indicó
que en términos de ventas de sus
socios comerciales, alcanzaron
un aumento de 8,8% en el se-
gundo trimestre, a $1.225.710
millones. Lo anterior, explicado
por un “mayor dinamismo ob-
servado en el consumo de los
segmentos de retail, gastrono-
mía y entretención además de al-
tos crecimientos obtenidos en
los centros urbanos de Chile y
Colombia”.

Además, Mallplaza señaló
que sigue avanzando en su plan
de adquisición de activos inmo-
biliarios en Perú a su matriz Fa-
labella. En el segundo semestre
de este año, esperan lanzar una
Oferta Pública de Acciones por
Falabella Perú.

Filial de Falabella:

Ingresos de
Mallplaza
crecen 17% ante
mayor flujo de
consumidores

La firma ve un
“mayor dinamismo”
en retail, gastronomía
y entretención.
N. B

US$ 184
millones en utilidades registró

Falabella en el primer semestre de
2024, en medio de una mejora en
los niveles de rentabilidad de sus

negocios minorista y bancario.
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