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Estudio revela realidad del sector
creativo y del turismo en la region

MARCDS MATUS

INVESTIGACION.
Proyecto FIC
termino su
primera etapa
de mesas
regionales y
comenzo
programa con
intervencion
de expertos
del extranjero.

Daniel Navarrete Alvear

danidl.navarrete@australaldiviac!

racias a la adjudica-

cién de recursos del

Fondo de Innova-

cién para la Compe-
titividad (FIC) del Gobierno Re-
gional, la Universidad Austral
de Chile puso en marcha un
proyecto de investigacion que
busca dar cuenta del estadoac-
tual del turismo y la industria
creativa en el territorio. Y con
ello, generar acciones para el
desarrollo de ambos sectores
de manera conjunta.

La iniciativa llamada “Polo
Creativo y Turistico Los Rios”,
esdirigida por el antropologo y
especialista en gestin cultural
Marcelo Godoy. Tiene dos afios
de ejecucion y recientemente
termind una de sus etapas de
levantamiento de informacion
que hoy sera presentada en el
Centro de Extension Campus
Los Canelos UACh.

EN TERRENO
El proyecto considera el estu-

EN EL TEATRO EDUCATIVO DE LAS ARTES DE PANGUIPULLI FUERON LAS EXPOSICIONES DEL PROGRAMA “EMPRENDIMIENTO, INNOVACION Y TRANSFERENCIAS TECNOLOGICAS”,
@ A juicio de Marcelo Godoy, el proyecto FIC también ha servi-
do para constatar lainequidad de la regién. “Estd presente de
muchas formas. No estdn compensados nuestros territarios

enelaccesoa lainfraestructura, a recursos humanos, a finan-
ciamiento publico e incluso a la sostenibilidad de las activida-
des que se realizan alli. Necesitamos levantar informacion pa-

rasaber como estamos y de que forma se pueden compensar
esos espacios que deben ser fortalecidos”, aclara.

dio de la realidad de siete co-
munas: Valdivia, Corral, Futro-
no, LaUnion, Panguipulli, Lan-
coy Mariquina. Son aquellas
identificadas comodestinos tu-
risticos porel Consejo Regional
de Turismo, que se reactivo en
el contexto de la indagatoria, y
por Sernatur Los Rios.

Entre marzo y junio se rea-
lizaron 19 mesas comunales de
trabajo con la participacion de
179 personas vinculadas al tu-
rismo y al sector creativo. Fue-
ron quienes aportaron con da-
tos vinculados a sus respectivos
quehaceresy porejemploaco-
mo han logrado vincularse en-
tre ellos y con el mundo publi-
co. Cada cual fue identificado
primeramente por las munici-
palidades, a través de sus uni-
dades de culturay turismo, lo

que facilito que luego fueran in-
vitados alas mesas.

Entrelos topicos abordados
en terreno se contd la oferta
cultural y turistica en cada co-
muna, las actuales brechas en
formacion y experiencias en
trabajo intersectorial turistico-
creativo, entre otros, Dosde los
resultados preliminares son la
identificacion delllamado “Sti-
per emprendedor”, que es
aquel que debe asumir malti-
ples tareas en su negocio, en
desmedro del mismo. Y la ne-
cesidad de establecer unrelato
para los productos y servicios,
mediante la transferencia de
nuevos conocimientos vincula-
dos alagestion cultural y la rea-
lizacion de nuevos catastros pa-
trimoniales.

“Tenemos muchos produc-

tos y servicios, peroa veces nos
olvidamos de las historias que
hay detras de ellos, pese a que
ese es uno de los elementos
que nos hace singulares. Uno
de losgrandes valores es que la
gente sepa como se vive un
destino turistico, comose com-
pone una cancioén o cémo se
hace una pelicula. A esonose

le ha sacado suficiente parti-
do”, explica Marcelo Godoy.

CRECIMIENTO

EIFIC “Polo Creativo y Turisti-

coLos Rios” tiene como unade

sus bases de informacion al Ob-

servatorio de Economia Creati-

va (observatoriocreativo.cl).
Asimismo, a través de la in-

vestigacion se halogrado deter-
minar laimpronta econdmica
de la region en relacion a su
Producto Interno Bruto en los
tiltimos diez anos. El PIB regio-
nal aumentd de 2.071 mil millo-
nes de pesos en 2013 a 2.662
mil millonesen 2023, mostran-
do una tendencia positivaa pe-
sar de fluctuaciones en 2019 y
2020, posiblemente debido a
las consecuencias de la pande-
mia. Elsector creativo ha regis-
trado ventas totales pasando
de 549.808 UF en 2012 a
1.268.352 UF en 2022. Mientras
que el sector turistico presento
un crecimiento mis robusto,
con ventas que subieron de
4.427.458 UF en 2012 a
9.329.332 UF en 2022, aunque
sigue siendo menor que las re-
gionesde la Araucaniay de Los
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179 personas

de siete comunas han participado en las mesas territoriales
realizadas hasta la fecha en el contexto del proyecto FiCde la

Universidad Austral de Chile.

4 relatores

internacionales considera la iniciativa en su etapa de transfe-
rencia tecnoldgica, emprendimiento e innovacion que seguira

durante el préximo ario.

60 por ciento

de quienes han participado en las jornadas en comunas san
mujeres. Son quienes tienen ocupaciones afines con las dos

dreas delaconsulta.

{viene de la pagina anterior)

Lagos. Para disminuir esa dife-
rencia es que seria deseable
contar con una politica piblica
intersectorial. Al menos asi se
plantea desde el proyecto.

“El nuestro es un estudio
que se realiza por primera vez
y que tiene esa mirada entre
sectores. En Chile hay muy po-
cas herramientas de articula-
ci6n intersectorial. Eso esmas
bien una problemitica pais. No
obstante, Los Rios estd inno-
vando al tratar de fomentar un
desarrollo regional sostenible
basado en sus atractivos natu-
rales y culturales; y en el talen-
todelas personas”, dice Go-
doy.

Y agrega: “Indudablemente
muchos de los problemas pa-
san por el tema de no contar
con muchos recursos, pero
también por no contar con la
generacion de oportunidades.
Unejemplo deesoesqueen el
contexto del proyecto creamos
una Mesa de Eventos Regiona-
les de Alto Impacto. Los even-
tos artisticos y deportivos son
lavitrina del talento, hastaaho-
ra cada cual trabaja solo y por
eso queremos articularlos. Nos
hemos dado cuenta que es ne-
cesario una estrategia regional
que permita consolidar ese ti-
po de vinculos”.

MAS DIALOGO

Quienes han participado enlas
mesas comunales también des-
tacan la importancia de gene-
rar nuevas redes.

“La importancia de este
proyecto es que ha puesto a
dialogar a distintos sectores
que ayudan a surgir a la comu-
nidad como el turismo, la cultu-
ray el medio ambiente. Tam-
bién es relevante por la posibili-
dad de visibilizar las potenciali-
dades de Corral. Unade ellas es
el trabajo de las mujeres enla
agricultura y como ellas pueden
unir el campo con el mar'y des-
de ahi obtener productos loca-
les. La comuna tiene una histo-
riaque estd oculta y que solo se
centra en el fuerte. Hay mucho
mas que eso”, explica Karina
Silva, coordinadora de la Escue-
lade Artes v Oficios de Corral.

“El proyecto puede tener
un impacto muy grande, prin-
cipalmente por su eje de comu-
nicacion y enlace entre la cultu-
ray el turismo. Sibien cada po-
lo cuenta conmuchas iniciati-
vas y avances, entrelazarlos y
fortalecer el intercambio es lo
que los va a fortalecer a largo
plazo. Eso es algo que nuestra

E 3
ENTRE MARZO Y JUNIO SE REALIZARON LAS MESAS
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Elnuestro es un estu-
dio que se realiza por
primera vez y que tie-
ne esa mirada entre
sectores. En Chile hay
muy poca 0 quizas
muy pocas herra-
mientas de articula-
cién intersectorial”.
Marcelo Godoy
Director del proyecto

14

Este proyecto ha
puestoa dialogar a
distintos sectores que
ayudan asurgirala
comunidad como el
turismo, la cultura y
elmedio ambiente.
También esrelevente
por la posibilidad de
visibilizar las poten-
cialidades de Corral.
Unadeellas es el tra-
bajo de las mujeres en
la agricultura”.
KarinaSilva
Escuela Artes y Oficios Corral
comuna necesita con mucha

fuerza”, sefiala Martin Sepiilve-
dade laUnidad de Culturadela

A

Municipalidad de Lanco.

PROGRAMA

La fase de investigacion del
proyecto finalizo lasemana pa-
sada, dando paso a una etapa
formativa con relatos interna-
cionales como parte del pro-
grama “Emprendimiento, in-
novacion y transferencias tec-
nolégicas”.

La primera cita fue en el
Teatro Educativo de las Artes
de Panguipulli, donde expuso
Paula Trujillo, directora de la
ONG Conexiones Creativas so-
bre larealidad de Colombia en
materia de economia creativay
cultural. También intervino,
Egon Montecinos, decano de la
Facultad de Ciencias Econémi-
cas y Administrativas y director
del Centro de Estudios Regio-
nales de la UACh; con el con-
cepto de gobernanza.

Para Eduardo Vega, consul-
tor senior e integrante del equi-
po de investigacion del proyec-
to, larelevanciade estd en que:
“Permite constatar que existe
una sinergia entre las indus-
trias creativas y el turismo, es
decir, que siaunale vabienala
otra también le va bien; mds
aun que ambos sectoresimpac-
tan directamente en el comer-
cio. Sin embargo, el turismo y
las industrias creativas se ven
como competidores por recur-
sos pliblicos e ingresos priva-
dos, por lo que no trabajan de
manera colaborativa. Enlos ta-
lleres se hace evidente que hay
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oportunidades de negocios
conjuntos como por ejemplo
turismo ereativo, turismo cul-
tural, destinos creativos para
poner en valor, que el polo
creativo puede impulsar y de-
sarrollar”.

Durante el segundo semes-
tre continuaran las mesas de
trabajo y las mentoriasinterna-
cionales. Ennoviembre vendra
unexperto de Espana a una jor-
nada en La Unién. En octubre

partird un programa de capaci-
taciones para el turismoen las
industrias creativas. El afio fi-
nalizari en el contexto de Flu-
vial, encuentro internacional
para el desarrollo de la indus-
tria musical chilena, alque asis-
tiran quienes estan participan-
do de las mesas comunales ac-
cederana unnetworking inter-
nacional. En 2025 habra men-
torias con invitados de Canada
y Gran Bretafia; y una nueva

CONSIDERACIONES

® Empresas

El nimero de empresas en el
sector turistico muestrauna
presenciamas fuerte que el
creativo en la mayoria de las
comunas analizadas. EnLa
Union las turisticas represen-
tan el 12,4% del total (429
empresas); y las creativas
solo el 3,7% (126 empresas).

@ Representatividad
Enlas mesas comunales de
trabajo se registré una parti-
cipacion de mujeres enun
60% y de hombres en un
40%.

@ Interés turistico

En el andlisis de las Zonas de
Interés Turistico (ZOIT), Val-
divia destaca como el centro
econémico principal con el
66% de |las empresas (2.133)
y el 72% de las ventas
(6.741.572 UF) anuales, La se-
gunda ZOIT de més impor-
tancia en la region es Pangui-
pulli, conel 20% de las em-
presas (660) y el 14% de |as
ventas (1.328.573 UF). Ambas
comunas representan el
98% del total de las ventasa
nivel de ZOIT en Los Rios, de-
jando a Futrono - Lago Ranco
conun 2%y Corral conun
0,2% al afo 2022.

# Destinos

En materia de destinos turis-
ticos el estudio revelaque
Valdivia-Corral sobresale con
el 46% de las empresas
(2.224)y el 72% de las ventas
(6.760.297 UF). La Cuenca del
Lago Ranco representael
26% de las empresas (1.277)
pero solo el 9% de las ventas
(873.529 UF), indicando un
potencial de crecimiento en
el valor agregado de sus ser-
vicios turisticos.

@ Observacion

La concentracion de la activi-
dad turistica y creativa parti-
cularmente en Valdivia, su-
giere la necesidad de gene-
rar estrategias parafomen-
tar un desarrollo mas equili-
brado en toda la region.
aprovechandoel potencial
de las comunas menos avan-
zadas, pero con atractivos
turisticos interesantes.

participacion en Fluvial, pero
en la etapa de rueda de nego-
cios. 3




