
REGION DE AYSENREGIONAL10 EL DIVISADERO, MARTES 27 DE AGOSTO DE 2024

Impulsan modernización y 
sustentabilidad de proveedores 

de Aguas Patagonia
Familias rurales afectadas 

por demora en proyecto de 
paneles fotovoltaicas en 

Capitán Prat
· Muchas de ellas, están utilizando soluciones 

alternativas muy precarias a la espera de 
una solución que está entrampada en la 
burocracia administrativa del Gobierno 
Regional, la Seremi de Energía y el Ministerio 
de Desarrollo Social.
Cochrane-. El concejal de Cochrane, Miguel 

Aravena Torres, denunció la situación que 
viven alrededor de 136 familias de Cochrane, 
31 de Tortel y 38 de Villa O’Higgins, todos 
de la Provincia Capitán Prat, las que desde 
el año 2020, están esperando la reposición y 
estandarización de los sistemas fotovoltaicos 
instalados en las etapas I del año 2010 y II 
del año de 2014, que favoreció a 90 y 115 
beneficiarios respectivamente.

Recordar que estos proyectos fueron 
inéditos en la región de Aysén, orientadas a 
proveer de energía eléctrica a viviendas del 
sector rural, con un alto grado de aislamiento, 
a las cuales por su lejanía no sé puede llegar con 
el sistema de extensión de red, muchas de las 
cuales se encuentran en la actualidad a oscuras 
por la falta de mantención, principalmente del 
banco de baterías que cumplieron su vida útil.

“Es impresentable que las autoridades 
pasarán 5 años elaborando un catastro y 
diagnóstico para resolver esta situación y 
ahora las soluciones estarían entrampadas 
en la burocracia centralista del Ministerio de 
Energía en Santiago. Esto sin duda ha llevado a 
desmejorar la calidad de vida de estas familias, 
que lograron el beneficio con la esperanza 
de contar con las condiciones mínimas para 
vivir y además les permitiera producir bienes 
y servicios para aportar al desarrollo de sus 
respectivas comunas desde el mundo rural”, 
enfatizó el concejal.

La actual iniciativa a marzo de 2024 tenía un 
60% de avance, considera la reposición de 158 
sistemas con un estándar mayor a los actuales, 
de estos, 110 de 136 soluciones corresponden 
a la comuna de Cochrane, 22 de 31 soluciones 
a la comuna de Tortel y 26 de 38 soluciones a 
la comuna de O’Higgins, beneficiando a cerca 
de 500 personas del mundo rural con un costo 
global de $4.605 millones y se enmarca en Plan 
de Zonas Rezagadas, Provincia Capitán Prat.

Finalmente, el concejal Aravena, espera que 
las actuales autoridades avancen con rapidez 
para atender estas demandas, que ojalá la ini-
ciativa en sus diversas etapas se licite antes de 
fin de año y que las soluciones estén entregadas 
antes del invierno del 2025, donde hay menos 
luz natural, para que estas familias puedan de-
sarrollar sus vidas con las condiciones míni-
mas que se requieren en pleno siglo XXI.

 Coyhaique-. Aguas Patagonia, empresa 
sanitaria de la región, está avanzando en su 
compromiso de mejorar la calidad de sus 
servicios mediante el Plan de Mejoramiento 
de Proveedores. Este esfuerzo, respaldado 
por Corfo Aysén, busca desarrollar un plan 
de trabajo para proveedores contratistas 
actuales y nuevos, con el fin de evaluar 
competencias, superar brechas, y estandarizar 
procedimientos operativos y administrativos. 
La iniciativa pretende dotar a Aguas Patagonia 
de una red de proveedores moderna y eficiente, 
asegurando servicios sanitarios de excelencia 
en las principales localidades de la región.

El director de Corfo Aysén, Humberto 
Marín Leiva, destacó la importancia de esta 
iniciativa: “El Programa Red Proveedores está 
trabajando por segundo año con Aguas Pata-
gonia porque entendemos que la moderniza-
ción y sustentabilidad de los proveedores son 
fundamentales para el desarrollo de la región.” 
Marín añadió que este esfuerzo conjunto no 
solo elevará los estándares de calidad del ser-
vicio, sino que también fortalecerá los víncu-
los entre proveedores y mandantes, generando 
beneficios a largo plazo para la comunidad y 
los sectores productivos de Aysén.

“Nos alegra que este programa de Corfo 
Aysén nos permita seguir fortaleciendo nues-
tra red de proveedores en Aguas Patagonia, 
porque está en línea con el plan de capacita-
ción e iniciativas que desarrollamos en la es-
tandarización de procedimientos para la entre-
ga de un servicio, que siempre se ha caracteri-
zado por su alta calidad de operación en toda 
la región, y con ello aseguramos cada día la 
eficiencia y sustentabilidad a nuestros clientes 
lo que, en definitiva, es un impacto positivo 
para toda la comunidad de Aysén” destacó el 

Gerente de Asuntos Corporativos de Aguas 
Patagonia S.A., Claudio Sanhueza Sandoval.

Este proyecto se enfoca en desarrollar un 
plan de trabajo para reducir las brechas en 
gestión, seguridad y operaciones. Durante el 
primer año, se implementó el Sello de Calidad 
Aguas Patagonia y se realizaron capacitaciones 
en gestión empresarial y especialización 
técnica.

En este segundo año, se busca implemen-
tar la Etapa 2 del Sello de Calidad Aguas Pata-
gonia, continuar con un plan de capacitación 
más específico y reforzar el equipamiento de 
contratistas mediante el “Kit Básico APA”. 
Estas acciones mejorarán los estándares de 
gestión empresarial y las capacidades técnicas 
de los proveedores, promoviendo un manejo 
adecuado de desechos y materiales contami-
nantes. Además, se impulsará la productividad 
de las empresas contratistas con herramientas 
para estimar ingresos, costos y estrategias de 
mercado.

Al finalizar el proyecto, se espera haber im-
plementado el Sello de Calidad con evaluacio-
nes periódicas, asegurando un mejor manejo 
de proveedores y fomentando la auto-susten-
tabilidad de las empresas. La consolidación de 
proveedores con altos estándares técnicos y de 
gestión fortalecerá los vínculos a largo plazo 
con Aguas Patagonia, garantizando un servi-
cio de calidad para la Región de Aysén. Esta 
iniciativa contribuirá al desarrollo estratégi-
co de la región, potenciando la operación de 
Aguas Patagonia, crucial para el suministro de 
agua potable y el manejo de residuos, y asegu-
rando un servicio básico de primer nivel para 
el desarrollo de los sectores productivos y el 
bienestar de la comunidad.

· A través del programa Red Proveedores, Aguas Patagonia avanza en su segundo 
año con el Plan de Mejoramiento de Proveedores, apoyado por Corfo Aysén. Este 
plan tiene como objetivo estandarizar procedimientos y elevar la calidad del 
servicio en la región de Aysén.
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