
Fue el viernes 16 de agosto
cuando en un vertedero ilegal, a
un costado del camino Los Pa-
tos, comuna de Maule, se encon-
traron decenas de cartas de Co-
rreos de Chile sin enviar, algu-
nas provenientes del Hospital
Regional de Talca destinadas a
sus pacientes, quienes nunca las
recibieron.

Ha pasado poco más de una
semana desde el hallazgo y con
dos querellas ya abiertas, hoy
persisten las dudas sobre quién
dejó los documentos en el sitio y
los motivos detrás de esto.

Las acciones contenciosas fue-
ron interpuestas el 19 de agosto
en el Juzgado de Garantía de Tal-
ca por dos de las instituciones in-
volucradas en el caso: Correos de
Chile y el Servicio de Salud del
Maule, del que depende el hospi-
tal talquino, por delitos de inter-
cepción, apertura, supresión y
retardo de la correspondencia.

“Envío entregado”

Según los textos judiciales que
examinó “El Mercurio”, en el co-
rrespondiente a Correos, si bien
Carabineros originalmente en-
contró 33 envíos de correspon-
dencia el 16 de agosto, en total se
recuperaron 48 sobres. 

De esos fueron cinco los que la
empresa de reparto postal pudo
revisar porque todavía contaba
con sus datos sistémicos y códi-
gos de seguimiento.

De hecho, las cinco cartas pue-
den ser encontradas en el busca-
dor de la página web de la firma.
Cuatro aparecen con el estado de
“envío entregado” tras pasar el
24 de enero por el proceso de
“en preparación”, y figuran co-
mo recibidas por sus destinata-
rios el 25 de enero de este año,
entre las 12:43 y las 12:46. 

Sin embargo, jamás llegaron a
destino, según el hallazgo.

La quinta, en tanto, aparece en

estado de “devolución-entrega-
do” el 13 de julio de 2022, y en su
historial de acciones se indica
que la fase de “en preparación”
comenzó en diciembre de 2011.

Un dato llamativo es que di-
chas misivas no provienen del
Hospital Regional de Talca, co-
mo las que han generado polé-
mica los últimos días, sino que
tienen como remitente a la Co-
misión de Medicina Preventiva
e Invalidez (Compin), entidad
que depende de las seremis de
Salud y que se encarga, entre

otras tareas, de la revisión de li-
cencias médicas.

De acuerdo con Gloria Icaza,
seremi de Salud del Maule, revi-
saron una de las cartas y pudie-
ron verificar que “aparece como
recepcionada por Correos”. Dice
que en el caso de aquella corres-
pondencia se trata de una notifi-
cación sobre licencia médica.

Además, indica que se harán
parte de la querella que presentó
el Servicio de Salud del Maule:
“Para nosotros es fundamental
esclarecer los hechos y que las

personas reciban su informa-
ción. Estaremos pendientes de
cualquier otra acción que sea ne-
cesaria de nuestra parte”.

José Saavedra, uno de los pres-
tadores de servicios externos de
transporte de Correos de Chile,
cuya empresa estuvo a cargo de
cuatro de los envíos menciona-
dos como entregados, junto con
señalar que se sumarán al caso,
dice que “el tema ya está en ma-
nos de la justicia, nuestro aboga-
do está a cargo y estaremos aten-
tos a la investigación”.

Fiscalía revisa el
contenido de los sobres

En tanto, entre las diligencias
que ya se llevan a cabo para deli-
mitar responsabilidades, el Juz-
gado de Garantía de Talca otor-
gó la autorización a la fiscalía de
la zona para abrir, revisar y acce-
der al contenido de los sobres
que aún están sellados y que fue-
ron recuperados.

Esto, tras una solicitud del Mi-
nisterio Público para “conocer
destinatarios, contenido, fechas
de posible despacho y también
quién o quiénes tuvieron a su
cargo la labor propia de la mar-
cha del correo”.

En relación con lo anterior, en
la querella interpuesta por el
Servicio de Salud del Maule se
informa de la existencia de so-
bres emitidos por instituciones
distintas a su recinto asistencial,
y admite que “se desconoce, por
lo tanto, con exactitud, el núme-

ro de sobres emitidos por el Hos-
pital Regional de Talca”.

Respecto del tiempo que po-
dría tomar la querella, Christop-
her Gotschlich, docente de Dere-
cho de la U. Central, explica que
“el plazo puede ser relativo”. 

“En general, en materia penal
hay mayor espacio de tiempo
para la investigación porque va
de la mano de pericias policia-
les. Eso sí, en este caso hablamos
de delitos que no son tan com-
plejos, pero dependerá del tra-
bajo de la fiscalía y del juzga-
do”, comenta.

Posibles acciones por
parte de los pacientes

Uno de los temas que ha abier-
to discusión tras el hallazgo se
relaciona con las acciones que
podrían tomar los destinatarios
de las cartas perdidas, en espe-
cial, aquellos vinculados con
atenciones médicas que no se
concretaron.

Para Carolina Carreño, aca-
démica de Derecho de la U. Ca-
tólica Silva Henríquez, los pa-
cientes cuentan con tres vías:
la primera es “por falta de ser-
vicio, en el caso de los pacien-
tes afectados o herederos si el
paciente hubiese fallecido.
Aquí se hace un reclamo en
contra del prestador, en este
caso el hospital, ante el Conse-
jo de Defensa del Estado (CDE)
para indemnización”.

La segunda, detalla, es me-
diante la Ley de Derechos y De-
beres de los Pacientes, por causal
de incumplimiento, “se reclama
por falta de información ante la
superintendencia de Salud y se
solicita vía OIRS la apertura de
un sumario administrativo para
que se investigue”. Mientras, la
última vía es por mediación en
salud ante el CDE.

A su juicio, “la más recomen-
dable es la última, ya que de no
haber éxito en la mediación y de
ser procedente un juicio, los an-
tecedentes se considerarán co-
mo prueba documental tanto de
esta como de las otras instancias
judiciales”.

Las correspondencias, encontradas en la comuna de Maule, provienen de la Compin

Listas de espera: cuatro cartas halladas en sitio
eriazo aparecen como “entregadas” en enero

JUDITH HERRERA C.

En las querellas presentadas se entregan detalles como que, por ejemplo, en total son 48 los sobres que se
pudieron recuperar. Experta plantea que pacientes también pueden tomar acciones.

INVESTIGACIÓN .—Actualmente están en desarrollo dos querellas en contra de quienes resulten responsables de la intercepción, apertura, supresión y
retardo de la correspondencia hallada en un sitio eriazo ubicado en Maule, entre otros delitos. 
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‘‘Para nosotros es fundamental
esclarecer los hechos y que las
personas reciban su información.
Estaremos pendientes de cualquier
otra acción que sea necesaria”.
.............................................................................................

GLORIA ICAZA
SEREMI DE SALUD DEL MAULE

‘‘Las personas tienen tres vías de
acción. La primera es la que establece la
Ley GES por falta de servicio, en el caso
de los pacientes afectados o herederos si
el paciente hubiese fallecido”.
......................................................................................................

CAROLINA CARREÑO
ACADÉMICA DE DERECHO

Un camión resultó comple-
tamente quemado luego de
que tres encapuchados arma-
dos interceptaran ayer al con-
ductor en la Ruta 551, en el sec-
tor cruce Luján, a escasos me-
tros de la ruta principal, entre
Collipulli y la localidad de Pe-
mehue, en la Región de La
Araucanía. 

En el lugar, el grupo habría
intimidado al chofer y obliga-
do a descender del vehículo de
carga, el que incendiaron me-
diante el uso de acelerantes.

El presidente de la Corpora-
ción de la Madera (Corma)
Araucanía, Los Ríos y Los La-
gos, Antonio Soto, apuntó
que “la falta de seguridad es
una de las causas de la crisis
que se vive en la macrozona
sur y en el sector forestal, por
lo que hacemos un llamado a
las autoridades a perseguir y
dar con los responsables de
este atentado”.

El general Manuel Cifuen-
tes, jefe de la IX zona de Carabi-
neros, reconoció que el sitio del
ataque es un lugar de difícil ac-

ceso, en el que “hay problemas
en las comunicaciones”, lo que
impidió la acción inmediata.
Al lugar, eso sí, se trasladó per-
sonal de Control y Orden Pú-
blico (COP) para realizar los
primeros rastreos y establecer
un “circuito de búsqueda”,
mediante el uso de drones y
una aeronave institucional. 

El diputado por la zona Mi-
guel Mellado (RN) lamentó
que el atentado se registró “en
los mismos lugares de siem-
pre”. Acusó indolencia por
parte de las autoridades que,
a su juicio, consideran el he-
cho como “uno más, pero es
un conductor, una familia,
una pyme”.

“Al Gobierno ya no le inte-
resa La Araucanía, si ni siquie-
ra el Presidente Boric se reu-
nió con las víctimas de la vio-
lencia y el terrorismo (en su gi-
ra de la semana pasada)”,
fustigó Mellado, y planteó que
“en los últimos tres atentados
no hay ninguna pancarta adju-
dicatoria”, lo que califica de
una “nueva estrategia” de los
grupos armados del norte de
La Araucanía

En área con mala comunicación: 

Delincuentes queman
camión forestal en sector
rural de Collipulli 

Afirman que hay una “nueva estrategia”,
ante ausencia de pancartas adjudicatorias. 
HÉCTOR BURGOS O.

El camión quedó totalmente destruido. El conductor fue amedrentado y
también le robaron sus pertenencias. 
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La zona norte de Antofagasta,
que sus vecinos definen como el
“extremo norte de la ciudad”,
muestra un intenso desarrollo
inmobiliario que se ve opacado
por las periódicas quemas ilega-
les causadas por desconocidos
en el exvertedero La Chimba.

De hecho, un nuevo incendio
ocurrió hace unos días cerca del
lugar, donde persisten los mi-
crobasurales. La emergencia
activó un operativo coordina-
do por la Delegación Presiden-
cial Regional (DPR), que inclu-
yó maquinaria pesada para ex-
tinguir las llamas y remover los
escombros.

Previamente, en junio de
2022, un gran incendio derivado
de la quema de basura en el lu-
gar se extendió por cerca de una
semana, abarcando 16 hectáreas.
La emergencia ambiental termi-
nó afectando a 40 mil familias
del sector y obligó a suspender
clases en toda la comuna.

Es “el único punto
negro” del sector

Las quemas han sido tan recu-
rrentes que el año pasado el Ins-
tituto Nacional de Derechos Hu-
manos (INDH) elaboró un infor-
me con hallazgos y recomenda-
ciones para enfrentar este pasivo
ambiental, el cual continúa. 

Así, Víctor Pinto, residente
del sector, asegura que “antes,
quizás estaba más estigmatizado
el lado norte, pero hay un gran
desarrollo inmobiliario ahora,
incluso con parques. El único
punto negro son las quemas y la
contaminación que originan”. 

Esta zona de Antofagasta se

ubica en las cercanías del campa-
mento Luz Divina en La Chim-
ba. Además, figura como la
puerta de acceso de la ciudad
desde el aeropuerto. Y entre los
proyectos que se han materiali-
zado hay condominios de alto
estándar, edificios, áreas verdes
y también una universidad. A
esto se agrega un abundante co-
mercio, que abarca desde super-
mercados, gimnasios y hasta un
centro comercial.

Una semana 
de combate

Víctor Silva, exvocero de la or-
ganización “No más quema”,
comenta que el período habitual
para contener un incendio en el
sector es de en promedio una se-
mana, con el impacto causado
por los gases tóxicos emanados
de los desperdicios. “Siempre
dijimos que este era un cáncer

que tenía la zona. Mientras no se
extraiga ese cáncer, vas a tener
un montón de externalidades
negativas. No solamente en el
desarrollo habitacional, sino que
también hay que pensar en la
Reserva Nacional La Chimba,
que está a los pies del basural”. 

“Además, entregaron vivien-
das sociales a unos
500 metros del ex-
vertedero. Sin em-
bargo, qué tipo de
dignidad le estás
dando a personas
vulnerables, de cla-
se media o las fami-
lias que por prime-
ra vez acceden a
una vivienda. Qué tipo de digni-
dad le entregas teniendo un ba-
sural con ratones, con un ce-
menterio de animales clandesti-
no y con una línea férrea muy
sucia”, critica.

Para dirigentes sociales en

Antofagasta, la consolidación
como sector habitacional co-
menzó a partir de 2010, ante el
crecimiento de la ciudad y el
apremio por construir nuevos
conjuntos habitacionales.

Karen Behrens, delegada pre-
sidencial regional, precisó que
dos resoluciones de Bienes Na-

cionales otorgan a la
Municipalidad de
Antofagasta la con-
cesión del terreno
del exvertedero y su
entorno. “El objeti-
vo de la asignación
gratuita fue desti-
nar el predio fiscal
única y exclusiva-

mente para desarrollar el pro-
yecto Plan de Remediación y re-
cuperación del exvertedero La
Chimba y su entorno, siendo el
principal objetivo social de este
proyecto el desarrollo comuni-
tario”, concluyó.

Este pasivo ambiental aún impacta en la calidad de vida de los vecinos:

Continuas quemas en sector de
exvertedero afectan el desarrollo
inmobiliario de Antofagasta

El INDH emitió, el año pasado, un informe por el perjuicio originado por los
sucesivos incendios en el lugar y la emisión de gases contaminantes.
CLAUDIO CERDA SANTANDER

La quema de neumáticos y de cableado se considera una de las causas de los incendios provocados por desconoci-
dos. Vecinos describen esos siniestros como un “cáncer” con múltiples externalidades negativas. 
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LA CHIMBA
Entre junio de 2022 y
este mes ha habido 29

operativos para
extinguir focos de fuego

en el exvertedero. 
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