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Vpe: $108.087  Tirada: 3.600 Frecuencia: DIARIO
Vpe pag: $1.350.400 Difusion: 3.600
Vpe portada: $1.350.400 Ocupacion: 8%

COBERTURA TELEFONICA

Senora directora:

Hace ya varias semanas que tuvimos
una contingencia por temporales de llu- -
via y viento. Sufrimos cortes de luz en -
muchos puntos del pais, pero también :
cortes y baches en el servicio telefonico. -

Mi madre vive en zona rural de Qui- :
lleco (Cahicura) ydesde ese corte no han
podido recuperar la sehal telefonica. Si :
bien, no es una necesidad tan grande
como el agua, si de ese servicio depen- -
dieralavidadealgunapersonaquedaria-
mos al debe, ya que la sehal y cobertura -
de Movistar, Entel, Wom y Claro, -las
principales empresas de telefonia-, se ha -
perdido. Es mala o no la han repuesto
por completo. Simplemente “se perdié”
la senal. _

Una situaciéna considerar, ya que por :
ejemplo la que tiene Antuco, en donde
el mismo municipio se ha hecho parte
en los reclamos por servicios telefénicos -
que al parecer, tienen poco aprecio por
sus clientes. j

Dejolainquietud alas compahias que
tienen antenas en la zona, que las puedan -
revisaryasientregar unbuenserviciode
calidad a sus usuarios.

Atentamente,

Fredy Munoz



