EL MERCURIO

Fecha: 25/08/2024 Audiencia: 320.543
Vpe: $492.323  Tirada: 126.654
Vpe pag: $20.570.976 Difusion: 126.654
Vpe portada: $20.570.976 Ocupacion: 2,39%

Seccion:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
SEMANAL

Falto parte del reembolso
PEDRO VALENZUELA

Adquirimos un producto via telefénica de una receta médi-
caque dice ungtiento, pero me llegd una locion. Pedi la devolu-
cién del dinero, y en la Farmacia Salcobrand del Portal El Lla-
no, solo me reintegraron una parte y no el total (faltaron
$2.990 del envio).

SOLUCIONADO.— Del Servicio al Cliente de

Salcobrand contactaron a nuestro lector “para
ofrecerle las disculpas por el error y proceder con la
devolucién del importe por el envio del producto”.




