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Felipe Nogales, técnico en instalaciones sanitarias, participó en masiva feria de capacitación de maestros 

“El calefón muchas veces no prende 
por culpa del sarro que deja el agua” 
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Mauricio Ruiz 

| mediodía de este jueves fue la ¡nau- 
Auron oficial de la Gran Feria de 

Capacitación de 2024 de Sodimac, la 
que dura hasta este sábado 24 de agosto, 
pero la Estación Mapocho ya estaba reple- 
ta en la mañana, con cientos de personas 
recorriendo los 80 stands del evento y ha- 
ciendo fila para entrar a los cursos gratui- 
tos que dicta Inacap y que se pueden ver 
online, como el de gasfitería, electrónica y 
el de instalador de paneles solares. 

Felipe Nogales es técnico en 
instalaciones sanitarias desde 
1980, en medio de una crisis 
económica, cuando se recibió en 
Liceo Industrial A 37 de Concha- 
lí. Nogales era uno de los asis- 
tentes y afirma que participa en 
la feria desde el 2013, siempre 
con el afán de perfeccionarse. 
“Cuando salí del liceo el desem- 
pleo era alto y se llenó de gás- 
fiter, maestros chasquilla y ase- 
gura que siempre que hay crisis 
aparecen maestros. Con estas 

  

Hay partes en 

que es más dura 

el agua, como 

la zona norte 

de Santiago, 

porque tiene más 

compuesto de 

cuenta, eso sí, que muchas veces lo lla- 
man para arreglar un supuesto desper- 
fecto y, antes de ir al domicilio, pregunta 
si cambió las pilas que dan la energía 
para prender el aparato. “Los calefones 
en promedio duran unos diez años y deben 
hacerse mantenciones todos los años. Lo 
que no sabe la gente es que tienen tres 
años de garantía y en esos tres años pue- 

de pedir la mantención gratis a la marca, 
no tiene para qué llamar a un gásfiter. 
Después de tres años tiene que pagar por 
la mantención”, asegura. 

¿Hay otra razón habi- 
tual, aparte de agotarse 
las pilas, de por qué el 
calefón no prende? 

“Los calefones actuales 
¡onizados si están mal insta- 
lados no funcionan y por eso 
es muy importante recurrir a 
maestros certificados y hay 
otro tema que al calentarse 
el agua aparece el sarro y se 
tapan las cañerías. Como no 
hay caudal adecuado, el cale- 
fón no prende y es por culpa 

ferias de capacitación se han calcio y magnesio. del sarro que deja el agua 
ido profesionalizando; se pueden 
certificar en la SEC, y los que te- 
nemos experiencia nos seguimos 
perfeccionando porque la tecnología de los 
aparatos cambia”, dice. 

Nogales cree que, aunque siguen algu- 
nos maestros sin la preparación necesaria 
ofreciendo los servicios de gásfiter, hay 
“menos competencia desleal”, y se pue- 
de diferenciar las personas que hacen un 
trabajo de excelencia. 

El servicio de reparación de calefón es 
uno de los más demandados y Nogales 

caliente". 
Abel Cruz, más conocido 

como Don Gásfiter en la redes 
sociales ((WMdongasfiter), quien también 
asistió al evento de Sodimac, se especia- 
liza en sacar el sarro a las cañerías con 
maquinaria especial y, asegura, con un lí- 
quido biodegradable parecido al vinagre. 
“Hay partes que es muy dura el agua, en 
el norte de Santiago, como Quilicura, Hue- 
churaba, Lampa, Colina, el agua se saca 
de napas profundas y hay mucho mineral 
(calcio y magnesio, principalmente) y el 
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calor; el agua caliente hace que aparez- 
ca, porque con el agua fría no aparece 
sarro. Por eso, en el hervidor o en el ter- 
mo siempre hay", explica. 

Que el agua sea más dura en un lu- 
gar que en otro no responde a una zona 
geográfica determinada. “En el norte de 
Chile, el agua es más dura que en el sur 
de Chile y en algunas zonas de Santiago 
es más dura que otras zonas por el sim- 
ple hecho que tienen mayor componente 
de calcio y magnesio, y no tiene que ver 
con que sea agua de la cordillera o que 
sea subterránea”, explica Christian Seal, 
académico de la Facultad de Obras Civi- 
les de la Universidad de Santiago. 

Todas las cañerías 
Abel Cruz, Don gásfiter, agrega que 

la acumulación de sarro en las cañerías 
donde va el agua caliente no tiene que 
ver con el material: da lo mismo si es de 
cobre o PVC, porque la cristalización de 
los minerales sólo se produce por el uso 

Felipe Nogales 
desde la déca- 
da de los 80 
que es técnico 
en instalacio- 
nes sanitarias. 

del agua caliente. “Mientras menos mi- 
nutos de ducha de agua caliente menos 
acumulación de sarro”, aconseja. 

Entre los 80 stands del evento Sodi- 
mac en la Estación Mapocho, había una 
solución para evitar la producción de 
sarro o la cristalización de los minerales 
del agua: la oferta de Viga Home. “En 
las comunas periféricas de Santiago 
donde el agua tiene más de 600 partícu- 
las por millón, concentración de sarro, 
lo mejor es instalar un ablandador de 
agua, que es un equipo que se instala a 
la entrada del hogar, que cuestan entre 
600.000 y 700.000 pesos hacia arriba. 
Lo que hace es que con un intercambio 
iónico captan el calcio y magnesio y se 
botan por el desagúe. En las ciudades 
no periféricas, donde hay menos con- 
centración de sarro, se puede poner 
un filtro polifosfato, que cuesta como 
60.000 pesos para toda la casa”, dice 
Pedro Pablo Aresti, gerente general de 
Viga Home. 

Más de 200.000 personas se 
capacitarán 
Hace 12 años que se realiza consecutivamente la Gran Feria de Capacitación de 

2024 de Sodimac y este año se espera que más de 200.000 personas realicen cursos 

presenciales y online (https: //acortar.link/zdd6fz) donde habrá más de 200 charlas 

y capacitaciones con expertas y expertos del rubro de gasfitería, albañilería, obra 

gruesa, electricidad y pintura sólo en Chile porque también se desarrolla el evento 

en Perú y Colombia. “En todo este tiempo hemos visto que la gente que se capacita 

también busca una oportunidad de reinventarse e introducirse en un oficio. Y también 

hemos logrado incorporar a mujeres, que ya representan el 22% de los 950.000 

socios del club de especialista que tenemos”, dice Carola Auad, gerenta de marketing 

de Sodimac.
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