Lax Estrellal

Fecha: 22/08/2024  Audiencia: 66.983
Vpe: $199.438  Tirada: 20.174
Vpe pag: $1.097.600 Difusion: 19.138

Vpe portada: $1.097.600 Ocupacion:

18,17%

Seccioén:
Frecuencia:

ACTUALIDAD
o]

PEAK DE CLIENTES DE CHILQUINTA AFECTADOS POR CORTES FUE DE 56.426.

CEDIDA CHILQUINTA

Chilquinta se suma a las
compaiiias eléctricas que
compensaran a clientes

La compariia de distribu-
cién eléctrica Chilquinta
aceptod participar en el Pro-
cedimiento Voluntario Co-
lectivo del Sernac, iniciati-
va que pretende lograr
una propuesta compensa-
toria para todos los clien-
tes que fueron afectados
por los extensos cortes en
la Region de Valparaiso.

Tras la disposicién for-
mal a participar en esta
instancia por parte de
Chilquinta, Sernac busca-
rd una propuesta compen-
satoria que se haga cargo
de todos los daios sufridos
por los consumidores afec-
tados por los extensos cor-
tes de las diversas comu-
nas de Valparaiso.

Luego de esta decisién,
Chilquinta se suma a la
compania ENEL y CGE,
que anteriormente ya ha-
bian aceptado someterse a
dicha gestion extrajudicial

establecida en la Ley del
Consumidor.

Eldirector nacional del
Sernac, Andrés Herrera,
explicé que la determina-
cién de Chilquinta de so-
meterse a este PVCes laco-
rrecta, pues se podria, en
caso de ser exitosa, alcan-
zar un acuerdo que benefi-
cie alos miles de consumi-
dores afectados por los
cortes de suministro.

La autoridad explico
que esta propuesta com-
pensatoria debera incluir
tanto por los danos emer-
gentes sufridos por los
consumidores, asi como
también el daiio moral ex-
perimentado durante to-
dos estos dias de largos
cortes, junto con otros fac-
tores, como el dafio moral,
la pérdida de alimentos y
medicamentos, desperfec-
tos de artefactos, entre
otros.




