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Las startups financieras abo-
gan por una mayor colaboración
con las empresas y las institucio-
nes financieras tradicionales, si-
tuación que se podría potenciar
con la implementación del siste-
ma de finanzas abiertas que in-
cluye la Ley Fintec. 

“Las fintechs y la innovación
ayudan a las empresas a organi-
zarse, a mejorar el capital de
trabajo, y a hacer las cosas de
manera más sencilla”, afirmó
José Gabriel Carrasco, presi-
dente FinteChile y CEO de
Tapp, en el seminario “Fintech
al servicio de las empresas”, or-
ganizado por Xepelin. Carrasco
agregó que, en Chile, el 70% de
las startups financieras están
dedicadas a entregar soluciones
para las empresas.

Para las empresas, colaborar
con fintechs les puede ayudar a
impulsar la innovación dentro
de sus organizaciones. Alejan-
dra Mustakis, fundadora de
Cemprendedor y expresidenta
de Asech, explicó que la innova-
ción en las grandes empresas es
más fácil cuando se hace con
emprendedores. “Las empresas
grandes son malas innovadoras.
Es muy difícil innovar dentro de
una empresa, porque la innova-
c ión requiere de prueba y
error”, dijo. Para la emprende-
dora, la innovación se debe rea-
lizar en los “bordes” de las in-
dustrias, y por ese motivo reco-
mendó trabajar con personas
externas a la compañía.

Incorporar nuevas
tecnologías

Un caso en que las empresas
podrían trabajar con startups es
para incorporar nuevas tecno-
logías, como la inteligencia arti-
ficial. El CEO y cofundador de
la fintech Shinkansen, Leo Soto,
señaló que la adopción de nue-
vas tecnologías en grandes em-
presas, como la inteligencia ar-
tificial, resulta más fácil cuando
se hace a través de proveedores.
“Es desafiante innovar en los
propios procesos, y donde hay
más oportunidad es en las gran-
des empresas, pero ese proceso
tiene que pasar por mil áreas.
En cambio, los proveedores que
te introducen este tipo de tec-
nologías nacieron implemen-
tando inteligencia artificial en
procesos que le sirven a la em-
presa”, afirmó.

En este sentido, Soto ve un es-
pacio para aumentar la colabo-
ración entre instituciones finan-
cieras tradicionales y fintechs.
“En Chile, hace poco que esta-
mos saliendo de esta idea de que
fintechs y bancos son enemigos.
La Ley Fintec, con el sistema de
finanzas abiertas, también va

ayudar muchos de estos casos de
colaboración”, indicó.

Un ejemplo es el acceso a las
tarjetas de pago por parte de las
empresas, lo cual puede resultar
“dificultoso” en un banco, ase-
veró Carrasco. “Ese tipo de solu-
ciones son las que necesitamos,
y son las que están aventurándo-
se desde la industria fintech, para
que las empresas cumplan su rol
de generar eficiencia y resulta-
dos, que mejoren la calidad de
vida de las personas”, comentó. 

Soto agregó que fuera de Chi-
le hay ejemplos de colaboración
entre fintechs e instituciones fi-
nancieras tradicionales para es-
tas situaciones. “En otros lados
existe el banking as a service (ban-
co como servicio), en donde al-
guien puede entregar una tarjeta
que en la realidad el emisor es un
banco. Le entregas la tarjeta a la
empresa con la que hace el gasto,
y eso se rinde automáticamen-
te”, afirmó Soto. 

Ley de protección 
de datos

Pese a las oportunidades que
existen para las fintechs de traba-
jar con empresas, la industria ve
un problema en la nueva regula-
ción del sector en torno a los da-
tos. Carrasco manifestó que el
proyecto de ley de protección de
datos —que está en el último trá-
mite legislativo y podría ser des-
pachado a ley la última semana
de agosto— es una regulación
“con buen espíritu”, pero con un
sistema de multas muy alto que
va “contra todo propósito a te-
ner toda la protección de datos
en otra sociedad, y al final no sir-
ve de nada. Este es un ejemplo
de algo que se hizo mal”. 

En contraste, mencionó que la
Ley Fintec es una “buena” legis-
lación, y que exige un tratamien-
to de los datos financieros muy
elevado. “En Chile va a haber
una paradoja, va a estar mejor
resguardada tu información fi-
nanciera que tu información de
salud”, dijo Carrasco. 

En Chile, 70% de las startups entrega soluciones a firmas:

Cómo las fintechs
pueden impulsar la
innovación al interior
de las empresas 

En la industria de estos
emprendimientos tecnológicos
financieros creen que la innovación
que desarrollan puede ser incorporada
a compañías y a instituciones
financieras tradicionales. 

CATALINA MUÑOZ-KAPPES

Sebastian Kreis, CEO de Xepelin; Alejandra Mustakis, fundadora de Cemprendedor; José Gabriel Carrasco, presi-
dente de FinteChile; y Leo Soto, CEO de Shinkansen, delinearon cómo las fintechs pueden colaborar con las empresas. 
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‘‘Hace poco que
estamos saliendo de la
idea que fintechs y
bancos son enemigos.
La Ley Fintec, con el
sistema de finanzas
abiertas, también va
ayudar muchos de estos
casos de colaboración”. 
................................................................

LEO SOTO, CEO Y COFUNDADOR DE
SHINKANSEN

‘‘Las empresas
grandes son malas
innovadoras. Es muy
difícil innovar dentro de
una empresa, porque la
innovación requiere de
prueba y error”. 
................................................................

ALEJANDRA MUSTAKIS, 
FUNDADORA DE CEMPRENDEDOR Y
EXPRESIDENTE DE ASECH

‘‘Las fintechs y la
innovación ayudan a
las empresas a
organizarse, a mejorar el
capital de trabajo, y a
hacer las cosas de
manera más sencilla”. 
................................................................

JOSÉ GABRIEL CARRASCO, 
PRESIDENTE FINTECHILE Y CEO DE TAPP

El crecimiento del empleo en
Estados Unidos en el año hasta
marzo probablemente fue mu-
cho menos sólido de lo que se
había informado, según datos
del gobierno publicados el
miércoles.

El número de trabajadores en
nóminas probablemente se re-
visará a la baja en 818.000 para
el período de 12 meses hasta
marzo —o alrededor de 68.000
menos cada mes, suponiendo
que se distribuyan proporcio-
nalmente—, según la revisión
preliminar de referencia de la
Oficina de Estadísticas Labora-
les. Fue la mayor revisión a la
baja desde 2009.

Aunque la mayoría de los
economistas preveían una dis-
minución, algunos pronostica-
ron una caída de hasta un mi-
llón de puestos de trabajo. Las
cifras definitivas se conocerán a
principios del próximo año.

Antes del informe, las cifras
iniciales de nóminas de la Ofici-
na de Estadísticas Laborales in-
dicaban que los empleadores
agregaron 2,9 millones de em-
pleos en total en el período, o
un promedio de 242.000 al
mes. Ahora es más probable
que la tasa mensual sea de alre-
dedor de 174.000, suponiendo
que el cambio se distribuya de
manera proporcional, lo que si-
gue siendo un buen ritmo de
contratación, pero una modera-
ción con respecto al máximo
posterior a la pandemia.

Las revisiones de referencia se
realizan todos los años, pero este
año han sido objeto de especial
escrutinio por parte de los mer-
cados y los observadores de la
Reserva Federal, en busca de
cualquier indicio de que el mer-
cado laboral pueda estar en-
friándose más deprisa de lo que
se informó en un principio.

Varios economistas señalan
que los datos iniciales de las nó-

minas pueden haberse visto
afectados por diversos factores,
como los ajustes por creación y
cierre de empresas y la forma de
contabilizar a los trabajadores
inmigrantes no autorizados.

Las revisiones pueden reavi-
var la inquietud entre los mer-
cados y los economistas, ante la
posibilidad de que el mercado
laboral se esté deteriorando
mucho más rápido de lo que se
pensaba en un principio. El in-
forme de empleo de julio hizo
saltar las alarmas con un débil
ritmo de contratación y un
cuarto mes de aumento del de-
sempleo, pero otros indicado-
res, como las solicitudes de sub-
sidio por desempleo y las va-
cantes, sugieren una desacele-
ración más moderada.

Es probable que las cifras
aumenten la preocupación de
que la Reserva Federal esté re-

trasada a la hora de bajar las ta-
sas de interés.

Los datos publicados el
miércoles ayudarán a definir
la última evaluación del mer-
cado laboral del presidente de
la Fed, Jerome Powell, antes
del discurso que pronunciará
e l v iernes en e l s impos io
anual del Banco Central en
Jackson Hole, Wyoming. Las
autoridades monetarias han
centrado recientemente su
atención en el aspecto laboral
de su doble mandato, ahora
que la inflación ha bajado de
su pico pandémico.

Los servicios profesionales
y empresariales representa-
ron casi la mitad de la revisión
a la baja. Otros sectores tam-
bién se vieron afectados, co-
mo el ocio y la hostelería, la
industria manufacturera y el
comercio minorista.

Mayor corrección desde 2009:

Revisión a la baja de cifras 
de empleo en EE.UU. vuelca
las miradas hacia la Fed 

El número de trabajadores en nóminas
probablemente se enmendará en
818.000 menos para el período
anualizado hasta marzo. 
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Los servicios profesionales y empresariales representaron casi la mitad
de la revisión a la baja del empleo en EE.UU. 
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Los más de US$ 50.000 mi-
llones que salieron del sistema
de pensiones con los retiros se
sintieron en la renta fija. La pro-
fundidad del mercado cayó y,
con eso, las tasas locales se hi-
cieron más susceptibles al esce-
nario externo y, sobre todo, a los
futuros movi-
mientos de la
Fed. Por eso,
ahora con un
casi inminente
inicio de los re-
cortes de la Re-
serva Federal, el efecto se po-
dría sentir en Chile.

Las tasas de créditos hipoteca-
rios van de la mano de las tasas
largas. Lo que más importa es lo
que pase con las tasas de interés
de largo plazo en EE.UU., dice
Mauricio Carrasco, economista
sénior de Pacífico Research. “El
inicio de los recortes de la Fed
beneficiaría una reducción de las

tasas largas, lo que debería tras-
pasarse hacia mejores condicio-
nes de financiamiento en el mer-
cado local”, agrega. Si bien reco-
noce que no es el único factor, sí
cree que ayudaría “a aliviar las
presiones”.

Algo de alivio se ha visto. Las
tasas hipotecarias en UF retroce-
dieron a un promedio de 5,03%

a n u a l a c o -
m i e n z o s d e
agosto, desde
5,12% a finales
de julio. Con
eso, se alejaron
del peak alcan-

zado hace seis meses, de 5,31%. 
Algunos esperan mayores ba-

jas. “Es razonable pensar en que
las tasas hipotecarias deben te-
ner 50 puntos base de caída en
un horizonte de 12 meses plazo”,
dice Ramón Domínguez, portfo-
lio manager de MBI Inversiones.
En parte, el movimiento sería si-
guiendo a las tasas de largo pla-
zo que ve cercanas a UF+2,4% a

10 años, pero que espera que ba-
jen a “niveles más razonables de
2%-2,25%”. Con todo, reconoce
que gran parte de los recortes de
la Fed estaría incorporado, por
lo que el espacio para bajas no
sería tan grande. 

No todos ven un alivio. César
Guzmán, gerente de macroeco-
nomía de Inversiones Security,
dice que la correlación entre las
tasas locales y externas se ha ido
normalizando. Agrega que en
EE.UU. las tasas cortas tienen in-
corporado el inicio de las bajas
de la Fed y que las largas, inclu-
so, puede que muestren una leve
tendencia al alza. Y a nivel local
no ve espacio para bajas en las
tasas largas. “Por un lado, ya no
está la presión a la baja de las ta-
sas externas y, por otro, en los
fundamentos vemos un nivel de
deuda pública que tiende a su-
bir”, acota. Y advierte que las ta-
sas largas, de hecho, se podrían
elevar otro poco, frenando el ali-
vio de los hipotecarios. 

Analistas tienen diferentes perspectivas del efecto:

Cuánto alivio traerían los
recortes de la Reserva Federal
a tasas hipotecarias en Chile 

A nivel local, las tasas han estado especialmente vulnerables a
los movimientos externos. 
CAMILO CASTELLANOS

www.elmercurio.com/inversiones
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